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Аннотация: в статье рассматривается важнейшая практическая задача 

образовательных организаций – создание образовательной среды, которая яв-

ляется развивающим и поддерживающим ресурсом для личностного потенци-

ала учеников. Также автором выделяются основные угрозы психологической 

безопасности в образовательной среде. 
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Современная образовательная парадигма, изменившая требования к содер-

жанию и качеству образования поставила перед российской образовательной си-

стемой задачу развития у субъектов образовательных отношений готовности и 

способности адаптироваться к новым социально-культурным требованиям; по-

требности самостоятельно находить ответы на учебные и жизненные вопросы; 

способности самостоятельно оценивать последствия своих действий (деятельно-

сти) и готовность нести за них ответственность; способности к самоактуализа-

ции, к творческому восприятию мира и социально значимой деятельности. В 

условиях современной системы российского образования и принципиально из-

менившихся особенностей деятельности, предъявляются довольно высокие тре-

бования к психологической и эмоциональной устойчивости участников образо-

вательных отношений, поэтому актуальной проблемой становится сохранение 

их физического, психического и психологического здоровья всех, их умению 

преодолевать трудности. 
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При изучении субъективного психолого-эмоционального благополучия 

ученика как субъекта учебной деятельности обязательно рассматривается харак-

тер влияния уровня психологической безопасности образовательной среды обра-

зовательной организации. Образование, включая дополнительное художествен-

ное образование в детских школах искусств (далее ДШИ), служит одним из важ-

нейших механизмов социализации человека в современном мире, преломляя ин-

тересы общества и государства, а также представляя комплекс целей, задач и 

приоритетных направлений обучения и воспитания подрастающего поколения. 

Среда человека – это его естественное и социальное окружение, обладаю-

щее комплексом влияний и условий. По теории В.А. Ясвина образовательная 

среда делится на физическую (пространственную), социальную, обучающую. 

Качество образовательной среды, которая состоит из социального и простран-

ственно-предметного окружения, личный школьный опыт помогает ребенку 

осваивать различные социальные роли, межличностные отношения и законы, по 

которым живет окружающий взрослый мир, а также возможные способы суще-

ствования и взаимодействия в рамках этих законов. 

Школа – первая модель социального мира для ученика, поэтому его соци-

альная адаптация в образовательной организации характеризуется как сложное 

явление, состоящее из ряда процессов, обеспечивающих активное взаимодей-

ствия личности и среды. Подчеркнем, что социальная ситуация развития меня-

ется неоднократно на протяжении всего периода обучения, т. к. происходит 

смена ведущих видов деятельности обучающихся, меняется характер их отноше-

ний с окружающими, появляются новые возможности и др. 

Взаимодействие системы «личность – образовательная среда» направлено 

на сохранение динамического равновесия между ее элементами в рамках много-

образных контекстов взаимодействий в ДШИ, а достигнутый результат можно 

оценить по субъективному благополучию ученика. В ряде психологических ис-

следований субъективное благополучие человека рассматривается не только как 

обстоятельства его жизни или стабильные личностные характеристики, но и как 
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необходимое условие его всестороннего и гармоничного развития. Чувство бла-

гополучия человека весьма значимы для его субъективного мира. Оно обуслов-

лено особенностями отношений личности к себе, к окружающему миру в целом, 

а также к его отдельным составляющим (сторонам, объектам, элементам) и про-

является через объективные критерии и показатели, например, показатели здо-

ровья, материального достатка и т. п. 

Благополучие личности по своей природе, безусловно, субъективно, это 

чувство формируется посредством эмоционального переживания влияния раз-

личных сторон жизнедеятельности конкретного человека. Аристотель считал 

стремление человека к счастью критерием его нравственности. 

По мнению Т.Д. Шевеленковой, компонентами субъективного благополу-

чия следует считать позитивное отношение к себе и прошлой жизни, удовлетво-

рение отношениями с другими, веру в себя, жизненную компетентность, наличие 

целей, смыслов и самореализации. Взаимодействие системы «личность – обра-

зовательная среда» направлено на сохранение динамического равновесия между 

ее элементами в рамках многообразных контекстов взаимодействий в ДШИ, а 

достигнутый результат можно оценить по субъективному благополучию уче-

ника. Кстати, необходимо отметить возможность компенсации неудовлетворен-

ности в одной сфере жизнедеятельности удовлетворенностью в другой. 

Для субъективного благополучия обучающихся особую значимость приоб-

ретает проблема психологической безопасности образовательной среды. Среди 

ее показателей назовем напряженность и чувствительность, самооценку состоя-

ния своего здоровья, активность субъекта деятельности, способность к рефлек-

сии, свободу выбора и ответственность за свой выбор, понимание и принятие 

других людей. Наличие психологической безопасности образовательной среды 

следует рассматривать как важнейшее условие развивающего характера образо-

вательной среды. 

В качестве основных угроз психологической безопасности в образователь-

ной среде выделим: наличие психологического насилия, неудовлетворенность 
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основных потребностей в личностно-доверительном общении, отсутствие рефе-

рентной значимости образовательной среды. 

По данным социологических исследований до 80% родителей озабочены 

проблемами безопасности ребенка в образовательной среде. Их волнуют следу-

ющие моменты: 

- не всегда в образовательных организациях обеспечена защита прав и до-

стоинств ребенка, 

- существует проблема конфликтности отношений детей между собой и 

школьников с педагогами, 

- всегда ли ребенок чувствует себя в образовательной среде понятым, при-

нятым, позитивно оцененным, уважаемым и любимым вне зависимости от его 

академических успехов; 

- существует возможность деструктивных влияний на психику ребенка. 

В книге В.А. Сухомлинского «Сердце отдаю детям» находим список воз-

можных разрушительных угроз ребенку в образовательной организации: скука; 

предельное напряжение умственных сил ребенка на уроках и в процессе выпол-

нения домашних заданий; умственные, эмоциональные и физические перегрузки 

детей; «психоз» отличных отметок; многолетний временной цейтнот на уроке и 

при выполнении домашних заданий; определенный формализм программных 

знаний; нервозность школьной обстановки; недоверие к ребенку, к его желанию 

учиться, к его индивидуальности. 

Среди школьных факторов риска, которые в течение долгого времени оста-

ются устойчивыми и труднопреодолимыми, выделим стрессовую тактику педа-

гогических воздействий, несоответствие методик и технологий возрастным и ин-

дивидуальным возможностям ученика, нерациональную организацию образова-

тельного процесса (особенности режима движений, отдыха, питания), недоста-

точную психологическую компетентность педагогов. Перечисленные выше 

угрозы и факторы риска вызывают нарушения в познавательной сфере, снижают 

продуктивность психической и учебной деятельности обучающихся, проявля-

ются в виде тревожных и депрессивных переживаний, формируют негативные 
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представления, определенные шаблоны поведения и взаимодействии с людьми, 

что в конечном счете приводят к стойким личностным изменениям. 

Рассмотрим значение общения для обучающихся, т. к. личность обучаю-

щихся формируется не только на основе прогрессивных программ и учебно-ди-

дактических пособий, при этом для создания психологической безопасности в 

школьной среде чрезвычайно важны процессы личностного общения школьни-

ков между собой и с преподавателями. Воздействие на обучающихся повыша-

ется, если общение носит диалогический характер и вызывает глубокую внут-

реннюю активность ребенка. Следовательно, чрезвычайно актуальным и востре-

бованным в современных условиях становится обеспечение возможностей 

школьной образовательной среды для диалогического общения, которое следует 

считать одной из технологий создания психологической безопасности образова-

тельной среды. 

Проблемно ориентированный анализ материалов проведенных исследова-

ний позволяет изучить совокупность проблемных моментов субъективного бла-

гополучия обучающихся, определив содержание практической деятельности пе-

дагогических работников школы, направленной на сопровождение обучающихся 

с разным уровнем развития психологической безопасности (от низкого до высо-

кого). Вся жизнедеятельность современной школы должна и организационными 

формами, и своим содержанием привлекать обучающихся к себе, побуждая и мо-

тивируя в них творческую активность, формируя в каждом ученике положитель-

ный эмоциональный настрой, вызывая чувства психологического комфорта и за-

щищенности, иметь возможности для поддержки такого состояния. Только та-

ким образом можно обеспечивать психологическую безопасность школьной об-

разовательной среды. 
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