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Аннотация: статья посвящена такому актуальному вопросу, как необхо-

димость оказания психолого-педагогической поддержки родителям, воспиты-

вающим ребенка с диагнозом ЗПР. Авторами представлены классические нор-

мативные фазы принятия ребенка с нарушениями в развитии, кратко рас-

крыты присущие черты поведения родителей в каждой из описанных фаз. Рас-

крыты основные задачи психолога-педагога в работе с семьей, воспитывающей 

ребенка с задержкой психического развития, предложены пути и формы реали-

зации данных задач на разных этапах работы специалиста с родителями осо-

бенных детей. 

Ключевые слова: задержка психического развития, психолого-педагогиче-

ское сопровождение, психологический климат семьи, родители, дети с ОВЗ. 

Согласно исследованиям специалистов Всемирной организации здраво-

охранения, на протяжении нескольких десятилетий в мире наблюдается увели-

чение количества детей, имеющих отставание в развитии психических функций. 

Так, в соответствии со статистическими данными, в России при суточной рож-

даемости примерно 5 тыс. детей 50% имеют разного характера психические от-

клонения: сегодня задержка психического развития диагностирована примерно 

80 тысячам детей, обучающимся и воспитывающимся в специальных отече-
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ственных образовательных организациях. Прогнозы специалистов неутеши-

тельны – распространённость воспитанников с задержкой психического разви-

тия ежегодно будет только увеличиваться [8]. Представленные данные, несо-

мненно, обуславливают актуальность проблемы поиска эффективных способов 

организации комплексного сопровождения особенных детей [1]. 

По определению учёных и специалистов, работающих в области специаль-

ной педагогики и психологии, задержка психического развития (ЗПР) – это об-

ратимые нарушения интеллектуальной и эмоционально-волевой сферы, сопро-

вождающиеся специфическими трудностями в обучении [4]. 

Обратимость данного диагноза означает, что имеющиеся психические нару-

шения в развитии ребенка потенциально могут быть преодолены. Однако, для 

преодоления задержки психического развития, необходимо оказание комплекс-

ной помощи особенному воспитаннику, при которой будут задействованы ре-

сурсы всех субъектов специального воспитательного процесса: педагогов, пси-

хологов и родителей (законных представителей), воспитывающих ребенка с ЗПР. 

При этом большинство отечественных и зарубежных исследователей счи-

тают, что в оказание психологической поддержки особенному ребенку ведущая 

роль принадлежит его воспитывающей семье, так как именно она во многом вли-

яет на развитие и социализацию индивида. Однако не все родители, в силу своих 

знаний и психологического состояния, могут грамотно оказывать необходимую 

ребенку поддержку. Исходя из данного факта, специалисты утверждают: роди-

телям тоже нужна помощь. 

Сегодня под психолого-педагогическим сопровождением семьи, имеющей 

ребенка с диагнозом ЗПР, подразумевается комплекс взаимосвязанных и взаимо-

обусловленных мер, состоящих из разных психологических методик и приемов, 

нацеленных на создание оптимальных социально-психологических условий для 

сохранения ментального здоровья семьи и полноценного развития в ней лично-

сти ребенка. 

Отметим, что на данный момент в психологии изучены четыре классические 

фазы психологического состояния родителей в процессе становления их позиции 
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к ребенку с задержкой психического развития и описаны, соответствующие дан-

ным состояниям, стратегии поведения [3]. Рассмотрим их наиболее подробно. 

– Первая фаза – «шок», характеризуется состоянием растерянности родите-

лей, беспомощности, страха, возникновением чувства собственной неполноцен-

ности. 

– Вторая фаза – «неадекватное отношение к дефекту», характеризуется 

негативизмом и отрицанием поставленного диагноза. 

На наш взгляд, течение данной фазы требует пристального внимания спе-

циалистов, так как задержка психического развития – это расстройство, которое 

критически важно диагностировать на ранних этапах развития ребенка. Дети с 

ЗПР не способны сами собой, без терапии и грамотной родительской поддержки, 

влиться в эту жизнь так, как обычные дети. Но, исходя из описания данного ди-

агноза, таких детей воспитать интегрированными в общество и даже существует 

возможность полностью снять их диагноз, если грамотная коррекционная работа 

была начата в раннем возрасте. 

Поведение родителей, отрицающих диагноз своего ребенка, может являться 

разновидностью бессознательной психологической защиты: не в силах спра-

виться с поступившей угнетающей информацией, психика человека, на бессозна-

тельном уровне, активизирует защитный механизм, выражающийся в отказе от 

восприятия информации или же в ее искажении. 

Переход данной фазы в постоянную позицию родителей, способствует уве-

личению риска прогрессирования нарушений в развитии ребенка, а также воз-

никновения вторичных отклонений. 

– Третья фаза – «частичное осознание дефекта ребенка», сопровождаемое 

чувством «хронической печали». Это депрессивное состояние, являющееся ре-

зультатом постоянной зависимости родителей от потребностей ребенка, след-

ствием отсутствия у него положительных изменений. 

– Четвёртая фаза – начало социально-психологической адаптации всех чле-

нов семьи, вызванной принятием дефекта, установлением адекватных отноше-

ний со специалистами и достаточно разумным следованием их рекомендациям. 
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Отметим, что данные фазы являются нормативными на пути принятия диа-

гноза своего ребенка. Однако, к сожалению, далеко не все родители особенных 

детей приходят к правильному решению и обретают дальнейшую жизненную 

перспективу. 

Многие родители не могут самостоятельно прийти к гармоничному осозна-

нию сложившейся ситуации. В результате нарушается способность семьи при-

спосабливаться к социальным условиям жизни. Семья, воспитывающая ребенка 

с ЗПР, начинает испытывать медицинские, экономические и социально-психоло-

гические проблемы, которые приводят к ухудшению качества ее жизни, возник-

новению семейных и личных проблем. Подверженные стрессу родители могут 

проявлять признаки депрессии, испытывать стеснение из-за особенности своего 

ребенка и, как следствие, самоизолироваться. 

В сложившейся ситуации перед психологом встает задача оказания грамот-

ной психолого-педагогическую поддержки родителям: необходимо помочь им 

преодолеть депрессивное состояние и обрести эмоциональный ресурс, способ-

ствующий формированию и развитию детско-родительских взаимоотношений в 

семье. 

Отметим, что оказание психолого-педагогической помощи родителям 

должно быть дифференцировано в зависимости от происхождения ЗПР детей, 

уровня готовности родителей к организации педагогически эффективного взаи-

модействия с ними, характера семейной ситуации и индивидуальных затрудне-

ний родителей в преодолении задержки психического развития. Однако, суще-

ствует примерная модель оказания психолого-педагогической помощи, регла-

ментирующая задачи специалиста. 

Так, на первоначальном этапе сопровождения, психологу необходимо уста-

новить доверительные отношения с родителями и замотивировать их на предсто-

ящее сотрудничество. Только в условиях сотрудничества психолог сможет по-

мочь родителям избавиться от психологических барьеров, препятствующих бла-
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гоприятной эмоциональной атмосфере в семье, необходимой для развития осо-

бенного ребенка. Родителям важно знать, что они имеют возможность обра-

титься за помощью и получить ее. 

Успешно осуществив данную задачу на первоначальном этапе психолого-

педагогического сопровождения, специалисту необходимо приступить к сов-

местной психологической работе с родителями для улучшения контакта с реаль-

ностью, то есть сформировать адекватные представления об особенностях своего 

ребенка и его возможностях. 

На представленный ступени своей работы, психолог может предложить ро-

дителям ознакомиться со специальной литературой или фильмами, способству-

ющими принятию ребенка с ЗПР и развивающими позитивные ментальные уста-

новки на снятие данного диагноза [5]. 

Также на основе проведенного нами анализа зарубежной и отечественной 

литературы можно судить об эффективности организации совместных тренингов 

родителей и их ребенка на данном этапе психолого-педагогического сопровож-

дения. Представленный метод помогает родителям, в процессе выполнения 

упражнений, зачастую организованных в игровой форме, учиться понимать сво-

его ребенка и взаимодействовать с ним. Совместные психологические тренинги 

родителей и детей могут также создать предпосылки родительской деятельности 

в коррекционно-развивающем и воспитательном процессе [2]. 

Следующим этапом психолого-педагогического сопровождения может 

стать побуждение родителей особенного ребенка к налаживанию контактов с 

другими родителями, столкнувшимися с подобной проблемой. Данный метод 

предполагает регулярное посещение родительский собраний, на которых семьи 

детей с ЗПР делятся своим опытом в воспитании особенного ребенка, имеют воз-

можность попросить совет или рассказать о своих переживаниях и получить пси-

хологическую поддержку [6]. Данная форма терапии способствует расширению 

знаний родителей о психологических особенностях детей с задержкой психиче-

ского развития, предоставляет им возможность избавиться от чувства стыда и 

одиночества. 
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Также, помимо побуждения к налаживанию контактов с другими родите-

лями особенных детей, психологу-педагогу важно способствовать эффектив-

ному общению родителей с профессионалами различных сфер общества: обра-

зования, здравоохранения, социальных служб и т. д. Заинтересованность роди-

телей в помощи специалистов, несомненно, обеспечит непрерывность и резуль-

тативность реабилитации ребенка с ЗПР [7]. 

Таким образом, можно сделать следующий вывод: родители ребенка с ЗПР 

при столкновении с данным диагнозом находятся в условиях острой психотрав-

мирующей ситуации, которая обуславливает дальнейшее формирование небла-

гоприятного психологического климата, опасного как для ребенка с задержкой 

психического развития, так и для всей семьи в целом. Данный факт доказывает 

необходимость оказания длительной поддержки родителям, воспитывающим 

особенного ребенка, так как грамотное психолого-педагогического сопровожде-

ние семьи способствует гармонизации внутрисемейных отношений, а также фор-

мирует благоприятный прогноз для полноценного развития ребенка и снятия по-

ставленного ему диагноза. 
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