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Аннотация: в статье рассмотрена проблема буллинга, результаты диа-

гностики факторов возникновения буллинга среди учащихся средних профессио-

нальных образовательных учреждений. Даны рекомендации педагогам исходя из 

выявленных факторов возникновения буллинга. 

Ключевые слова: буллинг, факторы возникновения буллинга, агрессия, уча-

щиеся. 

Буллинг является серьёзной проблемой современности. О травле часто го-

ворят в средствах массовой информации в связи со случаями физического и пси-

хологического причинения вреда другому человеку. Также в Интернете можно 

увидеть много роликов, где дети избивают друг друга. Проблема буллинга явля-

ется актуальной, так как, усвоив модели поведения, ребенок будет следовать им 

свою последующую жизнь. Например, последствия буллинга могут привести че-

ловека к замкнутости в будущем. Также учащиеся с поведенческими проблемами 

могут отвлекать от обучения и тем самым создавать трудности для преподавате-

лей. Проблема травли в колледже является распространённой, как и в школе. Но 

в школе эта проблема обсуждается больше с родителями, которые хотят защи-

тить своего ребёнка, а в колледже учащийся остаётся один на один с проблемой. 

Буллинг возникает, когда педагоги не обращают внимания на проблемы, 
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происходящие в группе. А также данная проблема процветает, когда однокурс-

ники не рассказывают о ней, так как боятся стать жертвой агрессора. 

Проблема насилия и агрессии исследуется на протяжении долгого времени. 

Скандинавские учёные одни из первых начали исследовать проблему буллинга 

[1, с. 66]. В 1972 г. вышла книга П. Хайнеманна под названием «Моббинг». 

Также изучением проблемы буллинга занимался британский исследователь Д.А. 

Лэйн. Индивиды, обладающие расчётливостью, расценивались ученым как обла-

дающие склонностью к насилию [2, с. 72]. Норвежский ученый Дэвид Олвеус в 

1973 г. на основе исследования агрессивности публикует книгу «Мальчики для 

битья и школьные хулиганы». В 1993 г. он опубликовал ставшее общепринятым 

определение травли: буллинг – это преднамеренное систематически повторяю-

щееся агрессивное поведение, включающее неравенство социальной власти или 

физической силы. Наблюдается интерес к изучению буллинга в работах россий-

ских ученых (И.Б. Ачитаевой, В.И. Вишневской, И.С. Кона, Д.А. Кутузовой, О. 

Маланцевой, Е.Н. Файнштейн) [3, с. 10]. В.Р. Петросянц предполагал, что 

жертвы характеризуются снижением самоуважения и самопринятия, а для пре-

следователей характерны позитивное самоотношение, самоуважение, самопри-

нятие. М.М. Кравцова дает описание ситуаций обращения с детьми-изгоями, для 

прекращения травли предлагает развивать толерантность у подростков-агрессо-

ров. В мире существует огромное количество мнений о природе зарождения бул-

линга, о механизмах его протекания. 

Целью статьи является выявление факторов возникновения буллинга у уча-

щихся средних профессиональных образовательных учреждений. 

Исследование проводилось в городе Тула на базе ГПОУ ТГМК им. Н. Де-

мидова среди учащихся 2 курса (3 девушки и 13 юношей) в возрасте 16–17 лет. 

Диагностическая программа включает следующие диагностические мето-

дики: 

1. Опросник диагностики способности к эмпатии А. Мехрабиана и Н. 

Эпштейна. 

2. Опросник уровня агрессивности А. Басса – А. Дарки. 
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3. Шкала-опросник «Оценка психологической атмосферы в коллективе» 

А.Ф. Фидлера. 

4. Методика «Наша группа» (О.И. Мотков). 

5. Методика «Социометрия» (Дж. Морено). 

Анализ результатов опросника диагностики способности к эмпатии А. 

Мехрабиана и Н. Эпштейна говорит о том, что большинство учащихся имеют 

средний уровень эмпатических тенденций (62,5% от общего числа учащихся). 

По опроснику уровня агрессивности А. Басса – А. Дарки было выявлено, что 

у учащихся наиболее выражен такой вид агрессивной реакции, как вербальная 

агрессия (68,75% учащихся). У учеников отмечается высокий показатель чувства 

вины (56,25%). 

«Оценка психологической атмосферы в коллективе» А.Ф. Фидлера пока-

зала, что 9 (56,25%) учащихся считают психологический климат в коллективе 

благоприятным; 7(43,75%) учащихся считают психологический климат не бла-

гоприятным. Психологическая атмосфера данной группы имеет среднюю выра-

женность. 

Анализируя результаты методику О.И. Моткова «Наша группа», нами было 

выявлено, что 12(75%) учеников считают, что в группе нет делового лидера, а 

также 11(68,75%) считают, что в группе присутствует эгоистический лидер. 

Также 2(12,5%) учащихся считают группу низкого уровня развития. Группа спо-

собна к развитию, фактор низкого развития не выявлен. 

На основании социометрического опроса, было выявлено, что 8(50%) уче-

ников имеют низкий статус в группе. Также выявлен низкий уровень сплочённо-

сти. Присутствует учащийся, которого никто не выбрал. 

По результатам методик можно сделать вывод о том, что в данной группе 

присутствует возможность возникновения буллинга. В группе выявлены такие 

факторы возникновения буллинга как: агрессия, низкий уровень сплочённости, 

низкий социометрический статус. 

Исходя из выявленных факторов возникновения буллинга в данной группе, 

педагогам даны следующие рекомендации: выстроить доверительные 
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отношения с учениками; привлекать юношей и девушек к участию в проектах, 

нацеленных на совместную деятельность. Необходимо создать комфортную об-

становку в общении и учебном процессе; формировать навыки самоконтроля; 

включить в социально одобряемую деятельность (художественную). Следует 

формировать традиции группы; стремиться к эмоциональному включению в 

жизнь группы каждого ученика. Необходимо учитывать индивидуальные осо-

бенности каждого ученика; особую работу требуется проводить с «отвергну-

тыми» (привлекать к совместной деятельности группы). Организовать работу по 

подгруппам; следует организовывать больше мероприятий, направленных на 

сплочение (организация праздника, социально значимого проекта). 

Проведенное исследование позволило выделить факторы возникновения 

буллинга в студенческой группе, исходя из которых были даны рекомендации 

педагогам по профилактике буллинга в колледже. Также даны рекомендации по 

повышению социометрического статуса учащегося: помочь ученику выработать 

уверенность в себе; избегать противопоставления учащихся друг другу; сплотить 

группу с помощью совместных поездок; создать благоприятную атмосферу в 

группе. Принимая во внимание вышеперечисленные рекомендации, педагоги 

могут предотвратить возникновение буллинга. 
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