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Аннотация: информационные технологии всё больше и больше входят в 

жизнь человека. Они касаются любого рода деятельности, используются в 

любой работе и в быту. С помощью новейших технологий распространяется 

информация, выполняются различные функции, заменяющие человеческий 

труд, значительно упрощается деятельность людей. В статье рассматрива-

ются вопросы важности внедрения цифровых технологий в общество при вза-

имодействии людей и коммуникации. 
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Сегодня жизнь человека нельзя представить без современных технологий. 

Все виды его деятельности связанны с цифровыми технологиями или как-то ка-

саются их. 

Информационные технологии разделяются по четырем главным функциями: 

1) производство; 

2) распределение; 

3) способы предоставления информации; 

4) способы хранения информации. 
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Рис. 1. Таблица «Виды информационных технологий» 

Наука не стоит на месте: происходит постоянное усовершенствование тех-

ники и цифровых технологий. Со временем и с развитием одни технологии за-

бирают на себя возможности и принципы действия других приборов, тем са-

мым становятся уникальной техникой. Такие развивающиеся технологии дают 

возможность: 

1) быстрой, правильной и беззатратной обработки, хранения информации; 

2) легкое и быстрое получение различной нужной информации из внешних 

источников; 

3) быстрое и простое редактирование информации под свои требования и 

задачи; 

4) контроль и регулирование потоков информации (будь то внутри фирмы 

или внешне – взаимодействие нескольких производств). 

Цифровые технологии коснулись и деятельности рекламы и продвижения. 

На смену традиционным методам продвижения продукта приходят новые, бо-

лее современные методы рекламы. В процессе использования даны современ-

ных технологий появляются глобальные сетевые организации, характеристики 

которых следующие: 
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1) вся организация находится под одним контролирующим элементом; 

2) прекращается использования устаревших средств коммуникаций; 

3) выстраиваются горизонтальные связи; 

4) придается гибкость и адаптивность новым средствам коммуникаций. 

Например, в качестве современной организационной формы вступает мно-

гонациональная корпорация, в работе корпусов которой есть огромные рассто-

яния, но они не вызывают помех и отрицательно не влияют на работу всей 

фирмы. А с помощью новейших цифровых технологий все ветви фирмы связа-

ны друг с другом и тесно взаимодействуют между собой. 

 

Рис. 2. Технологическая связь центрального офиса с филиалами через сеть 

 

Развитие коммуникации, использующей современные средства обмена ин-

формацией, способствовало появлению виртуальных организаций, получивших 

распространение в сфере услуг (информационные службы, рассылка и доставка 

товаров, образование). Их сотрудники не связаны с конкретным рабочим ме-

стом и объединены электронными средствами коммуникации. В таких органи-

зациях возрастает роль электронного взаимодействия в качестве базового сред-

ства обмена информацией. При этом размывается традиционное представление 

о структуре, так как виртуальная организация – это прежде всего информаци-

онные и технологические потоки. 
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Необходимо создать программу, целью которой будет обеспечить совер-

шенствование действий органов местной власти и правительства по вопросам 

внедрения и использования коммуникационной техники. Она нацелена только 

на то, чтобы вся страна пользовалась информационными технологиями, внед-

ряла инновации во все сферы деятельности, чем упрощала труд человека. 

 
Рис. 3. Состояние инновационной сферы России на сегодняшний день 

 

Таким образом, коммуникации представляют собой взаимодействие и сов-

местную деятельность фирм различных субъектов или социальных групп. Раз-

витие современных технологий и массовое внедрение во все сферы жизни об-

щества и его деятельности стало причиной быстрого и качественного измене-

ния процесса обработки, хранения и использования информации с помощью 

электронных приборов. 
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