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Современный выпускник Института им. Г.Я. Седова – филиала ФГБОУ 

ВО «ГМУ им. Ф.Ф. Ушакова» должен обладать соответствующими общекуль-

турными и профессиональными компетенциями для работы в сфере обслужи-

вания и эксплуатации морского транспорта. Теоретические знания, практиче-

ские умения, коммуникативные навыки профессионального общения в интер-

национальном экипаже, поиск и аргументация предложенных действий при 

решении вопросов по управлению безопасностью в море формируются и со-
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вершенствуются в процессе профессиональной языковой подготовки конкурен-

тоспособного специалиста в сфере коммерческой работы морского транспорта. 

В процессе профессиональной языковой подготовки курсантов Института вод-

ного транспорта основополагающим является создание условий оптимального 

сочетания теоретических и практических составляющих языкового образова-

тельного пространства. Следует отметить, что при разработке лабораторно-

практических занятий по иностранному языку преподавателями учитываются 

требования Федерального Государственного Образовательного Стандарта 

Высшего Образования 3++, а также требования работодателей судоходных 

компаний, крюинговых агентств к уровню языковой подготовки выпускников и 

Международных Конвенций для работы в море [4]. Учитывая концепцию со-

временного образования в морском вузе, мы считаем актуальной и результа-

тивной технологией в процессе профессиональной языковой подготовки специ-

алистов для работы в море метод конкретных задач или case-study. 

Впервые как официальная программа обучения метод конкретных ситуа-

ций был применен в начале XX века в Гарвардском университете (США), как 

нововведение утвердившейся к тому времени технологии подготовки юристов. 

Особенностью данного курса было изучение уже имевшихся случаев из дело-

вой или юридической практики. Суть заключалась в том, что студенты сами 

проводили работу, в процессе которой изучалось множество примеров, про-

изошедших в прошлом. Первый сборник конкретных ситуаций был выпущен в 

Гарвардском университете в 1921 г. На протяжении столетия Гарвардская шко-

ла бизнеса является лидером в использовании метода конкретных ситуаций 

[1, с. 95]. Только к середине XX века метод case-study стал применяться в язы-

ковом образовании в России и приобрёл четкий алгоритм. 

Учитывая необходимость внедрения метода case-study в практику морско-

го образования, мы выделили цель, объект, предмет и проблему нашей научно-

исследовательской работы. Целью нашего исследования является обоснование 

необходимости применения метода case-study в процессе профессиональной 

языковой подготовки курсантов по специальности 26.05.06 «Эксплуатация су-
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довых энергетических установок» Института водного транспорта им. 

Г.Я. Седова. 

Предмет исследования – модель эффективности применения метода case – 

study в процессе языковой подготовки курсантов. 

Объект исследования – система формирования коммуникативных навыков 

профессионального общения при решении конкретных ситуационных задач. 

Проблема научно-исследовательской работы сформулирована следующим 

образом: как совершенствовать коммуникативные навыки профессионального 

общения на иностранном языке с применением метода case-study. 

Мы выделили следующие особенности имплементации метода case-study в 

процессе профессиональной языковой подготовки курсантов: 

− предоставление конкретной проблемной ситуации, решение которой 

должно быть подкреплено результатом специальных наблюдений; 

− в описании проблемной ситуации могут содержаться дополнительные 

факторы, которые на первый взгляд никак не влияют на решение задачи; 

− отсутствие однозначного итогового решения, может возникнуть 

несколько разных мнений в дискуссии, применимых к данной задаче. 

Вышеперечисленные особенности формируют ещё один не менее важный 

навык участников дискуссии: умение в команде выбирать оптимальный метод 

решения профессиональной задачи. 

Для реализации метода решения конкретных ситуационных профессио-

нальных задач на занятиях по иностранному языку с целью формирования дис-

курсивной компетенции и компетенции автономной деятельности курсантов 

необходимо придерживаться следующих принципов: 

1) принцип временных ограничений – основывается на учете существенно-

го влияния временного фактора при выполнении задачи; 

2) принцип внезапных запрещений – заключается в том, что на том или 

ином этапе запрещается использовать в своих действиях те или иные вспомога-

тельные материалы и выполнять какие – либо действия; 
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3) принцип новых вариантов – заключается в требовании найти новые ва-

рианты выполнения задания, когда уже имеется несколько вариантов его реше-

ния; 

4) принцип информационной насыщенности – основывается на избытке 

информации, большая часть которой заведомо лишняя; 

5) принцип рекодификации – заключается в том, чтобы выразить исходные 

данные или характеристики объекта по-другому, с целью выработать новые и 

оригинальные идеи [2, с. 253]. 

Апробация применения технологии case-study, направленной на интегра-

цию теоретических знаний и формирование профессиональных компетенций в 

процессе подготовки специалиста-коммуниканта в языковом пространстве мор-

ского вуза проводилась среди курсантов факультета инженеров морского 

транспорта по специальности 26.05.06 «Эксплуатация судовых энергетических 

установок». Экспериментальными являлись два потока – курсанты 4 и 5 курсов, 

при этом экспериментальной группой являлись курсанты 4 курса, которые 

прошли первую плавательную практику, контрольной группой стали курсанты 

5 курса, которые прошли две плавательные практики. Участникам эксперимен-

та была предложена проблемная ситуация – «Повышение температуры воды в 

системе охлаждения поршней» – «Abnormal temperature rise in the cooling system 

of pistons». Целью применения метода case-study по предложенной тематике на 

занятии по иностранному языку является совершенствование коммуникатив-

ных навыков на английском языке и получение практического опыта в профес-

сиональной сфере в процессе дискуссии и поиска решения заданной преподава-

телем конкретной проблемной ситуации. Задача: обсудить причины возможных 

повреждений, предложить способы устранения недостатков с целью избежания 

в дальнейшем подобных проблемных ситуаций. 

Проводимый нами эксперимент строился на следующих этапах: 

1) подготовительный этап заключался в формировании дискуссионных 

групп и распределение ролей в них, определение определенных вопросов, кото-
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рые будут служить для быстроты и простоты нахождения решения предложен-

ной проблемной ситуации; 

2) реализация кейса заключалась в оглашении задачи, выдвижение усло-

вий, прямо или косвенно связанных с решением; 

3) этап разработки альтернатив решения данной проблемной ситуации, а 

также поиск дополнительных путей решения. Основная цель данного этапа за-

ключается в поиске решения поставленной задачи; 

4) обсуждение выводов о проделанной совместной деятельности и – за-

ключительный этап, реализующий анализ выполненной работы, выявление и 

обсуждение ошибок. 

В начале дискуссии началось активное обсуждение проблемы. Каждый 

участник, выдвигая свою точку зрения, подкреплял её конкретной ситуацией, 

произошедшей с ним на практике. Стоит отметить, что команда, состоящая из 

пятого курса, более грамотно и технически обосновано предлагала пути реше-

ния, а также задавала вопросы, которые в большей мере служили для создания 

общей картины, описывающей ситуацию. Курсанты предлагали свои пути ре-

шения поставленной проблемы, формулировали свою позицию, задавали друг 

другу вопросы, выдвигали аргументы и контраргументы в режиме дискуссии. 

Благодаря такому эксперименту курсанты четвертого курса смогли приобрести 

опыт и совершенствовать свои практические знания, необходимые для диагно-

стирования систем, обслуживающих судовую энергетическую установку. Нами 

отмечено, что метод case-study формирует не только навыки правильного при-

нятия решения в работе в команде, но и происходит развитие лидерских ка-

честв, а также принятие мнения более опытного специалиста. Мониторинг, по-

могающий установить показатели эффективности применения метода case-

study в процессе профессиональной языковой подготовки курсантов Института 

водного транспорта, а также определение результатов выполнения предъявлен-

ной учебной задачи позволили определить уровень сформированных коммуни-

кативных умений курсантов для профессионального общения на море [2]. 
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На заключительном этапе курсантами и преподавателем были сделаны 

следующие выводы: курсантам 4 курса не хватает теоретических знаний для 

обоснования предложенных ими путей решения проблемной ситуации, в то 

время как курсанты 5 курса проявили высокую активность в обсуждении на ан-

глийском языке поставленной преподавателем проблемы. 

Экспериментальное обоснование эффективности применения case-study в 

процессе профессиональной языковой подготовки курсантов Института водно-

го транспорта показало, что данная методика обучения в несколько раз повы-

шает результативность учебного процесса. Она позволяет смоделировать кон-

кретную учебную ситуацию, что приводит к накапливанию не только теорети-

ческо-практических знаний, коммуникативных умений, а также ставит курсан-

тов в позицию субъекта автономной познавательной деятельности. 
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