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Актуальность исследования определяется функциями невербальной комму-

никации в общении, которое в подростковом возрасте приобретает особое значе-

ние. Трудности, возникающие в общении, негативно отражаются на психиче-

ском, в том числе социальном развитии личности [1]. Проблеме психического 

развития, в том числе проблеме общения в подростковом возрасте посвящено 

достаточно большое количество исследований (Д.Б. Эльконин, В.А. Лабунская, 

М.И. Лисина, Л.С. Выготский, И. Кон и др.). Социальная ситуация развития со-

временных подростков характеризуется утратой традиционных для возраста 

форм субкультуры [7]. Дети чаще пребывают в ситуациях общения, опосредо-

ванного средствами связи и другими устройствами. Таким образом, складыва-

ются неблагоприятные условия для развития опыта невербальной коммуника-

ции. Неумение правильно интерпретировать невербальную коммуникацию мо-

жет приводить к проявлению агрессивности в общении, конфликтам, формиро-

ванию неуверенности в себе, снижению потребности в общении и т.д. [4]. По-

этому изучению особенностей невербальной коммуникации в подростковом воз-

расте должно уделяться особое внимание. Учет возрастных и индивидуальных 
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особенностей развития невербальной коммуникации необходим для организа-

ции психолого-педагогического сопровождения, направленного на совершен-

ствование психомоторных функций, контролю телесных проявлений, понимание 

языка телодвижений и др. Целью работы явилось изучение особенностей пони-

мания невербальной коммуникации детьми подросткового возраста, занимаю-

щимися в театральной студии. Гипотеза заключалась в предположении о том, что 

дети, занимающиеся в театральной студии, имеют более высокое развитие не-

вербальной коммуникации, чем дети, не посещающие театральную студию. Для 

проверки гипотезы применялась методика «Экспертная оценка невербальной 

коммуникации» (А.М. Кузнецова) [6], количественный и качественный анализ. 

В исследовании принимали участие 28 человек в возрасте от 13 до 15 лет. Экс-

периментальную группу составили воспитанники Муниципального казенного 

образовательного учреждения дополнительного образования «Центр творчества 

детей и юношества», контрольную – учащиеся Муниципального казенного об-

щеобразовательного учреждения средняя общеобразовательная школа №5 г. Се-

гежи. 

Общепринятым является понимание того, что в структуру общения состав-

ляют три компонента: перцептивный, интерактивный и коммуникативный [8]. К 

видам общения принято относить деловой и межличностное, опосредованное и 

непосредственное, вербальное и невербальное и т. д. Общение осуществляется 

двумя группами средств. Первую группу составляют вербальные средства (сло-

весные), представленные речью; вторую – невербальные (несловесные), пред-

ставленные жестами, мимикой, звучанием голоса, взглядом, прикосновениями 

и т. д. Невербальные средства общения выполняют ряд важных функций: регу-

лятивная (управление общением, формирование эмоционального контакта 

между участниками общения; интеллектуальная (более глубокое понимание зна-

чений, смысла передаваемой информации); экспрессивная (самовыражение, от-

ражение интерпретации коммуникативной ситуации). Данные функции опреде-

ляют высокую значимость невербальной коммуникации в процессе взаимодей-
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ствия людей. И.Н. Горелов подчеркивает, что «в акте речевого поведения чело-

века сначала развертываются невербальные коммуникативные средства, а за-

тем – если их ресурса недостаточно для взаимопонимания – вербальные сред-

ства, поток речи на национальном языке» [2]. В социальной психологии невер-

бальная коммуникация рассматривается как «система символов и знаков, ис-

пользуемых для передачи сообщения и предназначенная для более полного его 

понимания, которая в некоторой степени независима от психологических и со-

циально-психологических качеств личности» [5]. Невербальная коммуникация 

осуществляется посредством различных систем, к которым относятся оптико-ки-

нетическая система (моторика различных частей тела – рук, лица, т.е. позы, же-

сты и мимика и, кроме того, пантомимика), пара- и экстралингвистическая (во-

кализации, темп и ритм речи, паузы и др.), проксемика (организация простран-

ства и времени коммуникации), визуальный контакт (обмен взглядами, длитель-

ность, смена статики и динамики взгляда и др. ). На каждом возрастном этапе 

существуют особенности развития невербальной коммуникации, требующие 

изучения [3]. 

Анализ эмпирических данных позволил сделать следующие выводы: 

Невербальный репертуар подростков, занимающихся в театральной студии 

шире, что проявляется в использовании средств невербальной коммуникации в 

зависимости от ситуаций коммуникации; отличается гармоничностью – отсут-

ствие лишних движений, жестов, интонаций, применяются адекватные сигналы 

сенсорных систем; дифференцированостью, т.е. неречевое поведение соответ-

ствует тому, о чем говорится в сообщении, неречевое поведение поясняет содер-

жание сообщения и отражает эмоции говорящего. В свою очередь, подростки, не 

занимающиеся театральной деятельностью, используют ограниченное по срав-

нению с экспериментальной группой количество невербальных сигналов и 

средств, а также – неправильные сигналы невербальных систем, их невербаль-

ные средства сообщения могут в некоторых ситуациях не соответствовать содер-

жанию сообщения. Исключение составляют ситуации, связанные с выражением 

эмоций. 
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Чувствительность к невербальному поведению собеседников и способность 

к адекватной идентификации в процессе общения выше у подростков, занимаю-

щихся в театральной студии, чем школьники. Подростки контрольный группы 

испытывают меньшие затруднения в понимании эмоции по выражению лица со-

беседника, понимают проявление симпатии, интереса, внимания, к себе. По срав-

нению с контрольной группой имеют менее выразительную мимику, затрудня-

ются в передачи внутренних состояниях кинестетическими средствами. Под-

ростки экспериментальной группы данных особенностей не имеют. 

Подростки, занимающиеся в театральной студии, демонстрируют более вы-

сокую способность к управлению собственным невербальным репертуаром, ко-

торый соответствует целям и ситуации общения. А именно, данная группа под-

ростков использует разнообразные средства пара- и экстралингвистической си-

стем, может контролировать невербальное речевое поведение, выражать отно-

шение более разнообразными средствами оптико-кинетической системы, ис-

пользуют средства пара- и экстралингвистической систем для эмоционального 

воздействия на собеседника и выражение отношения к нему. Не испытывают за-

труднений в использовании невербальных средств и систем при попадании в не-

знакомую ситуацию. У подростков возникают трудности в управлении невер-

бальным поведением в ситуации конфликта, но они менее выражены, чем у под-

ростков контрольной группы. 

В заключении следует отметить, что гипотеза исследования подтвердилась. 

Подростки, занимающиеся в театральной студии, имеют более высокие показа-

тели развития невербальной коммуникации. Полученные результаты подтвер-

ждаются результатами теоретических исследований, в которых установлено, что 

невербальные системы, средства более выразительны, дифференцированы, 

шире, адекватны у представителей профессий, связанных с владением телом [3]. 

Поэтому театральная деятельность может использоваться как средство развития 

невербальной коммуникации у подростков. 
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