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О ПРОБЛЕМАХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ  

В МЕДИЦИНСКОМ ВУЗЕ 

Аннотация: статья посвящена изучению основных проблем цифровой 

трансформации образования в медицинском вузе, по мнению студентов и их 

педагогов, которые и составили 2 группы объектов исследования (по 50 чело-

век). В работе, основанной на анонимном анкетировании, изучалось общее от-

ношение испытуемых к внедрению цифровых технологий в образовательный 

процесс, к изучению эффективности дистанционного обучения, вызванного 

пандемией COVID-19, к цифровой трансформации в целом, а также к возмож-

ному полному переходу обучения в медицинском вузе в цифровую среду. В даль-

нейшем проводился подробный анализ основных проблем, связанных с цифровой 

трансформацией обучения. Полученные результаты представляют интерес 

для сотрудников профессорско-преподавательского состава, занятых в учеб-

ном процессе со студентами. 

Ключевые слова: студент, педагог, цифровая трансформация, проблема. 

Процесс образования можно сравнить с гибкой, постоянно развивающейся, 

средой. По установленным в настоящее время понятиям, под образованием по-
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нимают процессы обучения и воспитания человека, с учетом совокупности, по-

лучаемых им знаний, умений, навыков, опыта и т. д. Образование, всегда зани-

мало важное значение, в общей социальной жизни людей и стран. При этом не-

возможно представить развитие государства в технологическом или научном 

плане, без адекватно функционирующей системы образования, которая напря-

мую связана с научной деятельностью в целом. 

В настоящее время в России и во всем мире наблюдается своеобразный 

технологический скачок, который связан с существенным развитием науки и 

техники, что опять же было бы невозможным без качественной системы обра-

зования. В свою очередь, благодаря наличию тесной связи между научно-

техническим прогрессом и системой образования, последняя постоянно совер-

шенствуется. Почти любой технологический прогресс, почти любое новое циф-

ровое устройство способно оказать положительное влияние на образование в 

целом и образовательный процесс, в частности – в медицинской среде. 

Отдельно можно отметить тот «скачок», который произошел за последние 

30 лет. Вплоть до конца 90х годов лишь немногие могли позволить себе иметь 

персональный компьютер дома – подобная ситуация наблюдалась и во многих 

лечебных учреждениях, где о наличии персонального компьютера в ординатор-

ской или в комнате дежурного врача оставалось только мечтать. Вся медицин-

ская документация заполнялась врачами письменно и о доступе к широкой ста-

тистической или просто медицинской информации оставалось только мечтать. 

В процессе обучения единственным способом получения информации остава-

лось чтение книг или специализированных журналов. 

Очень многое в системе медицинского образования изменилось с широкой 

доступностью персональных компьютеров и сети Интернет для студентов, 

практикующих врачей и преподавательского состава. Постепенно цифровые 

технологии стали не какой-то «неопределенной диковинкой», а неотъемлемой 

часть учебного и рабочего процесса. 

В настоящее время сложно представить себе человека, у которого дома от-

сутствует персональный компьютер или какой-то из широко распространенных 
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электронных гаджетов (смартфон, планшет и т. д.). Цифровые технологии, раз-

виваясь очень быстро, в короткие сроки стали не только важнейшим помощни-

ком в комплексном процессе обучения, но и стали неотъемлемой частью досуга 

и отдыха населения. Параллельно этому процессу – началось внедрение в обра-

зовательный процесс элементов цифрового обучения. Важнейшими вехами ста-

ло создание специализированных компьютерных программ, позволяющих осу-

ществлять дистанционное «общение» и создание специализированных элек-

тронных образовательных сред [2, с. 94]. 

Большие коррективы в комплексный процесс образования с использовани-

ем цифровых технологий внесла пандемия новой коронавирусной инфекции 

COVID-19. Для сдерживания пандемии и для сохранения жизней и здоровья 

населения, правительствами почти всех стран мира был произведен вынужден-

ный перевод всего процесса обучения в дистанционное русло. Педагогам, заня-

тым в учебном процессе пришлось срочно подстраиваться под новые реалии. 

Те программы, которые ранее использовались лишь для общения между людь-

ми, стали использоваться в образовательном процессе. Электронные образова-

тельные среды подверглись значительной переработки и отныне стали высту-

пать не только, как определенный элемент комплексного образовательного 

процесса, но и как непосредственно определенное направление образования 

[1, с. 136]. 

Со спадом пандемии, процесс обучения вновь перешел в классический – 

традиционный формат. Но возврат к старой системе образования, не означает 

окончание цифровой трансформации образовательного процесса. Более того, 

после нескольких «волн» новой коронавирусной инфекции, многие педагоги и 

иные сотрудники вузов, стали воспринимать процесс цифровой трансформации 

более позитивно, чем ранее, воспринимать его, как своего помощника. 

Однако стоит учитывать и тот факт, что полная цифровизация образова-

тельного процесса вряд ли возможна. Получить полноценные знания практиче-

ски по всем существующим специальностям лишь в цифровом поле невозмож-

но. Процесс образования – комплексный процесс, который включает в себя 
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овладение теоретическими знаниями и практическими навыками, передачей 

опыта от преподавателя к студенту и т. д. Особенно это актуально в образова-

тельном процессе в медицинском вузе [3, с. 374]. Ведь сложно представить па-

циента, который бы хотел, чтобы его лечащий врач обучался исключительно с 

помощью цифровых технологий. 

Тем не менее, именно благодаря цифровой трансформации образования, 

учебный процесс во время пандемии новой коронавирусной инфекции не пре-

кращался. При этом цифровая трансформация не проходит гладко. Во всех сфе-

рах определяются возможные негативные аспекты и минусы, которые в послед-

ствие подвергаются корректировке. Изучение некоторых проблем цифровой 

трансформации образовательного процесса в медицинском вузе и стало целью 

данного исследования. 

Объектами исследования послужили 100 человек, мужчин и женщин: 50 

студентов ВГМУ им. Н.Н. Бурденко, 4 курса лечебного факультета, которые 

составили 1 группу и 50 преподавателей различных кафедр ВГМУ им. 

Н.Н. Бурденко, которые составили 2 группу. 

Основой исследования стал созданный авторами опросник, целью которо-

го было выявление основных проблем цифровой трансформации образователь-

ного процесса в медицинском вузе. 

Изучалось отношение испытуемых к общей цифровой трансформации об-

разования, к внедрению элементов цифрового образования в комплексный 

учебный процесс в медицинском вузе, к цифровому образовательному процессу 

в условиях пандемии новой коронавирусной инфекции COVID-19. Также испы-

туемым предлагалось выделить те проблемы, с которыми они столкнулись при 

работе с цифровыми элементами учебного процесса на фоне проходящей в по-

следние годы цифровой трансформацией медицинского образования. Каждому 

респонденту разрешалось выделить до 5 проблем, которые потом оценивались 

и в дальнейшем (в результате) были представлены – по 5 наиболее часто встре-

чаемых в каждой исследуемой группе. 
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Основные результаты исследования, по указанным выше пунктам, пред-

ставлены в таблице 1 и 2. 

Таблица 1 

Изучение отношения объектов исследования к некоторым аспектам цифрового 

образования и его цифровой трансформации в целом 

1 группа – лечебный факультет 

(n=50) 

2 группа – педагогический состав 

(n=50) 

Довольны ли вы внедрением в комплексный учебный процесс цифровых технологий 

Ответ испытуемых % 

 

Ответ испытуемых % 

 

Да (n=36) 72% Да (n=46) 92% 

Нет  (n=5) 10% Нет  (n=1) 2% 

Затрудняюсь ответить (n=9) 18% Затрудняюсь ответить (n=3) 6% 

Остались ли вы довольны качеством учебного процесса во время его дистанционного  

периода, вызванного пандемией новой коронавирусной инфекцией COVID-19 

Да (n=28) 56% Да (n=36) 72% 

Нет  (n=12) 24% Нет  (n=8) 16% 

Затрудняюсь ответить (n=10) 20% Затрудняюсь ответить (n=6) 12% 

Относитесь ли вы положительно к цифровой трансформации образования в целом 

Да (n=31) 62% Да (n=45) 90% 

Нет  (n=8) 16% Нет  (n=2) 4% 

Затрудняюсь ответить (n=11) 22% Затрудняюсь ответить (n=3) 6% 

Считаете ли вы возможным полный переход образовательного процесса в медицинском вузе 

в цифровой формат 

Да (n=11) 22% Да (n=1) 2% 

Нет  (n=32) 64% Нет  (n=46) 92% 

Затрудняюсь ответить (n=7) 14% Затрудняюсь ответить (n=3) 6% 
 

Большинство студентов и преподавателей положительно восприняли внед-

рение цифровых технологий в комплексный процесс обучения в медицинском 

вузе, так же, как и вынужденный переход обучения в дистанционное – цифро-

вое русло, вследствие пандемии новой коронавирусной инфекции COVID-19. 

При этом они несколько менее положительно – среди преподавателей и даже 

настороженно – среди студентов, оценили общую цифровую трансформация 

медицинского образования. В тоже время практически все респонденты выска-

зались о том, что полный переход обучения в медицинском вузе в цифровое 

русло невозможен. Заключительным этапом исследования стал анализ основ-
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ных проблем цифровой трансформации образования в настоящее время, по 

мнению испытуемых. Полученные результаты представлены в таблице 2. 

Таблица 2 

Анализ основных проблем цифровой трансформации образования в настоящее 

время, по мнению объектов исследования 

1 группа – лечебный факультет 

(n=50) 

2 группа – педагогический состав 

(n=50) 

Градация «проблемы» по частоте встречаемости / % встречаемости 

Низкая эффективность овладения практическими 

навыками в цифровой среде (72%) 

Высокая стоимость цифрового контента 

(58%) 

Недоступность цифрового контента (66%) Необходимость наличия высокоскорост-

ного интернета (52%) 

Снижение времени обучения с живыми людь-

ми/пациентами (52%) 

Необходимость прохождения обучения 

для работы с цифровыми средами (44%) 

Низкая оптимизация электронных образователь-

ных сред в настоящее время (36%) 

Необходимость наличия электронных 

гаджетов (38%) 

Необходимость наличия высокоскоростного ин-

тернета (32%) 

Необходимость навыков работы с ПК 

(34%) 
 

При анализе результатов отмечалось несколько разное отношение к про-

блемам цифровой трансформации. Для студентов на первое место вышли про-

блемы, связанные с невозможностью получения полноценных практических 

навыков, сложности с получением цифрового контента и низкая адаптирован-

ность электронных образовательных сред под наиболее распространенные 

электронные гаджеты. При этом среди педагогов наибольшими проблемами 

стала высокая стоимость цифрового контента, а также различные сложности, 

связанные с отсутствием необходимых электронных устройств, для работы, ин-

тернета или навыков работы с ПК 

Полученные данные позволяют судить о том, что большинство студентов и 

преподавателей, в целом, положительно воспринимают процесс внедрения 

цифровых технологий в образовательный процесс. При этом подавляющее 

большинству испытуемых осталось довольно качеством учебного процесса по 

время его дистанционного периода, вызванного пандемией новой коронавирус-

ной инфекцией COVID-19. Однако студенты, в отличие от их педагогов не-

сколько более настороженно восприняли цифровую трансформацию в целом. 
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При этом так же было установлено, что ни студенты, ни их педагоги не считают 

реальным полный переход обучения в медицинском вузе в цифровое русло. 

Анализ основных проблем цифровой трансформации образования, по мне-

нию респондентов, показал различия между мнениями студентов и их педаго-

гов. Учащиеся больше высказывались о различных проблемах, связанных с об-

разовательным процессом: низкая доступность электронного контента, низкая 

эффективность цифрового образования и т. д.; в то время как у их педагогов 

опасения вызывали аспекты, связанные с работой цифровым материалом и от-

сутствие для этого подходящих навыков. 
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