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Аннотация: статья посвящена изучению роли педагога и наставника в 

формировании профессиональных качеств врача-ординатора. Тематика дан-

ной работы является весьма актуальной. Несмотря на все современные до-

стижения медицины и техники, одной из важных частей комплексного процес-

са обучения врачей-ординаторов в медицинском вузе остается личное общение 

с непосредственной передачей опыта и знаний от педагога к ученику. Соб-

ственно, определение роли педагога и стало целью исследования, объектами 

которого послужили 100 врачей-ординаторов 2 года обучения, разделенных на 

2 равные группы по 50 человек, в зависимости от специализации: терапевтиче-

ская или хирургическая. В основу исследования лег анонимный опрос испытуе-

мых, затрагивающий их отношение к учебному процессу в ординатуре в целом, 

отношение к педагогическим и человеческим качествам наставника, с опреде-

лением возможности единоличного овладения практическими навыками и уме-
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ниями без чьей-либо помощи, и критическая оценка этой возможности; в за-

ключительной части исследования изучалась возможность получения от педа-

гога коммуникативных навыков и оценивалось желание взаимодействия с пе-

дагогом, после окончания ординатуры. Полученные данные помогают по-

новому оценить важную роль педагога в комплексном учебном процессе, при 

обучении врачей-ординаторов. Полученные данные также представляют 

определенный интерес для педагогов высшей медицинской школы, занятых в 

учебном процессе подготовки врачей-ординаторов. 

Ключевые слова: ординатор, педагог, врач, практические навыки. 

Профессия врача, с момента своего становления, является одной из наибо-

лее социально значимых и важных профессий в нашем мире. Сейчас сложно 

представить развитие науки, техники и государства в целом, без постоянного 

совершенствования медицинской отрасли. Благодаря практикующим врачам, 

ученым и техникам, медицина в нашей стране достигла определенных вершин. 

В настоящее время, те заболевания, которые еще несколько десятков лет назад 

казались неизлечимыми, в подавляющем большинстве успешно излечиваются. 

Благодаря этому многие люди, в том числе и трудоспособного возраста не 

только имеют возможность продолжать свою рабочую деятельность, после пе-

ренесенных тяжелых заболеваний (и даже избегают инвалидизации), но и в це-

лом по стране повышается средняя продолжительность жизни, с естественным 

повышением ее качества. 

Стоит отметить, что все, вышеуказанные изменения и определенные 

«улучшения» связаны не только с развитием науки и техники, но и с высоким 

качеством учебно-образовательно-воспитательного процесса в медицинских 

вузах. Действительно, интересным фактом в комплексном процессе обучения 

будущего врача становится не только учебно-образовательная деятельность, но 

и определенные воспитательные элементы [2, с. 148]. 

Некоторые ученые-исследователи, особенно относящиеся к педагогам 

высшей школы из медицинских вузов, высказываются о важности наличия у 

преподавателей будущих врачей, не только глубочайших знаний по предмету, 
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но и наличия у них определенных коммуникативных навыков и, в ряде случаев, 

простого человеческого отношения, к своим будущим коллегам. 

Процесс обучения в медицинском вузе нельзя назвать простым. За 6 лет 

обучения на лечебном и педиатрическом факультетах будущие медики полу-

чают знания по самым разнообразным предметам, от фундаментальных дисци-

плин, до прикладных; овладеваю важнейшими в их дальнейшей работе практи-

ческими навыками; учатся общению и коммуникации, как между собой, так и с 

пациентами. 

По прошествии 6 лет перед молодыми врачами в настоящее время стано-

вится выбор – идти работать врачом первичного звена – в качестве участкового 

врача общей практики или поступить в ординатуру. Сейчас, в виду определен-

ного вектора медицинских вузов, направленного на увеличение числа врачей 

общей практики, количество мест для поступления в ординатуру несколько со-

кратилось, в сравнении, даже с ситуацией пятилетней давности. Увы, не все 

выпускники могут продолжить, после окончания вуза, непрерывно обучение в 

ординатуре – часть из них будет работать в первичном звене на участках и 

лишь спустя пару лет возможно сможет поступить в ординатуру. 

Обучение в ординатуре в медицинском вузе продолжается два года и поз-

воляет получить определенную специализацию [1, с. 120]. Условно, направле-

ния обучения в ординатуре можно разделить на «широко специализированные» 

и «узко специализированные». К первым можно отнести основные направления 

обучения: терапия, хирургия, акушерство и гинекология и т. д. По окончанию 

ординатуры, уже работая врачом по одной из выше названных специальностей, 

можно пройти переобучение и получить одну из «узко направленных специали-

заций». Ко вторым можно отнести такие специальности, как нейрохирургия, 

торакальная хирургия, онкология, функциональная диагностика и т. д. Этот ва-

риант подходит для тех, кто хочет связать свою дальнейшую карьеру сразу с 

какой-либо «узкой специализацией». 

В отличие от обучения в студенческие годы, где основой учебного процес-

са становилось в основном получение теоретических знаний, и в меньшей сте-
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пени, овладение практическими навыками – в учебном процессе обучения вра-

чей-ординаторов главенствующее место занимает практическая часть [3, с. 90]. 

При этом, данное утверждение характерно, как для врачей-ординаторов тера-

певтических, так и для хирургических специальностей. 

Для будущих врачей, этих профилей, как уже было сказано, становится 

важным получение разнообразных практических навыков, прежде всего меди-

цинского характера [4, с. 203]. Это, а также сбор различных видов анамнеза, 

перкуссия, аускультация, пальпация и т. д. становятся во главу учебного про-

цесса. Овладеть всеми этими приемами в одиночку врачу-ординатору невоз-

можно, даже при наличии большого багажа теоретических знаний. Для адек-

ватного овладения и последующего их правильного и своевременного исполь-

зования необходима помощь уже не только педагога-теоретика, но и педагога-

практика. Именно поэтому среди педагогов высшей школы медицинских вузов, 

занятых в подготовке врачей-ординаторов, практически нет тех, кто не совме-

щал бы свою педагогическую деятельность с практической деятельностью в 

разнообразных лечебных учреждениях различного уровня (от поликлиник, до 

многопрофильных стационаров). 

Наставник – педагог, обладающий столь нужными теоретическими знани-

ями и владеющий необходимыми практическими умениями, становится крайне 

важной «фигурой» для будущего врача. Проводя много времени в клинике, 

обучаясь будущему мастерству, получая знания от своих педагогов, многие 

обучающиеся обращают внимание на «стирание граней» между учеником и 

наставником [5, с. 158]. Именно поэтому в последствие уже опытные врачи, с 

теплотой и благодарностью вспоминают своих педагогов, отождествляя их со 

своими вторыми родителями или просто близкими людьми, давшими им опре-

деленную «путевку в жизнь». 

Именно определение роли педагогов и наставников в формировании про-

фессиональных качеств врачей-ординаторов и послужило целью данного ис-

следования. 
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Объектами исследования послужили 100 врачей – ординаторов ВГМУ им. 

Н.Н. Бурденко второго года обучения, мужчин и женщин, разделенных на 

2 группы по 50 человек: в 1 группу вошли врачи-ординаторы терапевтического 

профиля, во вторую группу вошли врачи-ординаторы хирургического профиля. 

Исследование было основано на анонимном опросе объектов исследования 

о различных аспектах их обучения в ординатуре и об взаимоотношениях со 

своими педагогами и наставниками, а также об удовлетворенности различными 

аспектами учебного процесса. 

В частности: определялась общая удовлетворенность врачей-ординаторов 

учебным процессом в ординатуре в целом, анализировалась общая удовлетво-

ренность своим педагогом и наставником в целом, а также его педагогическими 

и «человеческими» качествами. Также испытуемым предлагалось оценить воз-

можность овладения практическими навыками без педагога-наставника и дать 

оценку роли такового в учебном процессе врача – ординатора; помимо этого 

задавался вопрос о возможном развитии коммуникативных навыков, помимо 

практических умений и дальнейших взаимоотношений педагога и ученика. 

Основные результаты исследования, по указанным выше пунктам, пред-

ставлены в таблице 1 и 2. 

Таблица 1 

Изучение отношения врачей-ординаторов к учебному процессу в ординатуре  

в целом и оценка их удовлетворенности своим наставником 

1 группа: врачи-ординаторы  

терапевтического профиля 

(n=50) 

2 группа: врачи-ординаторы  

хирургического профиля 

(n=50) 

Довольны ли вы в целом процессом обучения в ординатуре? 

Ответ врачей-

ординаторов 
% 

Ответ врачей-

ординаторов 
% 

Да (n=44) 88% Да (n=48) 96% 

Нет  (n=1) 2% Нет  (n=0) 0% 

Затрудняюсь ответить (n=5) 10% Затрудняюсь ответить (n=2) 4% 

Остались ли вы довольны своим педагогом и наставником в целом? 

Да (n=43) 86% Да (n=48) 96% 

Нет  (n=2) 4% Нет  (n=0) 0% 

Затрудняюсь ответить (n=5) 10% Затрудняюсь ответить (n=2) 4% 
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Остались ли вы довольны педагогическими качествами своего наставника? 

Да (n=45) 90% Да (n=47) 94% 

Нет  (n=3) 6% Нет  (n=1) 2% 

Затрудняюсь ответить (n=4) 8% Затрудняюсь ответить (n=2) 4% 

Остались ли вы довольны «человеческими» качествами своего наставника? 

Да (n=47) 94% Да (n=48) 96% 

Нет  (n=1) 2% Нет  (n=0) 0% 

Затрудняюсь ответить (n=2) 4% Затрудняюсь ответить (n=2) 4% 
 

Большинство врачей-ординаторов, как терапевтического, так и хирургиче-

ского направления, положительно оценили процесс обучения в ординатуре в 

целом – 88% ординаторов терапевтического профиля и 96% ординаторов хи-

рургического профиля. Похожие значения были получены при анализе общей и 

частной удовлетворенностью будущими специалистами от своих наставников. 

Так врачи – ординаторы терапевтических специальностей высказались в целом 

положительно о своих наставниках – 86%, при этом остались довольны их пе-

дагогическими качествами – 90%, а «человеческими качествами – 94% опро-

шенных. Подобная тенденция наблюдалась и во второй исследуемой группе – 

группе врачей – ординаторов хирургического профиля: 96% респондентов 

осталось в целом довольны своим наставником, при этом 94% положительно 

оценили педагогические навыки своих старших коллег, при этом 96% опраши-

ваемых остались довольны и «человеческими» качествами своих наставников. 

Из всех испытуемых лишь единицы испытывали какую-либо неудовлетворен-

ность или затруднялись с ответом. Следующим этапом исследования стало изу-

чение некоторых аспектов взаимоотношения ординаторов со своим наставни-

ком и анализ мнений будущих врачей о необходимости его наличия. Получен-

ные результаты представлены в таблице 2. 

Таблица 2 

Изучение некоторых аспектов взаимоотношения ординаторов со своим  

наставником и анализ мнений будущих врачей о необходимости его наличия 

1 группа: врачи-ординаторы  

терапевтического профиля 

(n=50) 

2 группа: врачи-ординаторы  

хирургического профиля 

(n=50) 

Считаете ли вы, что могли бы освоить практические навыки самостоятельно, без наставника? 
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Ответ врачей-

ординаторов 
% 

Ответ врачей-

ординаторов 
% 

Да (n=5) 10% Да (n=0) 0% 

Нет  (n=37) 74% Нет  (n=44) 88% 

Затрудняюсь ответить (n=8) 16% Затрудняюсь ответить (n=6) 12% 

Считаете ли вы роль наставника в обучении врачей-ординаторов важной? 

Да (n=45) 90% Да (n=50) 100% 

Нет  (n=0) 0% Нет  (n=0) 0% 

Затрудняюсь ответить (n=5) 10% Затрудняюсь ответить (n=0) 0% 

Помог ли вам наставник помимо практических навыков, получить и коммуникативные? 

Да (n=43) 86% Да (n=46) 92% 

Нет  (n=2) 4% Нет  (n=2) 4% 

Затрудняюсь ответить (n=5) 10% Затрудняюсь ответить (n=2) 4% 

Будете ли вы в будущем поддерживать контакт со своим наставником? 

Да (n=43) 86% Да (n=48) 96% 

Нет  (n=2) 4% Нет  (n=0) 0% 

Затрудняюсь ответить (n=5) 10% Затрудняюсь ответить (n=2) 4% 
 

При анализе результатов опроса врачей было установлено, что подавляю-

щее большинство врачей-ординаторов, как терапевтических специальностей, 

так и хирургических, воспринимало критично идею обучения и овладение 

практическими навыками, в частности, без помощи наставника – практикующе-

го врача данной специализации (74% будущих терапевтов и 88% будущих хи-

рургов). При этом также подавляющее большинство анкетируемых высказалось 

за важное значение роли наставника в процессе обучения и получения практи-

ческих навыков – 90% врачей-ординаторов терапевтических специальностей и 

100% врачей-ординаторов хирургических специальностей. 

Приятным открытие исследования стало то, что испытуемые признались в 

том, что их наставники помогали им развивать не только их практические 

навыки, но и оказывали непосредственное положительное воздействие на раз-

витие коммуникативных навыков – 86% врачей-ординаторов терапевтических 

специальностей и 92% врачей-ординаторов хирургических специальностей. 

Практически все испытуемые врачи-ординаторы, участвующие в исследовании, 

признались в том, что хотели бы в будущем поддерживать свои отношения с 
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наставниками – 86% врачей-ординаторов терапевтических специальностей и 

96% врачей-ординаторов хирургических специальностей. 

Полученные данные позволяют судить о том, что большинство врачей-

ординаторов, как терапевтического, так и хирургического профиля, положи-

тельно оценивают процесс обучения в ординатуре в целом. 

При этом подавляющее большинство как будущих хирургов, так и буду-

щих терапевтов, высоко оценило своих наставников-педагогов, обучающих их 

в ординатуре и помогающих им в овладении основными практическими навы-

ками. Важной стала не только высокая оценка их педагогических способностей, 

но и просто хорошего человеческого отношения к своим подопечным, что так-

же нашло отражение в высоких оценках поставленными врачами-

ординаторами. 

Практически все испытуемые критически отнеслись к вопросу овладения 

практическими навыками единолично, без участия опытного практика-

наставника и в свою очередь высоко оценили роль педагога и наставника в 

формировании профессиональных качеств врача-ординатора. 

Интересной установленной особенностью стало и то, что испытуемые от-

мечали важную роль педагогов-наставников не только в овладении основными 

практическими навыками, но и в формировании или в развитии у будущих спе-

циалистов коммуникативных навыков. Также анкетируемые отмечали, что в 

будущем хотели бы поддерживать взаимоотношения со своими наставниками, 

что также свидетельствует об их важной роли в становлении будущих специа-

листов и об огромном уважении, со стороны обучающихся врачей-ординаторов. 
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