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В ГОСУДАРСТВЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМАХ 

Аннотация: в связи с повсеместным стремлением к тотальной цифрови-

зации возникают новые способы оказания услуг и обработки информации, в 

том числе персональных данных граждан. В статье рассматриваются вопро-

сы, связанные с обеспечением конституционных прав граждан при переводе 

личных сведений в «цифру». 
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В условиях стремления государства построить цифровую экономику 

наиболее актуальными становятся вопросы формирования новых принципов и 

методов использования, а также обработки информации. Создаются государ-

ственные информационные системы, работа которых основана на результатах 

обработки персональных данных граждан. Вопросы обеспечения конституци-

онных прав граждан при использовании подобных информационных техноло-

гий приобретают приоритетное значение. В связи с этим возникает необходи-

мость совершенствования правового регулирования обращения персональных 

данных, в том числе в государственных информационных системах. 

Необходимо отметить, что создание государством информационных си-

стем с целью формирования наиболее полного регистра населения привело к 

определенным противоречиям между государством и гражданским обществом. 

В этой связи развитие государственных информационных систем пошло не по 

пути создания единого реестра населения, а по пути создания информационных 
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систем, оказывающих населению услуги, но осуществляющих при этом сбор 

персональных данных граждан на добровольной основе, то есть с согласия 

гражданина. Так стали появляться и развиваться системы, входящие в состав 

так называемого электронного правительства, для чего была разработана нор-

мативно-правовая основа (Федеральный закон от 27 июля 2010 г. «Об органи-

зации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановле-

ние Правительства от 8 сентября 2010 г. №697 «О единой системе межведом-

ственного электронного взаимодействия» и др.). 

В связи с тем, что в указанных системах накапливается критический объем 

информации о гражданине, возникает вопрос о праве собственности на обраба-

тываемые в них персональные данные. Сами персональные данные принадле-

жат гражданину, однако, обработка массива данных в государственных инфор-

мационных системах предполагает, что все имеющиеся в системе данные и 

производные от них принадлежат операторам таких систем или их правообла-

дателям, то есть государству. 

В данной ситуации практически неизбежен конфликт частноправовой ин-

тересов граждан и публично-правовых интересов государства, а также возрас-

тает угроза социально-правового отчуждения личности. Наиболее эффектив-

ным средством минимизации подобных рисков, как справедливо отмечается в 

научной литературе, является право во всех его проявлениях [7]. В той связи, 

видится необходимым рассмотрение вопроса, касающегося правового статуса 

персональных данных граждан, передаваемых и обрабатываемых в государ-

ственных информационных системах. 

В настоящее время отдельные аспекты правоотношений, связанных с об-

работкой персональных данных, урегулированы в Федеральном законе от 

27 июля 2006 г. «О персональных данных», в соответствии с которым государ-

ственные и муниципальные органы наделяются правом на создание информа-

ционных систем персональных данных граждан [1]. Таким образом, на каждом 

уровне взаимодействия органов власти с населением осуществляется сбор ин-
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формации о гражданине и обработка такой информации для осуществления 

функций органов публичной власти. 

Одной из самых крупных государственных информационных систем, осу-

ществляющих обработку персональных данных, является Единый портал госу-

дарственных услуг (функций) Российской Федерации. Доступ к Порталу осу-

ществляется с использованием другой государственной информационной си-

стемы «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, 

обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информа-

ционных систем, используемых для предоставления государственных и муни-

ципальных услуг в электронной форме» (ЕСИА), правовой статус которой за-

креплен в соответствующем Постановлении Правительства РФ [2]. Указанная 

система осуществляет сбор и обработку персональных данных граждан с целью 

их идентификации и аутентификации при обращении к порталу госуслуг. 

Представляется необходимым определить текущее состояние обществен-

ных отношений, связанных с изменением статуса персональных данных граж-

дан при передаче их на обработку в государственные информационные систе-

мы с целью дальнейшей разработки предложений по совершенствованию дей-

ствующего законодательства в данной сфере. В рамках научного познания 

предлагается использовать процедуру исследования эффективности текущих 

норм права в данной сфере. В.М. Сырых, определяет эффективность норм пра-

ва как соотношение между фактическим результатом их действия и теми соци-

альными целями, для достижения которых эти нормы были приняты [8]. Ос-

новной целью принятия ФЗ «О персональных данных» является обеспечение 

защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных 

данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, лич-

ную и семейную тайну [1]. 

Анализ правоприменительной (судебной) практики показывает, что ука-

занная цель достигается не во всех случаях. Так, в 2012 году в Верховном Суде 

РФ рассматривалось гражданское дело о признании недействующим постанов-

ления Правительства РФ о ЕСИА в связи с незаконным введением государ-
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ственного регистра населения и обязательной идентификации всех граждан по 

идентификационным номерам [3]. По мнению заявителей, создание и использо-

вание ЕСИА не соответствует законодательству о персональных данных и 

нарушает права граждан на идентификацию по фамилии, имени, отчеству и т. 

д. в любых правоотношениях, а также право на достоинство личности, свободу 

убеждений, вероисповедания и действий в соответствии с религиозными убеж-

дениями. В удовлетворении заявленных требований было отказано, в связи с 

тем, что ЕСИА создается в полном соответствии с законодательством РФ, а ис-

пользование идентификаторов не нарушает свободу совести и вероисповедания 

граждан, поскольку в системе используются идентификаторы, установленные 

федеральными законами, и только с согласия заявителей. 

Примечательно, что законодательство в рассматриваемой сфере, а именно 

положения ФЗ «О персональных данных» становились объектом конституци-

онного правосудия на предмет соответствия нормам Основного закона Рос-

сии [4], поскольку соблюдение и защита прав и свобод, в том числе экономиче-

ских можно отнести к числу задач конституционного правосудия [7], правоза-

щитный потенциал которого в исследуемой сфере, как думается, еще не вос-

требован и не использован в полном объеме. 

Необходимо отметить, что рост объема собираемых персональных данных 

для обработки в повсеместно внедряемых государственных информационных 

системах стимулировал возникновение опасений и сомнений со стороны граж-

данского общества в вопросе соблюдения конституционных прав граждан на 

неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, актуализиро-

вал вопросы соотношения норм права и морали как наиболее специфических 

регуляторов общественных отношений [5], что требует дальнейших научных 

исследований. 

Таким образом, несмотря на наличие достаточно массивной нормативно-

правовой базы в рассматриваемой сфере правоприменительная практика свиде-

тельствует о наличии определенных проблем. Так, не определен статус персо-

нальных данных гражданина после передачи этих сведений в государственные 
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информационные системы, не урегулированы вопросы, связанные с оператив-

ным управлением доступом к персональным данным граждан со стороны раз-

личных государственных и негосударственных пользователей информацион-

ными системами. Дальнейшего исследования и решения также требуют вопро-

сы, касающиеся обеспечения и защиты конституционных прав граждан, в том 

числе привлечения к различным видам юридической ответственности за право-

нарушения в данной сфере. 
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