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Аннотация: самый важный аспект в межличностных отношениях – это 

взаимодействие субъектов. На этом этапе жизни молодого поколения форми-

руются в психике социальные установки. Общение является главным занятием 

в образовательном учреждении, так как именно через общение происходит обу-

чение, обмен информацией. Также оно играет важную роль в развитии созна-

ния. В данной статье рассмотрим взаимодействие обучающихся в ходе образо-

вательного процесса. 
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В условиях развития образовательного процесса самое важное место в обу-

чении занимает общение. Общение – процесс обмена информацией. 

Подростки практикуют эффективные, бесконфликтные способы взаимодей-

ствий со сверстниками и взрослыми в условиях относительного социального ра-

венства, они приобретают способы социальных отношений. 

Степень включенности в общение в группе сверстников играет значитель-

ную роль. Однако часто во взаимодействии причинами трудностей и междоусо-

биц могут быть психологические особенности каждого индивида. 

В молодом возрасте при общении у учащихся возникает желание подражать 

кому-либо, какому-либо кумиру. Также в этом возрасте необходимо восприни-

мать критику. При отсутствии критики и независимости суждений такая законо-

мерность может негативно повлиять на поведение подростка. 
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В подростковом возрасте у детей складываются две системы взаимоотноше-

ний, различающиеся по важности для психического развития: одна со взрос-

лыми, а другая – со сверстниками. Обе они продолжают формироваться в сред-

них классах школы. Эти две системы взаимодействий, выполняющие одну и ту 

же общую социализирующую роль, часто вступают в конфликт друг с другом из-

за содержания и норм, которыми они руководствуются. 

При общении с друзьями в образовательной среде в психике ученика возни-

кает два суждения, которые противоречат друг другу: 

1. В первую очередь, индивид хочет быть как все, на равнее; 

2. С другой стороны, индивид хочет быть индивидуальностью, хочет отли-

чаться от других. 

При общении в образовательном пространстве удовлетворяются следую-

щие важные качества: 

1. Обмен информацией при обучении. 

2. Понимание и анализ ценностей в обществе. 

3. Создание благоприятной безопасной образовательной среды. 

4. Саморазвитие и процесс социализации. 

Общение со взрослыми также является важной коммуникационной потреб-

ностью и важным фактором нравственного развития подростка. Общение с од-

ноклассниками, несомненно, играет роль в развитии личности, но у подростка 

может развиться чувство собственного достоинства, уникальности и самоуваже-

ния только в том случае, если он почувствует к себе уважение со стороны чело-

века с более развитым сознанием и большим жизненным опытом. 

Родители и педагоги являются теми взрослыми, услышав от которых по-

хвалу или одобрение, подросток будет чувствовать себя увереннее в образова-

тельной среде. 

Поведение индивида создается и развивается в общении, происходит и ум-

ственное, и физическое развитие подростка. 

Проблемы, связанные с культурой общения, обостряются в подростковом 

возрасте. В целом культура молодого поколения терпит снижение: агрессивное 
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поведение в общении со взрослыми, сверстниками, плохие выражение и наруше-

ние норм морали понижают культурный уровень общения. Для профилактики 

данной проблемы необходимо: 

1. В раннем подростковом возрасте давать ученику правильные наставле-

ния. 

2. Изменить взгляды на мир. 

3. С детства прививать любовь и уважение ко взрослым. 

Межличностное взаимодействие подростков со сверстниками предопреде-

ляет успех в процессе социализации и усвоения им коммуникативных навыков. 

Общение со сверстниками – одна из основных потребностей и ведущая де-

ятельность подросткового периода. 

В этом главную роль играет взаимодействие. Можно выделить причины 

необходимости взаимодействия между обучающимися: 

1. Это важный канал поступающей новой информации, откуда обучающи-

еся получают знания. 

2. Это особый вид межличностных отношений, который присваивает моло-

дежи навыки социального взаимодействия. 

3. Это важный тип эмоционального контакта между подростками. 

Таким образом, общение – очень важный процесс в образовательном про-

цессе. В процессе разговора происходит обмен информацией, без которой про-

цесс обучения не был бы полноценным и продуктивным. 
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