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Аннотация: ситуации в современном обществе могут быть разные. Каж-

дый человек может оказаться в сложной жизненной ситуации, в том числе и 

учащиеся образовательного учреждения. Дети сложнее переживают сложно-

сти, нежели взрослые. Без профессиональной помощи им не обойтись. В данной 

статье рассмотрим способы психолого-педагогического сопровождения уча-

щихся, причины и факторы сложной жизненной ситуации. 
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В современности все чаще входит в обиход словосочетание «школьники со 

сложной жизненной ситуацией». В нашем мире данная проблема оказалась акту-

альной, хотя 10 лет назад такую проблему и представить не могли. 

В связи с этим практическая психолого-педагогическая работа по оказанию 

помощи детям, пребывающим в трудной жизненной ситуации, предполагает обя-

зательную работу с личностью ребенка и ставит перед собой задачу создания не-

обходимых условий для полноценного формирования личности на начальном 

этапе ее обучения и развития, а основной формой оказания такой помощи стано-

вится специально организованный процесс – сопровождение. 

Сопровождение – это действия, направленные на помощь учащимся в лю-

бых жизненных ситуациях, которая предполагает постоянное нахождение с под-

ростком и направление его на правильные поступки. 

Сопровождение поспособствует следующим пунктам: 
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1. Создание таких условий жизни, в которых учащийся будет чувствовать 

себя хорошо. 

2. Создание условий, в которых учащийся получит воспитание и подготовку 

ко взрослой жизни. 

3. Личность получит развитие и пройдет обучение. 

4. Получит поддержку и помощь от взрослых. 

5. Получит личностный рост. 

6. Пройдет процесс социализации. 

7. Войдет в ту зону развития, которая осуществит успешное психологиче-

ское развитие. 

Дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации, – это дети, оставшиеся 

без попечения родителей; дети-инвалиды; дети, имеющие недостатки в психиче-

ском и (или) физическом развитии; дети – жертвы вооруженных и межнацио-

нальных конфликтов и другие жизненные ситуации. 

Разбор научной литературы показывает, что в настоящее время психолого-

педагогическое сопровождение и социализация ребенка, оказавшегося в трудной 

жизненной ситуации, неотделимо от работы с семьей и заключается в продумы-

вании и исполнении стратегии и тактики организации образовательного про-

цесса с целью оказания помощи детям и их опекунам в преодолении ими всевоз-

можных трудностей. 

Каждый учащийся со сложной жизненной ситуацией должен пройти про-

цесс социализации, процесс становления личности. До прохождения такого про-

цесса учащийся будет чувствовать страх будущего, сомнение в дальнейшей 

жизни. Это происходит потому, что в его внутреннем мире пока не сформирова-

лась личность, которая будет давать ему сил на дальнейшее будущее. 

Для помощи детям со сложной жизненной ситуацией образование страны 

разрабатывает систему действий, которые способны помочь им. Эта совокуп-

ность действий следующая: 

1. Внедрение медико-социальные центры, которые будут работать на базе 

школ и других образовательных учреждений; они могут быть в разных формах 
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ведения деятельности: кабинеты доверия, служба психологической помощи в 

виде колл-центра; педагогические комиссии и другие. 

2. Развитие и повышение квалификации педагога и школьного психолога, 

все большее внедрение их работы в жизнь школьников; педагог мобилизует воз-

можные ресурсы родителей, социума, самого ребенка, ориентируя их на улучше-

ние ситуации, самоизменение, саморазвитие. 

3. Создание фондов психологической помощи ученикам с трудными жиз-

ненными ситуациями, работа которых будет направлена на урегулирование дея-

тельности медико-социальных центров, которые ведут свою деятельность на 

базе образовательного учреждения; такие фонды психологической помощи бу-

дут располагаться вне школ, но будут контролировать центры, работающие в 

школах. 

4. Фонды психологической помощи, работающие с родителями детей со 

сложными ситуациями в жизни; так как наибольшее психологическое отрица-

тельное воздействие на психику детей оказывают их родители, то необходимо 

организовать специальные фонды, которые смогут научить родителей правильно 

взаимодействовать со своими детьми без нанесения им психологической травмы. 

Таким образом, проблема детей, попавших в трудную жизненную ситуа-

цию, стоит на данный момент достаточно остро. Оттого присутствует потреб-

ность специального отношения к подобным детям, то есть потребность не только 

социализации, но и психолого-педагогического сопровождения. 

Необходимо обращать внимание на то, какое происхождение у сложив-

шейся сложной ситуации и какой расклад характера и психологии ребенка. Узнав 

это, только тогда можно будет делать вывод о том, какой выбор персонального 

направления работы необходимо сделать. На сегодняшний день существует мно-

жество исследований, ориентированных на то, чтобы как можно более каче-

ственно подойти к составлению и применению технологий психолого-педагоги-

ческого сопровождения детей, которые оказались в трудной для них жизненной 

ситуации. 
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