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Аннотация: организационная культура – явление сравнительно молодое, 

но уже получившее большую популярность. В настоящее время организацион-

ную культуру рассматривают как инструмент управления. Притом что воз-

можности организационной культуры в учебной среде значительно шире, здесь 

она может выступать в качестве фактора формирования благоприятного кли-

мата в коллективе студентов. В данной статье раскрывается ретроспектива 

организационной культуры, её особенности и функции в высших учебных заведе-

ниях. 
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Интерес к изучению организационной культуры возник в еще в начале XX 

веке, чему способствовало развитие производств, появление многочисленных 

коллективов и отсутствие в них норм и правил, регламентирующих поведение 

сотрудников. 

Первые попытки изучения организационной культуры связывают с прове-

дением в 1930-е годы Хортонского эксперимента Элтона Мэйо, в рамках кото-

рого было выявлено влияние психологического климата в коллективе на произ-

водительность труда работников. 

В 60-е гг. XX века появляются такие понятия как «климат организации», 

«неформальная культура», «социальная норма». 
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Наивысший интерес к исследованию организационной культуры возник в 

80-е гг. XX века. В это время на Западе появляется большое количество работ, 

посвященных исследованию влияния организационной культуры на деятель-

ность организаций. Возникает типология организационной культуры. 

Одной из первых возникла типология голландского ученого Г. Хофстеде. 

Он проводил свои исследования, изучая более ста шестидесяти тысяч менедже-

ров и сотрудников компаний более чем в шестидесяти странах мира. Его целью 

было выявить уровень удовлетворенности сотрудников своей работой, коллек-

тивом, взаимоотношениями внутри компании, определить жизненные цели со-

трудников и их убеждения. В ходе анализа своих исследований Г. Хофстеде вы-

яснил, что стратегия управления и поведение сотрудников различно в разных 

странах. Основные различия заключались в ценностях и межличностных отно-

шениях. Г. Хофстеде связал это с различиями в национальной культуре, полом, 

возрастом и должностью, занимаемой в компании. Выделив существенные раз-

личия, ученый разделил их на 4 аспекта, которые давали характеристику мене-

джерам и специалистам, а также компании в целом. Типология Г. Хофстеде поз-

воляет сделать вывод о том, что предложенные им аспекты организационной 

культуры помогают дать характеристику организации, выявить ведущий тип 

корпоративной культуры и способствуют уменьшению национальных различий 

при общении. 

В типологии Т. Дила и А. Кеннеди основу составляют исследование уровня 

риска и скорости получения обратной связи. Результаты исследования показали, 

что уровень риска и скорость получения обратной связи строго разграничивают 

деятельность организаций. 

Ч. Хэнди за основу взял процесс распределения власти в компании, личност-

ные ценности, взаимоотношения индивида и организации, структуру и характер 

деятельности организации на различных этапах эволюции. Согласно мнению ав-

тора каждая организация в процессе своего развития проходит через все стадии 

типов культур: власти, роли, задачи, личности. 
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Влияние внешней среды, размера организации, структуры и мотивации 

нашли свое отражение в типологии французского исследователя М. Бурке, кото-

рый выделял восемь разновидностей организационной культуры. 

Типология организационной культуры позволяет предугадать поведение ру-

ководителей и работников организации на воздействие внешней среды, выявить 

достоинства и недостатки существующей культуры, определить пути воздей-

ствия на работников организации. 

В современном понимании организационная культура представляет собой 

«интегральную характеристику организации, ее ценностей, норм поведения, спо-

собов оценки деятельности, данные в языке определенной терминологии, понят-

ной и разделяемой всеми членами организации» [1, с. 47]. 

На формирование организационной культуры активное воздействие оказы-

вают факторы внешней среды, помощь руководства подчиненным через разра-

ботанную системы адаптации, мотивации и стимулирования. А создание ритуа-

лов, процедур, атрибутики только усилят значение организационной культуры. 

В настоящее время интерес к организационной культуре значительно воз-

рос, все больше организаций и предприятий выделяют ее огромное влияние на 

результативность деятельности, конкурентоспособность. Не исключение и обра-

зовательные организации – университеты. 

На данный момент в России насчитывается свыше 700 высших учебных за-

ведений. Большая часть из них имеет более чем вековую историю и традиции, 

составляющие основу организационной культуры вуза. Через традиции переда-

ются ценности и принципы дальнейшего взаимодействия руководства универси-

тета, преподавателей и студенческого коллектива. Впервые «погружение» в сту-

денческую жизнь происходит в момент «посвящения», когда только сформиро-

ванные группы студентов выезжают на туристические базы или готовят концерт-

ные номера с представлением своего направления подготовки. Через такие ме-

роприятия ребята могут познакомиться и выстроить коммуникации в своем кол-

лективе. 
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Организационная культура может носить формальный характер, закреплен-

ный документально в гимне, уставе, правилах внутреннего распорядка, памятке 

студента. 

Электронная информационно-образовательная среда университета может 

выступать в качестве атрибута организационной культуры, например, наличие 

корпоративных каналов связи посредством личного кабинета обучающегося 

либо электронный доступ к изданиям библиотеки вуза. 

Ношение форменной одежды можно отнести к одному из инструментов ор-

ганизационной культуры. В данном контексте форменная одежда выступает в 

качестве рекламы, имиджа и серьезности образовательной организации. С одной 

стороны выделяет и отличает студентов от других, а с другой – объединяет. Та-

кой инструмент активно применяют в военных или транспортных вузах. В уни-

верситетах гражданской направленности форму заменяют на предметы одежды 

с нанесенными логотипами учебного заведения (футболки, кепки, толстовки 

и т. д.), что находит положительные отклики у обучающихся. 

Созданию благоприятного климата в студенческой группе способствует 

проведение корпоративных мероприятий. Ярким примером здесь может быть 

празднование Дня российского студенчества или профессиональных праздни-

ков: День учителя, День металлурга, День железнодорожника и т. д. Организа-

ция таких мероприятий позволяет ребятам в неформальной обстановке лучше 

узнать друг друга, расширить круг друзей и знакомых. 

В повседневной жизни организационная культура может выражаться через 

взаимоотношения преподавателя и студента, точнее через педагогическое сопро-

вождение студентов. 

Организационная культура крайне сложна, она активно влияет на все изме-

нения высшего образования. Учебные заведения, в которых подчеркивали тра-

диционные ценности и культуру, более успешно справлялись с изменениями 

внешней среды по сравнению с теми, которые просто делали упор на адаптацию 

к окружающей среде, игнорируя свои традиции. Можно отметить, что организа-

ционная культура помогает придать общую идентичность всем студентам 
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университета, способствует формированию их приверженности вузу и профес-

сии, помогает воспринимать учебную среду как позитивную и объединяющую. 

Список литературы 

1. Организационная культура: учебное пособие / В.В. Козлов, Ю.Г. Одегов, 

В.Н. Сидорова; под ред. М.Н. Кулапова. – М.: КНОРУС, 2022. – 270 

с. (Бакалавриат). 

2. Организационная культура: учебник и практикум для вузов / В.Г. Смир-

нова [и др.]; под ред. В.Г. Смирновой. – М.: Юрайт, 2022. – 306 с. (Высшее обра-

зование). – ISBN 978-5-534-01440-2. – Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://urait.ru/bcode/489322 (дата обращения: 09.10.2022). 

3. Юрьев В.М. Традиции Российских университетов в современной вузов-

ской практике / В.М. Юрьев, В.С. Листенгартен // Вестник ТГУ. – 2000. – №3 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://cyberleninka.ru/article/n/traditsii-

rossiyskiy-universitetov-v-sovremennoy-vuzovskoy-praktike (дата обращения: 

10.10.2022). 

4. Hofstede G. Cultures and Organizations. Software of the Mind / G. Hofstede. 

– P. 5–6. 


