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Дистанционное обучение в вузах России применялось с начала двухтысяч-

ных годов, вначале ограниченно, затем – распространенно, в последние три года 

в связи с пандемией коронавируса и сопутствующими ей карантинными меро-

приятиями – повсеместно. Теперь, когда данная форма профессионального обу-

чения и дополнительного профессионального образования не просто апробиро-

вана, но и стала привычной, проявила себя во многом прогрессивной, имеющей 

много плюсов, вызывают интерес ее характеристики. Назовем главные, на наш 

взгляд. 

1. Доступность обучения: любой желающий может получить те или иные 

образовательные услуги в индивидуальном режиме, независимо от места своего 

нахождения. 

2. Расширенные возможности организации и представления информации: 

гипертекст, графика, видео, анимация, презентация, виртуальная доска и др. 

3. Новые формы оценки знаний и умений: тесты, рефераты и пр. 

Для ясности разведем термины дистанционное обучение и дистанционное 

образование. Под обучением понимается «совместная целенаправленная дея-

тельность учителя и учащихся, в ходе которой осуществляется развитие 
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личности, ее образование и воспитание» [4]. Дистанционное обучение – это но-

вая форма обучения, при которой взаимодействие учителя и учащихся между со-

бой осуществляется на расстоянии и отражает все присущие учебному процессу 

компоненты (цели, содержание, методы, организационные формы, средства обу-

чения), реализуемые специфичными средствами интернет-технологий или дру-

гими средствами, предусматривающими интерактивность [6]. 

Дистанционное образование – это образование, реализуемое посредством 

дистанционного обучения. Основные факторы, которые определяют дистанци-

онную форму обучения: 

‒ разделение педагога и обучающихся расстоянием; 

‒ использование учебных средств, способных объединить усилия педагога 

и обучающихся и обеспечить усвоение содержания курса; 

‒ обеспечение интерактивности между педагогом и обучающимися; 

‒ преобладание самоконтроля обучающихся над контролем со стороны пе-

дагога. 

Очевидным является факт, что дистанционное высшее образование значи-

тельно уступает по качеству традиционному, пусть и с использованием элемен-

тов дистанционного обучения. Именно это стало причиной для вполне оправдан-

ного закрытия в нашей стране вузов, которые работали, что называется, онлайн 

с момента начала учебного процесса и до его завершения. 

В литературе используется также понятие дистанционные образователь-

ные технологии, под которыми подразумеваются образовательные технологии, 

реализуемые в основном с применением информатизации и телекоммуникации, 

при опосредованном или не полностью опосредованном взаимодействии обуча-

ющихся и педагогов, и педагогические технологии дистанционного обучения, ко-

торые являются совокупностью методов и приемов обучения, обеспечивающих 

осуществление учебно-воспитательного процесса дистанционно в соответствии 

с выбранной концепцией и целями обучения [6]. 

Составляющими дистанционного обучения являются информационные ре-

сурсы (учебные курсы, справочные, методические материалы) и средства 
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обеспечения дистанционного обучения (электронная образовательная среда, 

преподаватели, обучающиеся). Для эффективного функционирования системы 

дистанционного обучения необходима слаженная работа всех этих составляю-

щих. 

Основные требования к данной системе определяются принципиальными 

особенностями дистанционных форм обучения: индивидуальным подходом, 

диалоговым характером взаимодействия, сочетанием онлайнового способа 

(непосредственного, в режиме «здесь и сейчас», взаимодействия преподавателя 

и слушателя с помощью телекоммуникационных каналов связи) и офлайнового 

(с использованием информационных ресурсов интернета в удобное для обучаю-

щегося время), проведением текущего и итогового контроля, регулярным обнов-

лением учебных материалов. 

За более чем двадцать лет использования дистанционного обучения прове-

дены теоретические исследования и накоплен опыт, что позволяет сформулиро-

вать основные дидактические требования к нему: 

‒ быть индивидуально ориентированным, учитывающим познавательные 

способности, мотивы, склонности обучающегося; 

‒ оптимизировать содержание учебной дисциплины, баланс между теорети-

ческими и практическими знаниями и умениями, навыками; 

‒ интенсифицировать процесс обучения; 

‒ обеспечить всестороннюю информационную поддержку обучения, иметь 

встроенные учебные пособия, справочники, словари, гиперссылки. 

Дистанционные технологии реализуются в дистанционных курсах -сред-

ствах аппаратно-программного и организационно-методического обеспечения, 

ориентированных на удовлетворение образовательных потребностей пользова-

телей [1, с. 49]. 

Элементы дистанционного учебного курса: 

1) информационные ресурсы (лекции, задания, конспекты лекций, презен-

тации, методические указания и рекомендации), дополнительные информацион-

ные материалы (оценки выполненных заданий, комментарии преподавателя, 
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ответы на вопросы, форумы, библиотеки ресурсов, электронные словари, допол-

нительные материалы в интернете и др.); 

2) средства общения (электронная почта, доски объявлений, конференции, 

форумы, семинары, опросы, чаты); 

3) система администрирования (организация баз данных обучающихся, ан-

кетирование, доска объявлений, расписание занятий, система оценок и др.). 

Что касается технологии создания дистанционных курсов, то можно выде-

лить несколько способов: 

а) использование готовых систем (оболочек); 

б) использование специальных программных средств (языки программиро-

вания, мультимедийные презентации, мультимедийные приложения); 

в) использование специальных инструментальных средств, которые со-

зданы для разработки дистанционных курсов [5]. 

В качестве важной особенности дистанционных курсов назовем интерак-

тивность. По этому принципу их можно разделить на три группы: 

‒ неинтерактивные, т.е. не имеющие обратной связи с обучающимися (ком-

пьютерные энциклопедии, лекции, статьи); 

‒ условно-интерактивные – программы, которые включают, в частности, те-

сты для самоконтроля и другие средства (например, мультимедиа), что создает 

иллюзию обратной связи; 

‒ интерактивные – программы, приближающие технологии обучения к ре-

альному процессу обучения с использованием постоянных каналов обратной 

связи с преподавателем, однокурсниками (онлайновые курсы, интернет-конфе-

ренции) [2]. 

Эффективная система дистанционного обучения требует: 

‒ поддержки учебных курсов в интернете; 

‒ постоянной связи педагогов с обучающимися; 

‒ размещения и регулярного обновления учебного материала; 

‒ консультаций, методических рекомендаций преподавателей; 

‒ контроля и оценки знаний и умений обучающихся; 
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‒ организации общения обучающихся с преподавателями и между собой в 

конференциях, форумах, чатах. 

Дистанционное обучение требует серьезной базы, которая включает в себя 

следующие элементы: технологический (компьютеры, сети, программное обес-

печение), содержательный (курсы дистанционного обучения, специализирован-

ные сайты и порталы) и организационный (подготовка и переподготовка препо-

давателей, организация учебного процесса). 

И даже при хорошем устройстве дистанционного обучения могут быть 

определенные негативные последствия его использования. Мультимедийные 

средства обучения тяготеют к преобладанию визуальных форм передачи инфор-

мации над вербальными, в результате чего поддерживается «клиповое мышле-

ние» обучающихся. Главное свойство клипа – это то, что он «предполагает со-

вершенную ненужность, неуместность объяснений» [7, с. 308]. Речь и мышле-

ние, таким образом, не стимулируются. В то же время правильно построенный 

видеоряд, соединенный со смыслом и словом, вполне может вписываться в по-

нятийный поток и служить задаче развития способности думать и говорить. 

При использовании дистанционных форм обучения необходимо помнить о 

миссии образования – формировать абстрактно-логическое мышление, умение 

анализировать, обобщать, рассуждать. «Визуально построенный, объединенный 

с текстом, с живой речью смысл вполне может двигаться по законам логического 

мышления и служить продуцированию самостоятельных умозаключений. Но для 

этого надо отдавать себе полный отчет в том, при каких условиях ваш видеоряд 

вписывается в понятийный поток и выполняет функции сравнения, доказатель-

ства, противопоставления, обобщения, детализации и других логических опера-

ций», – справедливо отмечают современные исследователи [3, с. 304]. 

Итак, дистанционное обучение в высшей школе – это технологически и со-

держательно сложный процесс, требующий особого внимания со стороны адми-

нистрации вуза и профессорско-преподавательского состава. В то же время пол-

ноценное функционирование учебной электронной среды является требованием 

времени. Можно спорить о достоинствах и недостатках дистанционного 



Издательский дом «Среда» 
 

6     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

обучения, но цифровые ресурсы прочно обосновались в системе высшего обра-

зования, и движение вспять невозможно. 
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