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Аннотация: статья посвящена проблеме развития коммуникативных 

учебных действий младших школьников. Авторами представлена сущность ком-

муникативных действий, что является чрезвычайно актуальной проблемой, так 

как уровень развития данных умений влияет не только на результативность 

обучения детей, но и на процесс их социализации и развития личности в целом. 
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Трансформация в обществе, меняющиеся условия современной жизни дик-

туют новые правила для качественного формирования личности, ее взглядов и 

интересов, развитие различных способностей, определяют новые способы полу-

чения знаний. Так, младшее школьное детство не становится исключением. Тре-

бования к уровню подготовки младших школьников весьма возрастают с каж-

дым годом. Данный возраст знаменуется активным развитием самосознания, со-

циализации, самооценки и, конечно же, коммуникативной компетентности в це-

лом [1; 5]. 

Современная педагогика определила новые тренды в части взаимодействия 

учителя и ученика. Так, если раньше школьниками усваивались готовые знания, 

то сейчас наука предлагает качественное активное взаимодействие учителя с 

классом и учеников между собой. Безусловно, данный факт требует от всех 
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участников образовательного процесса коммуникативных навыков, которые бы 

позволили выстроить полноценно и качественно весь образовательный процесс: 

обмен информацией, установление контакта, совместная познавательная дея-

тельность, межличностное взаимодействие и восприятие друг друга, организа-

цию и осуществление общей деятельности на уроке. Имея высокие коммуника-

тивные навыки, все участники образовательного процесса могут говорить свою 

позицию и слушать мнение другого оппонента по общению, могут активно пред-

ставлять свое мнение в коллективе, умеют договариваться, не боятся вступать в 

диалог и т.д. [4; 6]. 

Проблема исследования коммуникативных учебных действий достаточно 

изучена в педагогике и психологии. Проблема формирования коммуникативных 

учебных действий представлена в трудах Ю.К. Бабанского, Д.В. Воровщикова, 

Л.С. Выгодского, П.Я. Гальперина, Н.А. Лошкарёва, А.А. Любинской, Г.К. Се-

левко, Д.В Татьянченко, А.В. Усова, К.Д. Ушинского, С.Т. Шацкого и др. Осо-

бые вопросы коммуникации в младшем школьном возрасте рассмотрены в науч-

ных трудах С.П. Баранова, Л.И. Буровой, И.А. Гришановой, А.Ж. Овчиннико-

вой. Г. А. Цукерман и др. Тем не менее, не смотря на разработанность проблемы 

формирования коммуникативных учебных действий, в ходе осуществления 

школьного обучения до сих пор возникает немало проблем и трудностей комму-

никативного характера. 

Среди основных сложностей можно отметить тот факт, что у учителя не все-

гда есть возможность осуществлять индивидуальный подход к каждому ребенку. 

Кроме того, специфика восприятия полученной информации у каждого ребенка 

может существенно отличаться. Часто у педагогов нет возможности адаптиро-

вать темп обучения к индивидуально-психологическим особенностям детей 

младшего школьного возраста [2; 7]. 

В целом, под коммуникативными учебными действиями в младшем школь-

ном возрасте понимаются имеющиеся представления и навыки о способах дей-

ствия, обеспечивающие способность школьника полноценно и качественно об-

щаться. Коммуникативные учебные действия напрямую связаны с имеющимися 
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у ребенка коммуникативными мотивами, возможностями, потребностями, лич-

ностными ценностями и являются гарантом в формировании личностного разви-

тия, социальной адаптации, самостоятельной коммуникативной деятельности 

Коммуникативные учебные действия у детей младшего школьного возраста 

участвуют в формировании социализации, помогают выстраивать взаимоотно-

шения со сверстниками. Благодаря этим навыкам дети могут договариваться, об-

суждать, конструктивно вести дискуссии [3; 8]. 

Согласно А.Г. Асмолова, коммуникативные учебные действия включают: 

способность организовать совместную деятельность учителя и учеников; важ-

ность правильно ставить вопросы, которые могут позволить правильно осуще-

ствить поиск и сбор информации в ходе сотрудничества; разрешение конфликт-

ных ситуаций, то есть, раскрытие проблемы, поиск и оценка альтернативных 

способов разрешения конфликта, принятие решения и их реализацию; возмож-

ность оказывать влияние на поведение партнера через контроль, коррекцию и 

оценку его действий, и навыки эмоционального и социального интеллекта [3]. 

Г.М. Андреева в своей концепции общения выделила комплекс коммуника-

тивных умений, при овладении которыми развивается личность, способная про-

дуктивному общению. Сюда входят следующие виды умений: 

− межличностной коммуникации; 

− межличностного взаимодействия; 

− межличностного восприятия. 

При этом, важной частью коммуникативных учебных действий являются: 

умение слушать, передавать и принимать информацию; умение понимать дру-

гого, сопереживать ему и сочувствовать; умение адекватно оценивать себя и дру-

гих; умение принимать мнение другого; умение взаимодействовать с членами 

коллектива, в том числе в части решения конфликтов [2]. 

Таким образом, младший школьный возраст – это оптимальный период ак-

тивного обучения социальному поведению, искусству общения между детьми 

разного пола, усвоение коммуникативных и речевых навыков, способов разли-
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чения социальных ситуаций. В этот период на качественно новом уровне реали-

зуется потенциал развития ребенка как активного субъекта, познающего мир и 

самого себя, приобретающего собственный опыт действий в этом мире. Его соб-

ственное поведение характеризуется наличием сформированной сферы познава-

тельных мотивов и интересов, внутреннего плана действий, умением согласовы-

вать свои действия со сверстниками, регулируя свои действия с общественными 

нормами поведения, умением адекватно оценивать результаты собственной дея-

тельности и своих возможностей. 
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