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Аннотация: в статье представлены основные подходы к рассмотрению 

сущности понятия коммуникативных универсальных учебных действий, так-

же отражено содержание коммуникативных УУД. Представлены основные 

критерии, регламентированные требованием ФГОС основного общего образо-

вания. Статья рассматривает факторы, которые играют важную роль в 

формировании коммуникативных умений у подростков. Содержание статьи 

представлено также изучением особенностей сформированности коммуника-

тивных универсальных учебных действий. 
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В системе основного общего образования разработчики ФГОС в качестве 

главных критериев сформированности коммуникативных УУД выделяют уме-

ние сотрудничать и выстраивать данный процесс с педагогами и сверстниками, 

регуляцию собственного поведения, владение речевыми навыками, с помощью 

которых учащийся может донести информацию окружающим в доступном для 

них виде [4]. 

Отечественный автор А.Г. Асмолов рассматривает коммуникативные уни-

версальные учебные действия в контексте способности учащихся сотрудничать, 
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умения разрешать конфликтные ситуации, а также умения управлять поведени-

ем своих товарищей и контролировать свои действия [1]. 

В отечественной литературе коммуникативные УУД понимаются как уме-

ние четко и последовательно формулировать собственные мысли, выстраивать 

интонацию, способность к построению короткого диалога [3]. 

По мнению Е.В. Юшиной, коммуникативные УУД представляют собой 

умение проявлять инициативу в коллективе и владение речевыми навыками. 

Как отмечает автор, сформированность данного вида универсальных учебных 

действий, является благоприятным фактором, влияющий на успешность про-

цесса личностного развития [5]. 

Отечественные труды отображают основные факторы, которые способ-

ствуют положительной динамике развития взаимодействия подростка с окру-

жающими, включающие в себя принятие подростком различных точек зрения, 

развитие навыков взаимодействия в группе, способность выражать собствен-

ную точку зрения, а также ее обосновывать [2]. 

Для изучения специфики сформированности коммуникативных универ-

сальных учебных действий подростков была разработана программа исследо-

вания, включающая в себя следующие методики: «Изучение сплоченности 

группы» Н.П. Фетискин, «Экспертная диагностика интерактивной согласован-

ности в малых группах» С.В. Сарычев, А.С. Чернышов, «Методика диагности-

ки готовности к сотрудничеству в совместной деятельности» В.В. Курунов, 

Н.А. Айнулина, «Самооценка эмоционально-мотивационных ориентаций в 

межгрупповом взаимодействии» Н.П. Фетискин. Данное исследование было 

проведено на базе МБОУ ЦО №42 г. Тула с учащимися 7Г класса. 

По результатам исследования было выявлено, что подростки соблюдают 

нормы и правила при взаимодействии с группой, стремятся решать поставлен-

ную задачу, разрабатывать план работы при осуществлении совместной дея-

тельности, но имеются затруднения в выстраивании процесса сотрудничества и 

межгрупповой работы. 
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На основе полученных данных была разработана программа, направленная 

на развитие у подростков навыка сотрудничества, сопереживания другим, а 

также скоординированность действий в процессе совместной работы. 
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