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СИСТЕМЫ МОТИВАЦИИ ПЕРСОНАЛА 

Аннотация: статья посвящена основным факторам формирования си-

стемы мотивации персонала. Факторы формирования системы мотивации 

персонала являются важным элементом каждого предприятия или организа-

ции. Для каждого руководителя крайне необходимо знать и понимать, как мо-

тивировать свой персонал, данные знания гарантируют эффективное функци-

онирование предприятии и высокую производительность труда, а также вы-

полнение поставленных задач в поставленный срок. 
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Факторы мотивации персонала организации – это способы удовлетворить 

потребности сотрудников, которые направлены на то, чтобы увеличить заинте-

ресованность в компании и повысить эффективность труда. Стоит отметить, 

что каждым человеком управляют разные стимулы. 

Факторы мотивации основываются как на отрицательном, так и на поло-

жительном опыте сотрудника, и знание правильных факторов мотивации, кото-

рые можно применять при построении собственной системы мотивации персо-
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нала, может помочь повысить производительность труда и создать комфортную 

среду для каждого сотрудника в коллективе. 

В первую очередь рассмотрим мотивационную часть для каждого челове-

ка, которые будут закрывать потребности. 

Составляющие мотивации для личности. 

1. Потребности. 

2. Желания, мечты. 

3. Личные мотивы и мотивация. 

4. Увлечения и интересы. 

5. Установки и направленность. 

6. Личные убеждения и мировоззрение. 

К факторам мотивации принято относить стратегии, поощрение, признание 

и другие элементы, которые повышают общую мотивацию сотрудника к эф-

фективном исполнению своих трудовых обязанностей. 

Однако, важно помнить, что каждый человек – это отдельная личность и 

то, что подходит одному, то другому сотруднику не подойдёт. Поэтому в си-

стему мотивации включают различные факторы мотивации. 

Так же факторы мотивации сотрудников имеют свойство меняться со вре-

менем. Как пример можно рассмотреть следующую ситуацию, в самом начале 

карьеры сотрудника мотивировали деньги, со временем на первый план выхо-

дит потребность в признании руководства, стремление к росту по карьерной 

лестнице и получению власти. Соответственно, необходимо систематически 

анализировать и менять способы мотивации персонала, грамотно подбирать 

внешние и внутренние факторы, а также управлять внутренними мотивами. 

Мотивация является процессом, который стимулирует трудовую деятель-

ность человека, которая обеспечивается со стороны организации и направлена 

на решение поставленных задач перед коллективом. 

Мотивацию принято делить на два основных вида. 
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1. Внешняя мотивация. К данному виду мотивации относятся факторы, ко-

торые оказывают влияние на человека со стороны внешнего мира, такие как 

премии, похвала, общественное признание, различные бонусы и тд. 

2. Внутренняя мотивация. Внутренняя мотивация является типом мотива-

ции, который исходит изнутри самого человека. К примеру, личное удовлетво-

рение, чувство реализованности. 

Факторы, которые оказывают влияние на систему мотивации персонала 

можно разделить на четыре условные группы: 

− экономические – к данной группе относятся факторы, которые оказыва-

ют влияние на удовлетворение материальных потребностей; 

− социальные – включают в себя факторы, удовлетворяющие социальные и 

духовные потребности человека; 

− организационные – факторы, удовлетворяющие потребности в содержа-

нии работы, в организационной структуре, стиле управления; 

− личностные – факторы, которые удовлетворяют индивидуальные и эсте-

тические потребности отдельной личности. 

Сотруднику важно понимать, что уровень заработной платы находится на 

одинаковом уровне, что и усилия, прикладываемые во время исполнение тру-

довых обязанностей. Когда сотрудник ощущает, что заработная плата не сораз-

мерна усилиям или начинает думать, что другим сотрудникам незаслуженно 

платят больше, то его производительность снижается и растёт недовольство. 

Для сотрудников, у которых значимый фактор – заработная плата, низкая зара-

ботная плата будет являться причиной смены работы. Чтобы удержать сотруд-

ника, необходимо будет подключать дополнительные факторы мотивации, либо 

повысить заработную плату, если позволяют ресурсы предприятия, до той, ко-

торая будет его удовлетворять. К сожалению, регулярный фактор является са-

мым не долгосрочным фактором мотивации труда персонала. 

Приятным и действенным фактором мотивации персонала является при-

знание и статус. Работа в известной компании, статус должности, страховка по-

вышает статус работники и мотивирует на более эффективную работу. 
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Руководство, менеджеры и другие лидеры на предприятие играют важную 

роль в мотивации сотрудников. Стиль руководства побуждает сотрудников раз-

виваться, расширять свои цели и задачи на своих должностях, работать над ре-

ализацией своих целей помогают сотрудникам поддерживать эту мотивацию на 

протяжение всего времени работы на предприятии. 

Для наибольшей эффективности, руководство должно выделить лучшие 

стили руководства для каждого типа сотрудников. 

Чаще всего встречаются следующие стили: автократический, демократиче-

ский, коучинг, авторитетный, партнерский, невмешательство, трансформаци-

онный, слуга. Изучение каждого стиля и правильное применение при создании 

собственной системы мотивации персонала поможет создать более эффектив-

ную и высокопроизводительную атмосферу в коллективе. 

Так же важным фактором является понимание сотрудника смысла и цели в 

своей работе, что помогает ему иметь более высокий уровень мотивации, чем у 

тех сотрудников, которые не видят смысла и цели в своей работе. Основываясь 

на пирамиде потребностей А. Маслоу, человеку важно знать, что всё, что он де-

лает, оказывает влияние на развитие и успех предприятия. Так же сотрудникам 

важно знать, что исполнение их трудовых обязанностей и личные достижения 

способствуют общему росту предприятия. Так же в качестве факторов мотива-

ции сотрудников можно выделить следующие элементы: 

− творческая часть при выполнении трудовых обязанностей, которая тре-

бует от работника выполнение своих задачей с творческой стороны; 

− возможность проявления своих сильных личных способностей, как в ин-

теллектуальном, так и в физическом плане; 

− здоровая конкуренция в рабочем коллективе, которая в свою очередь бу-

дет выступать соревновательным моментом в работе, и увеличивать мотивацию 

персонала; 

− возможность карьерного роста, как вертикального, так и горизонтально-

го и диагонального. 
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Здоровая атмосфера в трудовом коллективе оказывает сильное влияние на 

мотивацию коллектива. Каждый сотрудник хочет чувствовать себя ценным и 

получать удовольствие от выполнения своей работы, а когда существует здоро-

вая атмосфера в коллективе, которая нацелена на поддержание и объединение, 

то и уровень мотивации будет выше. 

Подводя итог, можно сказать, что рассмотренные в статье факторы оказы-

вают влияние на формирование системы мотивации персонала на каждом пред-

приятии, применяются в разнообразных формах и с различной степенью. Для 

персонала уровень влияния и значимости каждого фактора индивидуален. Каж-

дый элемент в определенных ситуация может не оказывать стимулирующее 

воздействия, а иногда даже демотивировать, нанося вред производительности и 

снижая уровень заинтересованности работой, и в следствие страдает уровень 

мотивации сотрудника. Следовать, крайне важно постоянно анализировать и 

контролировать влияние применяемых факторов на систему мотивации и сти-

мулирования труда на каждого конкретного сотрудника. 

Однако, максимально учесть и принять к сведению потребности каждой 

личности в коллективе в формируемой системе мотивации и стимулирования 

труда невозможно, что приводить к выделению факторов по степени значимо-

сти для большинства сотрудников. 

Главная цель заключается в формировании эффективной системы мотива-

ции труда персонала на предприятии, привлечение и сохранение персонала. 
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