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В РОССИЙСКОЙ ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКЕ 

Аннотация: в главе обосновывается роль и значение информационных тех-

нологий как фактора модернизации инновационной экономики страны, обуслав-

ливающего качественные изменения структуры общественного производства. 

Выявляются преимущества использования информационных технологий в раз-

личных сферах жизнедеятельности человека, трансформирующих глобальную 

экономическую систему. Рассматриваются области использования информаци-

онных технологий в экономическом пространстве. Приводится статистика 

распределения облачных услуг в России за последнее время. Делается вывод о 

перспективах использования информационных технологий в инновационном эко-

номическом пространстве. 
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Abstract: the chapter substantiates the role and importance of information tech-

nologies as a factor of modernization of the innovative economy of the country, causing 

qualitative changes in the structure of social production. The advantages of using in-

formation technologies in various spheres of human activity that transform the global 

economic system are revealed. The areas of the use of information technologies in the 

economic space are considered. The statistics of the distribution of cloud services in 

Russia for the last time are given. The conclusion is made about the prospects of using 

information technologies in the innovative economic space. 
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В условиях мирового экономического кризиса ключевой задачей России яв-

ляется достижение стабильного экономического роста. На экономический потен-

циал государства оказывают воздействие разные факторы. Стоит отметить, что 

рост экономики можно стимулировать несколькими способами. 

Новая экономическая реальность представляет собой не только кризисное 

сокращение конечного спроса, инфляционный рост издержек, а также стоимость 

финансирования и колебания курса валют. Кроме всего указанного, это и непре-

рывное введение изменений, и развитие технологий, и разработка инноваций, 

меняющих основы не только конкретных организаций, но и всех отраслей, что 

ведет к появлению лидеров и аутсайдеров на конкурентном рынке. 

Крайне актуальными сейчас являются вопросы развития одного из приори-

тетных в контексте экономического развития России сегмента – сектора инфор-

мационных технологий. Проблема внедрения систем электронного документо-

оборота для оптимизации экономического потенциала организации также не ли-

шена актуальности. 

Прежде всего, это определение способов реализации макроэкономической 

политики, куда целесообразно отнести вопросы общей финансово-экономиче-

ской стабилизации российской экономики, развития благоприятного макроэко-

номического и инвестиционного климата, реформы административного и госу-

дарственного управления. 

Вместе с тем это выявление путей осуществления экономической политики 

на уровне отдельных отраслей. 

Однако самой динамично развивающейся областью мировой экономики 

сейчас является сектор информационных технологий, без которого развитие эко-

номики невозможно. Развитие информационной структуры существенно упро-

щает процесс интеграции инновационных процессов, а также дает возможность 

национальной экономике быть конкурентоспособной на глобальном рынке 

[10, c. 113]. 



Publishing house "Sreda" 
 

3 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

На современном этапе развития российской экономики инновации пред-

ставляют собой стратегический фактор роста, воздействуют на структуру обще-

ственного производства, трансформируют экономическую организацию обще-

ства, стабилизируют социальную ситуацию в государстве, реализуют динамиче-

ски устойчивое экономическое развитие. Современные инновации не могут про-

исходить без использования передовых информационных технологий. Информа-

ционные технологии представляют собой основополагающее средство и среду 

развития и реализации научной, экономической и социальной деятельности. 

Информация сейчас является важнейшим ресурсом экономической науки. 

Естественно, развитие информационных технологий в экономике коснулось и ее 

первичного элемента – предприятия и, следовательно, процесса управления 

электронным документооборотом. Из практического опыта канонической обра-

ботки информации можно заключить, что базисом проблем скорости и качества 

документооборота любой организации является громоздкость данных системы 

ввиду существования разных документарных форм, многостадийного прохожде-

ния каждой из них, постоянного дублирования документации и пр. Подобные 

проблемы привели к потребности применения в управлении предприятиями си-

стем электронного документооборота [2, c. 26]. 

Международный опыт применения и развития информационных техноло-

гий в развитых странах позволяет говорить о том, что максимальный эффект от 

той или иной деятельности в каждой сфере общества и экономическом сектора 

реализуется при грамотном их использовании. Соответственно, рост использо-

вания информационных технологий даст возможность экономике страны стать 

более конкурентоспособностей и занять устойчивые позиции на глобальном 

рынке. 

Инновационной экономике присущи определенные принципы, признаки и 

индикаторы, а именно: 

− высокий индекс экономической свободы; 

− высокий уровень развития образования и науки; 

− высокое качество жизни; 
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− конкурентоспособность экономики; 

− существенная доля инновационных организаций и соответствующей про-

дукции; 

− принцип разнообразия рынков; 

− инициация новых рынков; 

− высокий спрос на инновации; 

− развитая индустрия знаний и пр. [1, c. 23]. 

Соответственно, инновационная экономика представляет собой тип эконо-

мики, базирующийся на инновационном потоке, непрерывном техническом и 

технологическом развитии, производстве и экспорте высокотехнологичной про-

дукции. Инновационная экономика оказывает непосредственное влияние на все 

области жизни общества, включая управленческие процессы. 

Достижения в области информационных технологий существенным обра-

зом меняют среду функционирования компании. Многие участники рынка по-

стоянно мониторят тенденции научно-технического прогресса, что положитель-

ным образом влияет на их деятельность. Возникают новые технологии, про-

дукты, что усиливает конкуренцию на инновационном рынке. Кроме того, ИТ-

рынок отличается многообразием и открывает немало перспектив для новых 

участников. Покупатели также имеют определенную выгоду от существования 

ИТ-рынка, поскольку конкуренция ведет не только к спаду цен, но и благопри-

ятствует разработке новых продуктов и услуг, которые облегчают использование 

и предоставляют более широкий доступ к информационных технологиям. 

В настоящее время российская инновационная система находится в ослаб-

ленном состоянии. Это вызвано, прежде всего, проблемами в самой структуре 

инноваций, значительным образом снизивших собственную активность из-за ми-

рового кризиса в экономике. Главными вызовами извне сейчас являются: 

− рост скорости технологического развития глобального экономического 

пространства; 
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− усиление конкуренции в мировой экономике за факторы, которые опреде-

ляют конкурентоспособность национальной инновационной системы (за техно-

логии, инвестиции, высококвалифицированную рабочую силу и т. д.); 

− изменение климата; 

− старение населения; 

− продовольственная безопасность в мировом масштабе и т.д. [3, c. 77]. 

Ослабление уровня конкуренции России продиктован определенными тен-

денциями, имеющими однозначно негативную направленность: снижением ка-

чества образованиях абсолютно на всех уровнях; слабой сформированностью у 

россиян моделей поведения и жизненных установок, благоприятствующих акти-

визации инновационной деятельности. 

Главными задачами инновационной области в России являются увеличение 

сегмента человеческого капитала в научной, образовательной, инновационной и 

технологической области. Инновационной экономике нужен инновационный че-

ловек. Кроме того, необходима инновационная активизация предприятий, кото-

рая будет направлена на существенное увеличение производительности труда во 

всех сегментах. Требуется соответствующий уровень государственной иннова-

ционности, предполагающий обширную интеграцию в деятельности органов 

государственного управления инновационных технологий: «электронное прави-

тельство», «электронные услуги», формирование комфортного «инновацион-

ного климата» и пр. В условиях глобальной цифровизации Россия не должна от-

ставать от ведущих мировых держав. Необходимо отметить, что надежда на зна-

чительный подъем инновационной экономики России связана с существующим 

человеческим капиталом. В настоящее время доля населения, имеющего высшее 

образование, от численности занятых в экономики (23,8%) находится на уровне 

Японии, Швеции, Англии; также наблюдается высокий уровень высшего обра-

зования по инженерно-техническим и естественно-научным специальностям 

[9, c. 15]. Однако в предпринимательской деятельности крайне слабо использу-

ются информационные технологии. В России намного меньше организаций, у 

которых есть свой сайт, чем у немецких, шведских и даже финских коллег. 
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Информационные технологии в настоящее время являются основополагаю-

щим фактором повышения конкурентоспособности российской экономики, оп-

тимизации эффективности производства и управленческих процессов, роста про-

изводительности труда и капитала. 

В сфере государственного управления информационные технологии требу-

ются для организации качественной работы государственного аппарата, оптими-

зации уровня взаимодействия органов власти с населением и предприятиями. 

В социальной сфере информационные технологии могут дать новое каче-

ство социальное поддержке населения и реализовать адресность предоставления 

социальных услуг. 

В сфере обороны и национальной безопасности информационные техноло-

гии представляют собой основополагающий фактор роста уровня национальной 

обороноспособности, снабжения армии новейшими высокоточными видами во-

оружений, защиты населения и стратегических объектов от разнообразных 

угроз. 

В сфере медицины применение информационных технологий может значи-

тельным образом оптимизировать качество диагностики и лечения, предупре-

ждать и снижать количество заболеваний на базе объективной статистики 

[5, c. 22]. 

Интеграция информационных технологий в образовании позволяет полу-

чить дистанционное образование по учебным программам мирового уровня. 

В настоящее время в число стратегических информационных технологий, 

которые определяют конкурентоспособность страны на глобальном рынке, 

прежде всего, включены суперкомпьютерные технологии и программные сред-

ства, реализующие: 

− промышленный переход от эмпирических методов проектирования и кон-

струирования, базирующихся на натурных тестах, к научным методикам, кото-

рые опираются на предсказательном компьютерном моделировании; 

− формирование информационного общества в глобальных сетях передачи 

данных; 
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− кардинально новые возможности моделирования значимых физических, 

биологических, климатических, геологических, химических и социальных про-

цессов, которые затруднительно смоделировать и спрогнозировать без использо-

вания суперкомпьютерных технологий [8, c. 44]. 

Сейчас мировое сообщество подвержено определенному влиянию двух ре-

волюций: в бизнесе и в информационных технологиях, массово взаимодейству-

ющих между собой, формируя устойчивую основу в развитии. Ввиду возраста-

ния сложности различных бизнес-процессов в глобальном экономическом про-

странстве, значительным образом растет объем перерабатываемой информации, 

увеличивается сложность алгоритмов управления инновационным предприя-

тием. Прочные конкурентные преимущества в инновационном бизнесе получает 

именно предприятие, уделяющее необходимое внимание его финансовым, ком-

мерческим и производственным элементам, качественным образом решающее 

задачу сбора и переработки информации. Информационные технологии, будучи 

по своей сущности высокими технологиями, являются надежным инструментом 

поддержки инновационного бизнеса. ИТ-консалтинг содержит совокупность не-

обходимых услуг по реализации мероприятий, оптимизирующих информацион-

ную инфраструктуру в системе информационной безопасности того или иного 

предприятия. Главным продуктом ИТ-консалтинга является ИТ-стратегия. Она 

предполагает формирование и интеграцию целевой архитектуры информацион-

ной системы инновационного предприятия. 

Информационной экономике свойственно развитие электронного бизнеса. 

В настоящее время акценты деловой активности смещаются на активное приме-

нение конкурентных преимуществ связей предприятий в информационном поле. 

Электронный бизнес включает электронную коммерцию, разнообразные интер-

нет-услуги, интернет-инфраструктуру, информационных посредников и т. д. 

Электронная коммерция является основополагающей подсистемой элек-

тронного бизнеса. Партнеры в данном случае взаимодействуют друг с другом 
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электронным способом. Актуальными здесь являются дистрибюторские, торго-

вые сделки, а также страхование, факторинг, лизинг и прочие разновидности 

коммерческого сотрудничества. Преимущества электронной коммерции: 

− опция применения альтернативных каналов товародвижения; 

− создание виртуальных коммерческих организаций; 

− опция совершения электронных платежей; 

− существенное сокращение информационных издержек; 

− формирование долгосрочных партнерских взаимоотношений; 

− значительное ускорение получения деловой информации и принятия эф-

фективных управленческих решений [4, c. 65]. 

Электронная коммерция имеет ряд отличий от традиционной, а именно: 

− наличие электронного документооборота; 

− активное применение глобальных компьютерных сетей, рекламы, элек-

тронных платежей и пр. 

Вместе с тем электронный бизнес предполагает изменение политики компа-

нии: в данном случае должна быть опора на интеллектуальный капитал и знания, 

мобильность, готовность к риску, непрерывному развитию и самосовершенство-

ванию не только компании в целом, но и ее сотрудников. 

Взаимосвязанными составляющими ИТ-бизнеса инновационной экономики 

являются управление и риск. Риск представляет собой возможность минимизи-

ровать негативные экономические ситуации в процессе осуществления иннова-

ционных проектов. Риск реализует защитную и стимулирующую функции. 

Риску присущи альтернативность, неопределенность, противоречивость. Управ-

ление предпринимательским риском в ИТ-бизнесе предполагает наличие страте-

гии и тактики риск-менеджмента. Основополагающими методами анализа риска 

являются качественные и количественные методы. Качественная оценка риска 

включает этапы: 

− определение факторов, которые являются источниками возникновения 

инновационного риска; 

− определение структуры оценочных характеристик риска; 
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− определение потенциальных областей риска; 

− выявление всех видов риска [6, c. 55]. 

В случае количественной оценки риска преимущественно используются ме-

тоды: анализ целесообразности затрат, метод экспертных оценок, метод анало-

гий, статистические методы. Смысл экспертных методов состоит в организован-

ном сборе экспертных суждений о вероятности и уровнях риска. Методы экс-

пертных оценок: метод Дельфи, метод «снежного кома», дерево целей и пр. 

Необходимо отметить, что на развитие инновационных процессов в ИТ-

компании значительным образом влияют экономические, технологические, по-

литические, правовые, организационно-управленческие, а также социально-пси-

хологические и культурные факторы. В связи с этим любой ИТ-компании в ходе 

планирования собственной деятельности необходимо осуществлять предвари-

тельный анализ внешних факторов, которые могут оказать непосредственное 

действие на ее функционирование. 

Кроме того, потенциал российских ИТ-компаний ограничивают определен-

ные факторы. В первую очередь, существенным образом усложнились задачи, 

которые требуют комплексных и глобальных ИТ-решений. Вместе с тем увели-

чивается дефицит квалифицированных кадров. Масштаб многих российских ор-

ганизаций, их существующий человеческий капитал оказывается не в состоянии 

дать возможность реализовать глобальные и долгосрочные ИТ-инновации. 

Также российские организации испытывают острую нехватку практики осу-

ществления крупных проектов. Чаще всего подрядчик выбирается из числа ино-

странных брендов, ввиду чего отечественные организации страдают – им доста-

ются чаше всего какие-либо простейшие задачи на субподряде. Рост ИТ-компа-

ний продиктован развитие высокотехнологичного экономического сектора, не 

проявляющего требуемого уровня развития. Налицо значительный спад инвести-

ционной активности в ИТ-секторе. 

Выход из сложившейся ситуации можно найти в концентрации человече-

ского капитала и финансовых ресурсов. В качестве примера можно привести 

объединение московских компаний «Бизнес Интегратор», являющейся крупным 
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разработчиком программного обеспечения, и «Систематика», имеющей устой-

чивые позиции в сегменте крупномасштабных инфраструктурных ИТ-проектов. 

Слияние подобных компаний дает возможность реализовать ИТ-проект любого 

масштаба и сложности. 

Также необходимо отметить определенные преимуществе в инновационной 

деятельности малых ИТ-предприятий: 

− сильная мотивация к реализации ИТ-проектов; 

− узкоспециализированный творческий поиск; 

− направленность на конечный результат; 

− мобильность и гибкость перехода к инновациям; 

− возможность идти на сознательный риск [6, c. 70]. 

Активное развитие информационного общества и когнитивной экономики 

сформировали потребность создания Интернет-инкубаторов, включающие сле-

дующие типы: венчурные инкубаторы, венчурные акселераторы, венчурные пор-

талы и пр. В качестве примера можно привести ИТ-инкубатор, образованный в 

Тверской области при участии партнера Cisco – организации «Андреев Софт», а 

таже администрации Тверской области. Мощность данного инкубатора состав-

ляет 250 рабочих мест для предпринимателей в ИТ-области. Максимальный срок 

пребывания в инкубаторе составляет три года. Сетевая инфраструктура данного 

инкубатора соответствует определенным требованиям гибкости, безопасности, 

надежности и масштабируемости. 

Необходимо также отметить, что успех ИТ-бизнеса значительным образом 

зависит от персонала. ИТ-специалист должен быть всегда открыт новым зна-

ниям, стремиться к саморазвитию, самосовершенствованию. Главными компе-

тенциями субъекта инновационного ИТ-сообщества являются способность и го-

товность к постоянному развитию, способность к критическому мышлению, к 

разумному риску, предприимчивость, готовность работать в команде и пр. 

Целесообразно в процессе подбора и отбора персонала соблюдать следую-

щие правила: 

− нанимать людей исключительно с опытом работы в ИТ-области; 
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− подбирать только высококвалифицированных сотрудников; 

− сперва нужно выяснить, удовлетворяет ли подготовка нанимаемых со-

трудников системе ценностей компании [10, c. 114]. 

В контексте существующей внешнеполитической и внешнеэкономической 

конъюнктуры, которой присуще введение санкций, ориентированных на ограни-

чение свободного движения технологий, ключевую роль начинают играть во-

просы создания облачных хранилищ данных в сфере информационных техноло-

гий. В данном случае необходимо отметить значительный рост востребованно-

сти потребления ИТ как услуги среди организаций облачной модели. Опреде-

ленно, многие предприятия ищут инструменты, которые помогли бы им в разви-

тии, разработке новых бизнес-планов и подходов к ведению бизнеса, дали бы им 

конкурентные преимущества и сократили бы издержки. Практичность и эконо-

мичность – еще одна ключевая черта в контексте существующей экономической 

неопределенности. 

Облачные хранилища представляют собой инструмент, который дает воз-

можность реализовать интеллектуальные разработки нового поколения: разные 

системы машинного обучения, автопереводчики, высокопроизводительные вы-

числения в генетике, авиапромышленности, нанотехнологиях. Кроме того, об-

лачные технологии предоставляют системы для сбора и обработки данных раз-

ной сложности, которые поступают из сети Интернет. 

Внедрение облачных технологий дает возможность не только сократить из-

держки. Если у той или иной организации существует потребность во временных 

сотрудниках, нанимаемых на соответствующий срок, то непосредственно облач-

ные решения дают возможность значительным образом повысить мощность сер-

висов и, если требуется, сокращать ее, когда штат снова становится прежним. 

Российский рынок облачных услуг по итогам 2021 г. увеличился практиче-

ски на 40% по сравнению с 2020 г. Его объем достиг отметки в 27,6 млрд руб. И 

это несмотря на коронавирусную пандемию. Основная доля выручки приходится 

на SaaS (software as a service) – около 22,2 млрд руб. На услуги IaaS (infrastructre 

as a service) пришлось около 4,4 млрд руб. Еще 1 млрд руб. пришелся на долю 
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PaaS (platform as a service) [7, c. 299]. Графически распределение представлено 

на рисунке 1. 

 

Рис. 1. Российский рынок облачных услуг по итогам 2021 г. 

По прогнозам специалистов, к концу 2025 г. весь рынок облачных услуг вы-

растет до 78,6 млрд руб. Распределение сегментов представлено на рисунке 2. 

Облачные технологии позволяют сократить первоначальные капитальные 

вложения, интегрировать систему в практическую эксплуатацию за небольшой 

срок, и, соответственно, уменьшить затраты на стоимость владения ИТ-инфра-

структурой на 35–75% [7, c. 301]. 

Необходимо отметить, что научно-технические разработки в настоящее 

время не только меняют образ жизни потребления и оптимизируют качество удо-

влетворения потребителей. Они обладают и другими достоинствами, которыми 

должны воспользоваться органы власти при помощи стимулирования инвести-

ций, научных разработок и исследований, повышения прозрачности системы ин-

вестирования и отчетности, предоставления доступа к локальным и глобальным 

рынкам. Так, решения, основанные на передовых информационных технологиях, 

дадут возможность достигнуть запланированного успех и конкурентных преиму-

ществ в сравнении с другими организациями, функционирующими в аналогич-

ной области. 
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Рис. 2. Российский рынок облачных услуг, прогноз на конец 2025 г. 

Использование системного и синергетического подходов в процессе управ-

ления ИТ-бизнесом даст возможность ИТ-компании качественным образом ис-

пользовать ресурсы, оптимально распределять ответственность между участни-

ками ИТ-инновации, реализовать поставленные стратегические цели, а также до-

стигнуть конкурентные преимущества на ИТ-пространстве. 

Анализ рынка информационных технологий и ключевых тенденций их ин-

теграции в области российской экономики позволяет говорить о том, что сейчас 

в социальной сфере актуальными являются определенные приоритеты примене-

ния информационных технологий, а именно: 

− в области здравоохранения: оптимизация качества и доступности меди-

цинской помощи, разработка систем мониторинга состояния здоровья населе-

ния, систем анализа актуальных потребностей населения в лекарствах, интегра-

ций технологий телемедицины и пр.; 

− в области образования: оптимизация эффективности системы планирова-

ния объемов и структуры подготовки специалистов, качества образования, ра-

боты образовательных учреждений и пр.; 

− в области жилищно-коммунального строительства: оптимизация эффек-

тивности распределения бюджетных средств, которые поступают на строитель-

ство и модернизацию коммунальных систем, мониторинг состояния систем жиз-

необеспечения, расчет экономической эффективности тарифов на ЖКХ-услуги 

и пр.; 
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− в области агропромышленности: оптимизация эффективности государ-

ственного регулирования производства, импорта и экспорта сельскохозяйствен-

ной продукции, разработка механизмов рыночных интервенций на базе форми-

рования системы мониторинга и анализа состояния аграрного рынка; 

− в бюджетной области: мониторинг социально-экономического развития 

российской экономике, оптимизация эффективности и прозрачного бюджетного 

процесса; 

− в транспортной области: оптимизация эффективности координации и сба-

лансированности развития транспортной инфраструктуы, функционирования 

общественного пассажирского транспорта; 

− в области развития промышленности: активизация контроля и оптимиза-

ция реализации промышленной политики, совершенствование системы монито-

ринга и качества прогнозов ключевых технико-экономических показателей раз-

вития промышленности; 

− в научно-инновационной области: рост эффективности реализации целе-

вых инновационных программ и проектов; 

− в области культуры: развитие системы мониторинга состояния историче-

ских и культурных памятников, учет каталога библиотек, развитие информаци-

онного сервиса, оказываемого населению на основе библиотек; 

− в области экологии: оптимизация планирования и контроля применения 

природно-ресурсного потенциала региона, выявление приоритетов, лимитов и 

условий применения отдельных видов природных ресурсов и пр [7, c.300] 

Переход страны к инновационному типу развития может происходить ис-

ключительно при наличии соответствующих информационных условий, дающих 

возможность устранить факторы, которые замедляют развитие информационной 

экономики. Информационные условия должны благоприятствовать превраще-

нию информации и знаний в ресурс социально-экономического и духовного раз-

вития, укрепить институты гражданского общества, способствовать устранению 

технических и социальных проблем. 
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Ключевой составляющей информационной экономики являются иннова-

ции. С одной стороны, они возникают ввиду влияния рынка информации и сферы 

услуг, а с другой стороны, они обуславливают появление рынка информации и 

доминирование сферы услуг. Роль инноваций возрастает ввиду существующей 

конкуренции. В рыночной экономике инновации дают возможность компаниям 

выигрывать в конкурентной борьбе, причем как новым компаниям, так и тем, кто 

доминирует на рынке. От технологических изменений в экономике на основе ин-

новаций значительным образом зависят динамика и качество экономического 

роста. 

Итак, роль информационных технологий в экономического развития как от-

дельной организации, так и всего государства сложно переоценить. Именно ин-

формационные технологии дают возможность перевести весь процесс производ-

ства и управления экономическими ресурсами на качественно новый уровень. 
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