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Аннотация: в статье представлен обзор исследований по проблеме интер-

активных образовательных технологий, раскрыт их воспитательно-образова-

тельный потенциал в обучении будущих сотрудников правоохранительных орга-

нов. Цель исследования – выявление функций интерактивных образовательных 

технологий в формировании у курсантов культуры межличностных отношений. 

Для достижения цели использованы методы теоретического анализа, сравнения 

и обобщения. Научная новизна полученных результатов заключается в выявле-

нии и характеристике информационно-ориентационной, профессионально-раз-

вивающей, мотивационно-регуляторной функций интерактивных образователь-

ных технологий в формировании у курсантов культуры межличностных отно-

шений. Практическая значимость полученных результатов состоит в возмож-

ности их использования при разработке научно-методического обеспечения ис-

пользования интерактивных образовательных технологий в образовательных 

организациях МВД России. 

Ключевые слова: интерактивные образовательные технологии, культура 

межличностного общения, образовательные организации МВД России. 

Новые требования к качеству подготовки будущих сотрудников правоохра-

нительных органов предопределяют объективную необходимость научно-мето-

дического обеспечения эффективных образовательных технологий 
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формирования у курсантов вузов МВД России культуры межличностных отно-

шений, высокого уровня сформированности коммуникативных компетенций, 

психологической готовности к обеспечению законности и правопорядка, к 

борьбе с преступлениями и правонарушениями. 

К числу эффективных образовательных технологий по праву можно отнести 

интерактивные образовательные технологии. 

По мнению И.В. Плаксиной, интерактивные технологии имеют особое зна-

чение в обеспечении эффективного образовательного процесса по следующим 

направлениям: «…содействие более глубокому пониманию учебных материалов; 

развитие навыков комплексного решения проблем; содействие установлению 

диалога или полилога всех участников учебного процесса; развитие навыков 

групповой работы по принятию согласованного решения, формирование универ-

сальных социальных компетенций взаимодействия, развитие субъектности лич-

ности и развитие личности как субъекта собственной жизни» [2, с. 5]. 

Следует отметить высокий интерес исследователей к проблеме интерактив-

ных образовательных технологий и интерактивного обучения. Сравнительный 

анализ научной литературы показывает, что в центре внимания ученых находятся 

различные аспекты использования потенциала интерактивных технологий в об-

разовательных организациях вузов МВД России: 

− «становление экзистенциально значимых качеств личности курсантов обра-

зовательных организаций МВД России в процессе интерактивного обучения» [1]; 

− «формирование профессиональных компетенций курсантов образователь-

ных организаций МВД России» [6]; 

− формирования антикоррупционного поведения слушателей образователь-

ных учреждений МВД РФ [3]; 

− формирование коммуникативной культуры курсантов (слушателей) обра-

зовательных организаций МВД России [4]; 

− «интерактивные технологии воспитательной работы с обучающимися в 

образовательных организациях МВД России» [7]. 
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Анализ результатов выполненных исследований доказывает высокую значи-

мость формирования у курсантов вузов МВД культуры межличностных отноше-

ний в структуре их профессиональной подготовки, в формировании их профес-

сионально-личностной готовности к служебной деятельности в современных 

условиях. 

Специфика служебной деятельности сотрудников полиции характеризуется, 

как известно, высокими физическими, психическими, интеллектуальными 

нагрузками, что требует от них «определенных моральных и нравственных ка-

честв личности сотрудника полиции, коммуникативной компетентности, психо-

логической устойчивости, адаптационного потенциала, высокого уровня разви-

тия познавательных процессов» [9, с. 22]. 

О.И. Титова правомерно, с нашей точки зрения, обращает внимание на важ-

ность установления «…доверительных отношений с гражданами в контексте 

подготовки курсантов юридического вуза к партнерству», что является проявле-

нием реформирования «функций правоохранительных органов в обеспечении 

безопасности общества» на основе «…осознания значимости взаимодействия 

полиции, органов внутренних дел с гражданами, населением региона, обще-

ственностью» [8, с. 82]. 

Подобной оценки о роли взаимодействия сотрудников полиции и населения 

придерживается Д.В. Попов, считающий, что «органы внутренних дел, особенно 

территориальные, вынуждены строить доверительные связи со своими гражда-

нами в упреждающих целях для предотвращения различных правонарушений» 

[5, с. 202]. 

Учет при организации учебного процесса основных характеристик интерак-

тивных образовательных технологий (диалогичность, активное взаимодействие 

курсантов с учебным материалом, преподавателем и другими курсантами, сорев-

новательность, возможность презентации собственной позиции) позволяет ши-

роко использовать кейс-методы, деловые и ролевые игры, мозговые штурмы, за-

щиту индивидуальных и групповых проектов. Интерактивные образовательные 

технологии обеспечивают включение курсантов в моделируемые ситуации 
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профессионально-личностного взаимодействия, развивают познавательные ин-

тересы, стремление к овладению навыки установления межличностных отноше-

ний на основе взаимоуважения, взаимопомощи и поддержки, развивают навыки 

публичных презентаций и аргументированного представления собственной по-

зиции. 

Сравнительный анализ полученных результатов позволяет нам в обобщен-

ном виде представить основные функции интерактивных образовательных тех-

нологий в формировании культуры межличностных отношений курсантов вузов 

МВД России: 

− информационно-ориентационная функция: расширение представлений о 

культуре межличностных отношений в структуре служебной деятельности; ори-

ентация курсантов на осознание ценности культуры межличностных отношений 

в установлении доверия и взаимопонимания в межличностном и профессиональ-

ном общении; знакомство с психологическими особенностями межличностного 

взаимодействия в поликультурной социальной среде; 

− профессионально-развивающая функция: формирование практических 

навыков установления гармоничных межличностных отношений как фактора 

успешной служебной деятельности в полинациональных коллективах, понима-

ние роли коммуникативной культуры в карьерном и профессиональном развитии 

в правоохранительных органах, развитие устойчивой и осознанной готовности к 

овладению эффективными способами межличностных отношений на основе до-

верия и взаимного уважения; 

− мотивационно-регуляторная функция: мотивация курсантов к овладению 

навыками сложных коммуникаций, в том числе, в поликультурной и полипрофес-

сиональной среде; мотивация курсантов к развитию навыков стрессоустойчиво-

сти, готовности к осознанной саморегуляции в конфликтных ситуациях, форми-

рование интереса к овладению невербальными способами служебной коммуни-

кации. 

Таким образом, проведенное исследование позволяет сформулировать сле-

дующие выводы: 
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− усложнение задач служебно-профессиональной деятельности в органах 

внутренних дел детерминирует повышение качества образования в образователь-

ных организациях МВД России на основе современных педагогических подходов 

и концепций; 

− интерактивные образовательные технологии обладают высоким образова-

тельно-развивающим потенциалом в формировании культуры межличностного 

общения у курсантов вузов МВД России на основе системной реализации инфор-

мационно-ориентационной, профессионально-развивающей и мотивационно-ре-

гуляторной функций; 

− требуется глубокое научно-методическое обеспечение использования ин-

терактивных образовательных технологий в образовательных организациях 

МВД России. 
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