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ФУНКЦИИ СОВРЕМЕННОЙ  

СОЦИОКУЛЬТУРНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ  

В ПРЕВЕНЦИИ ПОДРОСТКОВОГО БУЛЛИНГА 

Аннотация: в статье рассматривается проблема и причины подростково-

го буллинга как ведущей модели поведения подростков в основной школе, а 

также потенциальные ресурсы образовательной организации в его профилак-

тике. В статье проведен анализ литературных источников по данной пробле-

матике, рассмотрены различные программы по существующей проблеме и из-

ложены подходы для дальнейшей перспективы в уменьшении ситуаций буллинга. 
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Введение. В настоящее время проблема буллинга абсолютно не новая для 

современной образовательной организации. Многим педагогам приходится 

признавать тот факт, что наиболее часто они занимаются не образовательным 

процессом, а решением конфликтных ситуаций между школьниками. Во мно-

гих школах существует служба медиации, которая с помощью определенных 

рычагов (родители, ученики и т.д.) разрешают ряд ситуаций. Но в большинстве 

случаев данные способы не всегда бывают эффективными и требуется допол-

нительные отлаженные ресурсы для решения поставленных задач, носящих 

иногда угрожающий характер. С чем же это связано? Как выявить ресурсы об-

разовательной организации в решении появившихся проблем? Попробуем 

разобраться в причинах буллинга и выявить основные функции социокультур-

ной образовательной среды. 
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Основной материал статьи. 

Проблема девиантного поведения в подростковом сообществе довольно 

актуальна, так как психолого-педагогическая практика рассматривает данный 

вопрос очень давно. Проявления буллинга исходят из самого детства и посте-

пенно нарастают к моменту перехода ребенка в основную школу. В дальней-

шем данный показатель уменьшается, но ситуации агрессии могут проявляться 

и в дальнейшем [1, с. 149–159]. Многие педагоги выдвигают точку зрения, что 

буллинг это показатель абсолютно нормального явления социализации учени-

ков в школьной среде [2]. Современная образовательная среда в настоящее 

время – это одна из ступеней современной социализации ребенка, начиная с 

дошкольного возраста, где ребенок приобретает первый социальный опыт об-

щения. Не последняя роль здесь отведена педагогу, так как именно от него за-

висит качество взаимоотношений между учениками. Многие участники школь-

ного коллектива понимают всю значимость комфортной образовательной среды 

и положительной эмоциональной коммуникации друг с другом. Но вместе с 

этим, все чаще в средствах массовой информации, интернете мы можем про-

слеживать ситуативные разногласия между участниками школьного коллекти-

ва, где взаимопонимание при малейших разногласиях сходит до минимума. По-

этому в современном образовательном пространстве стал часто подниматься 

вопрос о проявлениях буллинга в образовательном пространстве. 

Современная социокультурная образовательная среда обладает огромным 

спектром возможностей для решения задач превенции школьного буллинга. Но 

для реализации поставленных целей важно скоординировать все ресурсы обра-

зовательной организации, чтобы они соответствовали определенным требова-

ниям. Решение определенных проблем возможно сквозь призмы основных 

функций социокультурной среды: 

− формирование социальных компетенций (помощь участникам образова-

тельной организации развить навыки и умения, необходимые для успешного 

взаимодействия друг с другом; 
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− развитие культурного взаимодействия (большая часть конфликтов про-

исходит на почве национальных противоречий); 

− развитие творческих способностей (взаимодействие между учениками с 

помощью творческих интересов); 

− развитие собственной личности (социокультурная среда помогает учени-

кам понимать, принимать и уважать друг друга). 

Роль социокультурной образовательной среды многогранно представлена в 

научных исследованиях в области психологии, педагогики и философии обра-

зования. Выдвигаются разнообразные научные подходы в ее феномене. Наибо-

лее значительным является утверждение о том, что социокультурная среда яв-

ляет собой систему взаимодополняющих (пространственно-предметных, пси-

хологических, социальных и др.) [3]. С другой стороны данное пространство 

может рассматриваться как совокупность специально созданных условий, 

направленных на формирование и изменение личностных характеристик для 

конкретного образовательного центра, а так же как система педагогических и 

социально-психологических условий, которые становятся основой для опреде-

ленных потребностей учеников и педагогов, что в вою очередь подтверждает ее 

педагогический потенциал [4]. Конкретная социокультурная образовательная 

среда – этот слаженная система условий формирования личности для предот-

вращения буллинга, а также совокупность возможностей для развития лично-

сти, содержащиеся в определенном социальном пространстве. 

Всевозможные составляющие современной образовательной среды пред-

полагают наличие инновационной инфраструктуры, способной обеспечить 

комфортные взаимоотношения между субъектами и их ключевые потребности 

в реализации социально-образовательных задач. Важным критерием предмет-

но-пространственного компонента будет являться грамотно выстроенная обра-

зовательная среда. Иной компонент – деятельностный связан с технологией ее 

развития и формирования как образовательной составляющей. Данный компо-

нент способен обеспечить и сформировать поведенческие компоненты между 

участниками образовательного процесса. 
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Социальная составляющая образовательной среды в целях превенции бул-

линга обеспечивает целенаправленную деятельность на развитие самопонима-

ния, самоанализа и формированию адекватной самооценки собственной дея-

тельности субъекта образования в условиях конкретной среды (обучающихся 

всех уровней образования, родителей, педагогов, администрации школы). Про-

исходит формирование психологического климата, обозначая ценностные по-

стулаты в интересах функционирования образовательной среды и взаимоотно-

шениями ее субъектов [5]. 

Пространственная составляющая социокультурной среды заключается в 

наличии определенно инфраструктуры, которая сможет обеспечить комфорт 

субъектов обучающихся в ней. Важным фактором в превенции девиантного по-

ведения в образовательной среде является совокупность специально созданных 

условий, направленных на изменение и формирование личностных качеств у 

учащихся в условиях особенностей образовательного пространства определен-

ной школы; а также как система факторов и педагогических условий, представ-

ляющих собой основу для проявления личностных качеств учеников, его цен-

ностей, интересов, для формирования дальнейшего воспитательного потенциа-

ла [6]. 

Появления буллинга всегда негативно сказываются во взаимоотношениях 

учащихся в классе. Широкий анализ, проведенный Г. Гини и др. [7], показал, 

что наиболее значимым маркером девиантного поведения среди подростков яв-

ляется их моральное разложение и постепенное ухудшение взаимоотношений в 

группе. В дополнение к основным факторам, сопутствующим стала неспособ-

ность педагогов, как субъектов социокультурной образовательной среды справ-

ляться с отклоняющимся поведением и преобразовывать его в положительны е 

поступки. 

Таким образом, основными функциями социокультурной образовательной 

среды в превенции школьного буллинга являются: 

− создание безопасной и комфортной атмосферы в школьной сообществе, 

где каждый обучающийся чувствует себя в безопасности; 
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− обучение как педагогов, так и учеников основным социальным навыкам, 

таким как умение работать в команде, разрешать конфликтные ситуации; 

− развитие культуры межличностного общения, научиться умению ува-

жать и поддерживать друг друга; 

− проведение организационной работы с родителями учеников для превен-

ции ситуаций буллинга. 
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