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Стремительное развитие информационного общества актуализировало ис-

следования, связанные с проблемой формирования у обучающихся различных 

ступеней и уровней получения образования цифровых компетенций, овладение 

которыми выступает основой для эффективного и безопасного использования 

цифровых технологий, а также обеспечивает конкурентоспособность на рынке 

труда. По нашему мнению, целенаправленную работу в заданном направлении 

необходимо организовывать уже на I ступени общего среднего образования, что 

подразумевает под собой и оценку уровней сформированности цифровой компе-

тентности учащихся на различных ее этапах. 
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Цифровая компетентность определяется Г.У. Солдатовой как «основанная 

на непрерывном овладении компетенциями (системой соответствующих знаний, 

умений, мотивации и ответственности) способность индивида уверенно, эффек-

тивно, критично и безопасно выбирать и применять инфокоммуникационные 

технологии в разных сферах жизнедеятельности (работа с контентом, коммуни-

кации, потребление, техносфера), а также его готовность к такой деятельности» 

[1, с. 4]. 

Вместе с тем очевидна необходимость определения границ данного понятия 

применительно к младшему школьному возрасту. В этой связи нами были про-

анализированы Европейские рамки цифровых компетенций и цифровой грамот-

ности [2], представленные различными организациями исследования в данной 

области (HITSA – Эстония [3]; НАФИ – Россия [4]), а также уже готовые модели 

цифровых компетенций, адаптированные для учащихся начальных классов (Ве-

ликобритания [5], Австрия [6]). 

На основании анализа их содержания цифровая компетентность млад-

шего школьника рассматривается нами как «интегративное качество личности, 

характеризующееся наличием необходимых для жизнедеятельности в информа-

ционном обществе знаний, умений и навыков, ценностного отношения к цифро-

вым технологиям и мотивации к их использованию в образовательных целях, 

опыта осознанного и ответственного применения данных технологий в реальных 

жизненных ситуациях» [7, с. 66]. Заданная компетентность подразумевает под 

собой овладение первоначальными ЗУН и предполагает формирование положи-

тельной направленности личности на использование цифровых технологий (в 

частности, в образовательных целях). 

Критерии сформированности цифровой компетентности младших школь-

ников соответствуют выявленной нами структуре: ценностно-мотивационный, 

когнитивный и деятельностный [8]. 

Ценностно-мотивационный критерий характеризуется наличием у уча-

щихся ценностного отношения к цифровым технологиям и мотивации к их ис-
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пользованию. Данный критерий включает в себя следующие показатели: осозна-

ние ценности цифровых технологий и соответствующих компетенций, стремле-

ние использовать цифровые технологии для обучения, интерес к овладению циф-

ровыми технологиями и самосовершенствованию в данном направлении, а также 

склонность к следованию технологическим трендам. 

Когнитивный критерий характеризуется наличием у младших школьников 

системы знаний из области цифровых технологий. Его показателями является 

наличие знаний о специфике работы с информацией и медиа в цифровой среде, 

о многообразии цифровых устройств, программных средств и их назначении, о 

правилах безопасного и бережного использования цифровых технологий (со-

хранность здоровья, персональных данных, устройств, окружающего мира), о 

правилах сетевого этикета (нормы взаимодействия с другими пользователями, 

авторское право на цифровой контент). 

Деятельностный критерий характеризуется наличием у учащихся умений 

и навыков использования цифровых технологий, а также соответствующего 

опыта деятельности. В качестве его показателей выступают умение работать с 

информацией и медиа в цифровой среде, умение использовать цифровые техно-

логии в учебно-познавательной деятельности, навыки безопасного поведения в 

цифровом пространстве с соблюдением этических норм, опыт взаимодействия с 

разными видами цифровых устройств, опыт деятельности в интернете, опыт при-

менения цифровых технологий в различных целях (обучение, общение, творче-

ство, развлечение). 

В исследовании нами выделены три уровня сформированности цифровой 

компетентности младших школьников в зависимости от степени проявления ее 

параметров: низкий, средний высокий. 

Низкий уровень проявляется в отсутствии у учащегося устойчивой положи-

тельной мотивации к использованию цифровых технологий и самосовершен-

ствованию в данном направлении, в негативном отношении к цифровым техно-

логиям, в отсутствии стремления осваивать новые цифровые инструменты и со-
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вершенствовать свои цифровые навыки. Учащийся с низким уровнем сформиро-

ванности цифровой компетентности имеет поверхностные представления о циф-

ровых технологиях, способах их ответственного и безопасного использования 

(например, не понимает разницу между информацией, представленной в цифро-

вой и традиционной форме, испытывает затруднение в определении программ-

ных средств и их назначении, не может назвать популярные поисковые системы, 

социальные сети и т. д.). Не умеет работать с информацией и медиа в цифровой 

среде, испытывает трудности при выполнении простейших действий в ней. Не 

владеет навыками отбора достоверной информации из интернет-источников, 

программных средств в соответствии с учебными задачами. У него не сформи-

рованы навыки работы с медиа-объектами (например, редактирование и форма-

тирование текста, изображений). Не связывает свою безопасность с защитой пер-

сональных данных, не различает персональные данные и общедоступную инфор-

мацию. Оценивает свой опыт использования цифровых технологий как непро-

должительный и/или эпизодический. Использует цифровые устройства и интер-

нет преимущественно для развлечения (игры, фильмы, музыка и другой развле-

кательный контент) или не использует их вовсе. 

Данная характеристика соответствует крайней степени проявления данного 

уровня цифровой компетентности у младших школьников, однако, на практике 

встречается редко. В связи с этим необходимо отметить, что относящиеся к дан-

ной группе учащиеся, наряду с поверхностными представлениями о цифровых 

технологиях и несформированными цифровыми навыками, могут демонстриро-

вать сравнительно богатый практический опыт использования цифровых 

устройств и интернета, что свидетельствует о стихийном их освоении и неосо-

знанном (бессистемном) применении. Кроме того, младшие школьники с низким 

уровнем цифровой компетентности могут демонстрировать желание использо-

вать цифровые технологии для развлечения, однако быть негативно настроен-

ными к их применению в ситуациях общения, обучения и творчества. 



Publishing house "Sreda" 
 

5 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

Средний уровень характеризуется неопределенностью позиции младшего 

школьника в отношении цифровых технологий. В то же время учащийся осо-

знает важность овладения компетенциями в данной области для эффективного 

их применения. Помимо этого, данный уровень проявляется в слабо выраженном 

стремлением к использованию цифровых технологий для обучения в связи с не-

уверенностью ребенка в своих навыках и/или их отсутствии, в связи с неимением 

доступа к цифровым технологиям (запрет на использование, отсутствие персо-

нальных устройств). Обучающийся может проявлять интерес к освоению новых 

цифровых инструментов, в то же время не считать нужным повышать свой уро-

вень владения цифровыми навыками. 

Вместе с тем учащийся с данным уровнем цифровой компетентности имеет 

достаточно полные знания о цифровых технологиях и способах их безопасного 

и ответственного использования, но может испытывать затруднения и допускать 

специфические ошибки (например, знаком с популярными поисковыми систе-

мами, но при их перечислении также указывает браузеры; знает об отдельных 

программах и сервисах, но допускает ошибки в определении их назначения). Де-

монстрирует частичные умения при использовании цифровых технологий 

(например, умеет работать с простейшими инструментами онлайн и офлайн ре-

дакторов, но затрудняется при выборе последовательности действий при созда-

нии файлов и их передаче). В целом владеет навыками безопасного поведения в 

интернете, однако допускает отдельные ошибки при выборе способов предупре-

ждения и разрешения проблемных ситуаций в сети – предпринимает недостаточ-

ные или избыточные действия. Имеет продолжительный опыт использования не-

которых цифровых устройств. Активно использует цифровые технологии для об-

щения и развлечения. В то же время у него отсутствует опыт создания собствен-

ного контента и/или использования цифровых технологий для обучения. 

Данный уровень может проявляться в положительном отношении к цифро-

вым технологиям, мотивации к их использованию в различных сферах жизни, 
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стремлении к совершенствованию цифровых навыков, но в то же время характе-

ризоваться отсутствием прочных знаний и умений за неимением достаточного 

опыта осознанного использования цифровых технологий в целях обучения. 

Высокий уровень характеризуется положительным отношением к цифровым 

технологиям и устойчивой мотивацией к их использованию в образовательных 

целях. Учащийся демонстрирует интерес к овладению новыми цифровыми ин-

струментами и повышению уровня цифровых навыков для их уверенного приме-

нения в различных ситуациях (общение, обучение, творчество, развлечение). 

Данный уровень проявляется в достаточно прочных знаниях о цифровых техно-

логиях, сформированных умениях и навыках их безопасного и ответственного 

использования (может не только выбрать правильные пути решения проблемы, 

но и аргументировать свои действия). Такой учащийся имеет продолжительный 

и разносторонний опыт использования различных цифровых устройств (смарт-

фон, планшет, ноутбук, компьютер и т. д.), опыт деятельности в интернете, а 

также опыт осознанного взаимодействия с различными цифровыми инструмен-

тами для обучения, общения, творчества и развлечения. 

Младшие школьники с высоким уровнем сформированности цифровой ком-

петентности могут демонстрировать не только свою осведомленность в техноло-

гических трендах, но и следовать им в повседневной жизни. Такие учащиеся мо-

гут приводить примеры новых разработок наряду со стандартными и широко 

распространенными для конкретного этапа развития цифровых технологий. 

Очевидно, что ожидаемым результатом организации целенаправленной ра-

боты по формированию цифровой компетентности младших школьников явля-

ется достижение высокого уровня ее проявления, свидетельствующего о способ-

ности учащихся осознано, безопасно и ответственно применять цифровые тех-

нологии в различных жизненных ситуациях, а также стремиться к совершенство-

ванию своих цифровых компетенций. 

Достижение подобного результата не представляется возможным без при-

менения соответствующих диагностических средств [9], позволяющих опреде-

лить исходные уровни сформированности цифровой компетентности младших 
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школьников, выявить актуальные для конкретного класса пробелы в компетен-

циях, выстроить педагогический процесс с учетом цифрового разрыва между 

учащимися, а также установить динамику их развития и скорректировать даль-

нейшие действия с опорой на полученные данные. Таким образом, анализ и пред-

ставление результатов реализации диагностических средств в рамках опытно-

экспериментальной работы по формированию цифровой компетентности млад-

ших школьников является предметом дальнейшего исследования. 
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