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Аннотация: в статье рассматривается проблема психологической без-

опасности в образовательном пространстве вуза. В период социализации моло-

дых людей их стремление к самостоятельности, возникает ускоренное усвоение 

элементов общественной среды, поиск защищенности жизненно важных инте-

ресов, возникает необходимость в базовой характеристике – безопасности. 

Отсутствие безопасности приводит к ощущению неустойчивости, разрушаю-

щей привычные стереотипы поведения, сопровождаются отрицательными 

эмоциональными переживаниями. Требуются осмысление современных задач 

психолого-педагогических воспитательных идей и технологий, участие всех 

субъектов образовательного процесса в подготовке молодежи к социальной 

жизни, ее социализации. Психологическое сопровождение студентов высту-

пает важным звеном создания психологически безопасной ситуации развития в 

образовательной среде вуза. 
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Модернизация российского образования, изменения социальных процессов 

и социально-экономических отношений в обществе приводят к изменениям в 

жизни человека, но с одной стороны создают новые возможности для развития 

личности, а другой стороны оказывают тревожное личностное неблагоприятное 

воздействие, отражающееся на качестве жизни или жизненных целях. Непони-

мание, эмоциональная напряженность, потеря чувства защищённости повышает 

психическую напряженность, неуверенность в собственном будущем, возникает 
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угроза безопасности существования как личности. В исследованиях психологов 

А. Маслоу, Э. Эриксона и др. отмечается, что полноценное развитие человека 

возможно только при условии удовлетворения потребности в безопасности, 

только тогда его ресурсы, потребности направлены на собственное развитие. 

«Безопасность – это явление, обеспечивающее нормальное развитие личности. 

Потребность в безопасности является базовой в иерархии потребностей чело-

века. Без хотя бы частичного удовлетворения которой невозможно нормальное 

развитие личности, достижение ей самореализации» [1]. 

В основе безопасности лежит создание благоприятной ситуации развития 

личности в обществе, в социальных институтах, в образовательном простран-

стве. Как отмечал Л.С. Выготский в традиции российской школы – создать лич-

ности «социальную ситуацию развития» [2] 

Социальная ситуация развития включает обязательную составляющую, та-

кую как психологическая безопасность, которая не только обеспечивает непо-

средственную защиту психики личности, но и поддерживает нормальные соци-

ально-психологические отношения между людьми. «Психологическая безопас-

ность, как состояние защищенности психической деятельности человека, создает 

условия для нормального функционирования психических процессов и исклю-

чает антиобщественное поведение человека» [2]. 

В настоящее время проблема психологической безопасности приобретает 

важное значение. В Федеральном законе «Об образовании в Российской Федера-

ции» от 29.12.2012 №273-ФЗ большое внимание уделено обеспечению безопас-

ности образовательного процесса в условиях образовательного учреждения. В 

основе работы образовательных учреждений должны быть использованы «Кон-

венция о правах ребенка», конституционные права человека [3]. 

Концепция психологической безопасности образовательной среды И.А. Ба-

евой рассматривается как основа для создания системы психолого-педагогиче-

ского сопровождения безопасности образовательной среды. «Психологическая 

безопасность – это уважение личности ребенка, его потребность в положитель-

ных эмоциях, составляющих внутреннюю мотивацию на обучение. Г.В. Грачев 
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понимает психологическую безопасность как «состояние защищенности пси-

хики от воздействия многообразных информационных факторов, препятствую-

щих или затрудняющих формирование и функционирование адекватной инфор-

мационно-ориентированной основы социального поведения человека и в целом 

жизнедеятельности в современном обществе, а также адекватной системы его 

субъективных (личностных, субъективно-личностных) отношений к окружаю-

щему миру и самому себе» [4, с. 5]. 

Современная образовательная система организует комплекс мер по проти-

водействию информационным угрозам и рискам психологического и нравствен-

ного здоровья субъектов образовательного процесса, создавая и безопасную ин-

формационно-образовательную среду. По мнению О. Е. Лебедевой, «интеграль-

ным показателем психологически безопасной образовательной среды должно яв-

ляться переживание эмоционального благополучия и компетентности всеми 

субъектами образовательного процесса, которое выступает в качестве необходи-

мого условия эффективного личностного развития как педагога, так и уче-

ника» [2]. 

Таким образом, психологическую безопасность образовательной среды рас-

сматривают как состояние образовательной среды, свободное от проявлений 

психологического насилия, способствующее удовлетворению потребностей в 

общении и самореализации, создающее значимость образовательной среды и 

обеспечивающее психическое здоровье. «Студенческая молодежь находится в 

достаточно привилегированном положении, на ее формирование, и соответ-

ственно, выбор модели значительное влияние оказывает образовательная среда 

вуза, в которой реализуются образовательные практики» [5, с. 94]. Психологиче-

ская безопасность выступает в роли составляющей образовательного простран-

ства вуза, эффективного взаимодействия ее участников. Для успешного развития 

личности студента, будущего молодого специалиста, с универсальными навы-

ками, умеющего адаптироваться и преодолевать стрессовые ситуации, необхо-

димо выстраивать образовательный процесс, создавать программы воспитатель-

ной работы и психологического сопровождения в вузе. 
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Эффективность образовательного процесса зависит от показателя психоло-

гической безопасности образовательной среды и функционирования в нем пси-

холого-педагогического сопровождения. «Психолого-педагогическое сопровож-

дение психологической безопасности – это система личностно ориентированных 

методов, приемов и психолого-педагогических технологий обучения, направлен-

ных на достижение состояния защищенности психики, сознания и физического 

здоровья учащихся от опасных воздействий и в целом на обеспечение опреде-

ленного уровня безопасности для дальнейшей самореализации и саморазвития 

личности» [6, с. 9]. Психологическое сопровождение студентов позволяет участ-

никам образовательного процесса применять психолого-педагогические знания, 

опыт, технологии в профессиональной и обычной жизни. 

Условием создания и поддержания безопасной среды выступает психологи-

ческая культура, которая раскрывается в культуре педагогической деятельности 

и культуре педагогического взаимодействия. «Психологическая культура – тот 

уровень самопознания человечества и тот уровень, который определяет отноше-

ние человека к окружающим людям, к самим себе, к природе и т. д. Психологи-

ческая культура педагога – интегральное качество личности педагога, выражаю-

щееся в эффективной реализации профессионально-педагогических функций на 

основе сформированной системы психологических знаний и умений и обеспечи-

вающее личностно- ориентированное и личностно-развивающее обучение и вос-

питание детей, адекватное профессиональное самопознание и совершенствова-

ние, сбережение и укрепление психологического здоровья» [7]. Выстраивая мо-

дель психологической культуры человек включается в различные межличност-

ные взаимоотношения, выстраивается особый стиль взаимодействия с другими, 

отношений к другому человеку и самому себе. 

К причинам снижения психологического климата, уровня психологической 

культуры можно отнести психоэмоциональные перегрузки, личностные особен-

ности преподавателей, личностные и профессиональные деформации преподава-

теля, стиль поведения, эмоциональное выгорание преподавателей. 
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Включение студента в различные вузовские составляющие образователь-

ного процесса, такие как учебная группа, внеучебная деятельность, в том числе 

и неформальное общение, и непризнание значимости личности в них, может вы-

звать реакции отвержения, неудовлетворенность в личностном общении, что вы-

зывает негативные реакции или желание покинуть вуз. 

В профилактической деятельности по снижению угроз психологически без-

опасной образовательной среды помогает активная деятельность психологиче-

ских служб, психологическое сопровождение в вузе, такая деятельность должна 

быть организована как в очном так и в информационном онлайн формате. Взаи-

модействие со студентами в личном общении через различные педагогические 

практики, использование социальных сетей, чатов, создание сайтов психологи-

ческой помощи и поддержки, повышение уровня квалификация специалистов и 

преподавательского состава. В данное время наблюдается неразвитость системы 

психологической помощи в образовательных учреждениях, в результате этого 

может отсутствовать психологическое сопровождение студентов в вузе, что ска-

зывается на психическом здоровье студентов. 

С целью преодоления негативных тенденций, успешной адаптации, лич-

ностного и профессионального саморазвития студентов можно выделить следу-

ющие задачи для организации безопасной образовательной среды такие как: вы-

явление факторов, определяющих возникновение дезадаптации, стрессов в усло-

виях вуза, разработка системы взаимодействия преподавателей, кураторов, ро-

дителей, студентов, разработка системного комплекса методов и технологий ра-

боты преподавателей, кураторов со студентами, способствующих созданию пси-

хологически безопасной среды в вузе, разработка рекомендаций для преподава-

телей, администрации, родителей и создание системы мониторинга по отслежи-

ванию эффективности работы психолого-педагогического сопровождения с це-

лью организации комфортной образовательной среды в образовательном учре-

ждении. Но не менее важно и обучение преподавательского коллектива. Психо-

лого-педагогическое сопровождение должно привлекать внимания преподавате-
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лей и студентов к психологическим знаниям, мотивация на осознание и исполь-

зование в жизни, готовности к успешному преодолению психологических труд-

ностей, формирование универсальных компетенций. К психолого-педагогиче-

ским задачам можно отнести и повышение уровня психологической культуры 

преподавателей, и студентов через разработку и внедрение в содержание учеб-

ного процесса программ социально-психологической направленности (упражне-

ний, тренингов, семинаров). Повышение уровня психолого-педагогической ком-

петентности преподавателей, кураторов студенческих групп, студентов через 

участие в конференциях. 

В создание психологически безопасной образовательной среды развития 

личности студента участвует и насыщенная внеучебная деятельность, осознание 

значимости образовательной среды студентами и преподавателя, через атрибу-

тику вуза, институтов, доску почета с победителями конкурсов и др. Влияет 

функциональный комфорт и предметное окружение (условия организации учеб-

ного процесса, современное оборудование, условия быта студентов, спортивные 

залы, комната психологической разгрузки, демократический стиль общения). 

Продуктивность образовательной среды активизируется через участие и победах 

в олимпиадах, учебно-методических пособиях преподавателей, научных и твор-

ческих работ студентов, участие в семинарах, научно-практических конферен-

циях по проблемам воспитания. Необходимо взаимодействие с партнёрами вуза, 

образующих сферу для развития и профессионального становления личности, 

решение проблем трудоустройства студентов. 

Важной задачей, влияющей на безопасность, является личный пример пре-

подавателей и студентов, их культура, опыт, образ жизни, дающие основания для 

профессионального образования (учебные программы, реализуемые методики 

обучения, нормы поведения). Отношения к людям, к их мнениям тоже высту-

пают правилами личной и общественной безопасности, в том числе то, что 

именно и как транслируют образовательные ресурсы. Введение спецкурсов по 

различным предметам, дополнительные развивающие программы, обучение по 

программам повышенного уровня раскрывающих общую и профессиональную 
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компетентность студентов в учебном заведении, развитие универсальных навы-

ков. 

Именно комплексный процесс социального воспитания, обеспечивающий 

удовлетворение потребности в межличностном общении, совместной деятельно-

сти преподавательского коллектива, специалистов ВУЗа, развивающих студен-

ческие и свои компетенции, с активной позицией включенности в образователь-

ный процесс и уважительном отношении друг к другу. Психологически безопас-

ная образовательная среда в вузе формируется в системе единого образователь-

ного и воспитательного пространства. Функциональные задачи психолого-педа-

гогического сопровождения в образовательной среде вуза должны быть ориен-

тированы на комфортную среду развития, благоприятную для социализации, 

обучения и развития современного студента. 
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