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ного возраста в социальных проектах с целью формирования у них коммуника-

тивных компетенций. Благодаря опыту участия в социальном проекте уча-
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В современном мире, к сожалению, мы всё чаще сталкиваемся с тем, что 

дети уже с приходом в первый класс начинают испытывать трудности в обще-

нии: с трудом выражают свои мысли и чувства, испытывают сложности в вос-

приятии сказанного, не могут долго слушать собеседника и сразу же начинают 

перебивать, боятся высказывать свою точку зрения и проявлять инициативу в 

общении, не знают, как работать в группе. Все эти негативные явления происхо-

дят из-за недостаточно сформированной коммуникативной компетенции. 

Коммуникативная компетенция, на сегодняшний день, является одной из са-

мых важных характеристик личности. Именно младший школьный возраст явля-

ется благоприятным периодом для её формирования, так как дети этого возраста 
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обладают неподдельным интересом к общению и особой эмоциональной чутко-

стью. В добавок, начавшееся обучение в школе диктует особые требования к 

коммуникативным навыкам детей. Им приходится постоянно взаимодействовать 

со сверстниками, отвечать учителю учебный материал на уроке, а также посто-

янно учиться вступать в коммуникацию. Отсюда можно сделать вывод, что раз-

витие коммуникативной компетенции младших школьников – одна из основных 

задач образовательного процесса начальной школы. 

Обращаясь к теоретическим основам, рассмотрим понятие «Коммуникатив-

ная компетенция». И.А. Зимняя определяет, что коммуникативная компетен-

ция – это «овладение сложными коммуникативными умениями и навыками, фор-

мирование адекватных умений в новых социальных структурах, знание культур-

ных норм и ограничений в общении, знание обычаев, традиций, этикета в сфере 

общения, соблюдение приличий» [16, с. 13]. 

М.Н. Вятютнев обозначил этим термином способность человека общаться в 

учебной или трудовой деятельности таким образом, чтобы удовлетворить свои 

интеллектуальные запросы [3, с. 79–84]. 

Также вопросами формирования коммуникативных умений и компетенций 

личности занимались такие авторы, как: А.А. Бодалев, Л.С. Выготский, М.С. Каган, 

Н.Д. Арутюнова, В.И. Блинов, Л.А. Введенская, Е.В. Клюев, М.И. Лисина и другие. 

Структура коммуникативной компетенции у детей младшего школьного 

возраста будет включать в себя такие компоненты, как. 

1. Когнитивный компонент – система представлений о различных видах 

коммуникации как на родном, так и на иностранном языке. Это представления 

младших школьников об устной и письменной речи, опосредованной и непо-

средственной. 

2. Аксиологический компонент – это мотивы и цели коммуникации. Такие 

как: информационный запрос, информационный обмен, презентация, самопре-

зентация, убеждение, эмоциональное самовыражение, мотивированный отказ. 
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3. Интерактивный компонент – охватывает универсальные и предметные 

коммуникативные действия, такие как: диалог, монолог, высказывание, сообще-

ние, дискуссия, диспут, выступление, аргументация своего мнения, отрицание, 

вопрос, письмо, умение вести телефонный разговор, писать электронные письма. 

4. Эмпирический компонент – включает в себя рефлексию коммуникации 

на основе контроля содержания общения, коррекции способов коммуникации и 

оценки достижения целей коммуникации. 

Для успешного освоения коммуникативной компетенции важно, чтобы 

младшие школьники понимали не только технические, но и ценностные и моти-

вационные аспекты коммуникации. Это поможет им эффективно общаться как 

на уроках, так и в повседневной жизни. Также, кроме перечисленных компонен-

тов коммуникативной компетенции, нужно учитывать контекст, в котором про-

текает взаимодействие, культурные особенности и социальные нормы, влияю-

щие на успешность общения. 

Формировать все эти компоненты возможно в условиях начальной школы, 

однако, очень часто учитель начальных классов должен включать в свою дея-

тельность дополнительные формы работы с детьми. Одной из таких форм работы 

является – участие детей в социальных проектах. 

Социальный проект – это комплекс действий и мероприятий, направленный 

на достижение цели, выполнение задач и получение заранее запланированных 

результатов для решения актуальных социальных проблем. 

Социальные проекты вносят бесценный вклад в целостное развитие лично-

сти ребенка: создают условия для его творческого развития, ставят перед необ-

ходимостью принимать решения в различных социально значимых ситуациях. 

Всё это является прекрасным подспорьем для развития навыков коммуникации. 

Младшие школьники могут развивать свои коммуникативные навыки через уча-

стие в социальных проектах, так как они могут обеспечить. 

1. Взаимодействие с людьми. Участие детей в социальных проектах позво-

ляет им коммуницировать и активно сотрудничать с различными людьми: 

сверстниками, взрослыми, представителями разных культур и профессий. Это 
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учит их слушать и воспринимать разнообразные точки зрения, с уважением от-

носится к абсолютно разным людям. 

2. Развитие важных навыков общения. Во время участия в социальных про-

ектах детям необходимо выражать свои идеи, внимательно слушать своих оппо-

нентов и принимать участие в диалогах. 

3. Умение решать проблемы совместно. Стараясь решить социальные про-

блемы, ребенок активно обсуждают их с другими участниками проекта, стараясь 

вместе найти решение. Это способствует формированию навыков коммуникатив-

ного взаимодействия, в том числе умение работать в команде и решать конфликты. 

4. Умение публично выступать. Многие социальные проекты предполагают 

участие в публичных мероприятиях или презентациях. Дети учатся выступать 

перед аудиторией, приобретают опыт самопрезентации. 

5. Развитие эмпатии. Социальные проекты предполагают решение важных со-

циальных проблем, в которых очень часто требуется помощь незащищенным слоям 

населения: инвалидам, старикам и детям. Все это способствует развитию эмпатии 

у детей. Данное качество важно для успешного межличностного общения. 

6. Умение адаптироваться к разным ситуациям. Во время участия в социаль-

ном проекте дети могут столкнуться с различными непредвиденными ситуаци-

ями, которые необходимо решить сразу же. Это способствует развитию способ-

ности быстро адаптироваться к новым обстоятельствам. 

Таким образом, участие детей в социальных проектах важно для успешной 

адаптации и взаимодействия их в обществе. А социальные проблемы, которые 

решаются в ходе реализации проекта, также стимулируют у обучающихся эмо-

циональную отзывчивость, умение понимать эмоции и действия других, а также 

развивают умения применять коммуникативные знания для построения общения 

с окружающими людьми. 
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