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Проблематика связи наставничества и прекарности на сегодняшний день в 

научном сообществе практически не рассматривается. Во всяком случае, мы пока 

не смогли обнаружить каких-либо публикаций по данной теме. Наиболее акту-

альными для изучения сегодня являются вопросы общего психологического бла-

гополучия личности в прекарной занятости [1], связи социально-психологиче-

ских установок личности и удовлетворенности рабочим процессом [5], социаль-

ной адаптации нового работника (молодого специалиста) посредством наставни-

чества [6; 12] и ряд других. Однако нам представляется, что выявленные в по-

следнее время сложности при внедрении и реализации системы наставничества 

на рабочих местах [2; 4; 7; 8], могут быть решены в случае осмысления прекар-

ных составляющих в деятельности наставников. 
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Данный аспект в нынешних условиях приобретает еще большую значи-

мость, поскольку большинство крупных предприятий России, работающих в 

сфере строительства, тяжелого машиностроения, транспорта, услуг и сервиса, 

испытывают проблемы, связанные с своевременным закрытием вакансий, подго-

товкой и удержанием у себя новых работников. Для решения данной проблемы 

многие предприятия возобновляют забытую на какое-то время технологию ра-

боты с новичками – наставничество. 

Несмотря на то что в большинстве своем наставничество рассматривается 

не только как инструмент закрепления и развития молодого специалиста в про-

фессии, но также как и один из вариантов «деятельности, которая препятствует 

стагнации, <…> возникновению стереотипов мышления, <…> положительно 

сказывается на профессиональном развитии» [5, с. 52], мы смеем утверждать, что 

наставническая деятельность имеет налицо негативных составляющих, которые 

носят признаки прекарности. 

Для тех, кто не особо следит за последними тенденциями исследований в 

области психологии труда, мы бы хотели напомнить, что же понимается под пре-

карностью. 

По определению Ж.Т. Тощенко прекарная занятость представляет собой 

«специфический вид трудовой деятельности в условиях неопределенности соци-

ально-экономического положения работника» [11, с. 35]. 

И.Л.Сизова с коллегами к прекарности относят «всю область неустойчивой 

профессиональной активности, которая сопровождается текущими или буду-

щими потерями, способными существенно осложнить и (или) ухудшить положе-

ние трудящегося» [10, с. 16–17]. 

Опираясь на результаты исследования А.Н. Дёмина [3], мы исходим из того, 

что феномен прекарности относится к текущей или ожидаемой нестабильности, 

неопределённости, напряженности различных аспектов трудовых отношений, 

среди которых можно выделить: временной интервал отношений, объём занято-

сти, гарантированность дохода, рабочий график, четкость образа достигаемого 

результата и другие. В результате прекарная составляющая деятельности может 
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негативно влиять на социальное и психологическое благополучие не только че-

ловека, ищущего работу, но действующего работника. К примеру, ряд важных для 

любого работодателя показателей («включенность», «лояльность», «работоспо-

собность», «ответственность» и др.), на наш взгляд, могут достаточно сильно ва-

рьироваться от степени прекарности деятельности, выполняемой работниками. 

Попытаемся на нашем опыте внедрения системы наставничества в эксплуа-

тационных подразделениях ГУП «Московский метрополитен» [9] дать разъясне-

ния каждому из вышеупомянутых аспектов наставнической деятельности, кото-

рые могут выдавать в ней черты прекарности. 

Временной интервал отношений. Согласно внутреннему «Положению о 

наставничестве» время работы наставника с новым работником может состав-

лять от одной недели до трех месяцев. Это зависит от ряда факторов, среди кото-

рых опыт работы в метрополитене поступающего на должность, его образование, 

имеющиеся компетенции. Однако почти всегда наставник не имеет предвари-

тельного представления о том, с каким именно новичком ему придется работать. 

Как правило, только в день знакомства он узнает эти и другие важные детали и 

формирует план индивидуальной работы (ИПР) наставляемого. 

Объем занятости. Прописанный ИПР, как правило, дает наставнику об этом 

общие сведения. Но доподлинно заранее не известно, насколько подготовлен-

ным, сосредоточенным, внимательным, ответственным будет наставляемый. 

Всегда есть вероятность того, что какие-то элементы осваиваемой деятельности 

будут им осваиваться лучше или хуже, в связи с чем время наставничества может 

быть сокращено или увеличено. 

Рабочий график. При составлении графика сменности бывает сложно сопо-

ставить выход в одну смену наставника и его наставляемого, что, безусловно, не 

лучшим образом сказывается на обоих участниках наставнической деятельности. 

Но что еще вызывает большое напряжение наставника, так это сложное сочета-

ние выполнения своей собственной трудовой функции с обучением новичка. 

Ведь в метрополитене, как и на большинстве предприятий, наставник – это не 
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профессия, не должность, а только сопутствующая функциональная обязанность, 

которая выполняется без отрыва от основной работы. 

Гарантированность дохода. В «Положении о наставничестве» прописан раз-

мер доплаты наставнику за его работу с новичком. Однако он не гарантирован, а 

зависит от конечного исхода наставнической деятельности – сдачи комиссион-

ного экзамена. Понятно, что это результат на два исхода. Да и случается, что ру-

ководители на местах не особо заботятся о фактическом использовании системы 

материального и морального стимулирования деятельности наставников. 

Четкость образа результата наставнической деятельности. Наставник гото-

вит нового работника к самостоятельной безошибочной работе в своей должно-

сти. Тем не менее у наставника и его руководителя могут быть отличающиеся 

представления об этом результате, как и критерии его оценки. 

Наставничество на современном этапе может описываться как проектная де-

ятельность. Если внимательно присмотреться к деятельности наставника, то объ-

ективно сложно говорить о том, что он всегда осуществляет ее по определенному 

«шаблону». Более того, каждый раз, узнавая о работе с очередным новым работ-

ником или стажером, наставник встречается с новым профессиональным вызо-

вом. Каждый новичок – новый проект! При этом проектная деятельность несет в 

себе как минимум сложности в стандартизации ее организации и получении еди-

ного результата, повышенные умственные и эмоциональные нагрузки участни-

ков. 

Естественно, что при таком подходе к реализации наставничества опытные 

работники, рассматриваемые на роли наставников, ощущают свою незащищен-

ность, неполноценность, нестабильность своей «особо значимой для предприя-

тия» функции. Что очень четко соотносится с понятием прекарности. 

Все выше сказанное позволяет нам со всей серьезностью поставить вопрос 

о необходимости изучения прекарных составляющих наставнической деятельно-

сти, препятствующих полноценному становлению и развитию его личностного и 

профессионального потенциала. Как нам представляется, такой подход может не 

только способствовать разработке концепции развития наставничества в 
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Российской Федерации на период до 2030 года, но и существенно снизит нега-

тивные эмоциональные реакции участников наставнической деятельности и тен-

денции к прекариатизации производственной жизни в целом. 
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