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Применение психолого-педагогического подхода в управлении сотрудни-

ками пенитенциарного учреждения обосновывается необходимостью учиты-

вать специфическую профессиональную деятельность сотрудников по работе с 

осужденными, которые выступают и как объекты исполнения наказаний и как 

объекты воспитания. Рассмотрим подробнее причины выделения к изучению 

психолого-педагогических аспектов управления, выступающие особенностями 

профессиональной деятельности. 

В работе Г.С. Карповой обосновываются следующие особенности: причи-

ны специфика профессии, задачи учреждения, взаимодействие с осужденными, 

психологическая подготовка. Автор характеризует сотрудника ФСИН России 

как личность, которая решает разнообразные задачи, сталкивается с противо-

действием криминальной субкультуры осуждённых, подвергается профессио-

нальной деформации, эмоциональному выгоранию и другим проблемам [1]. 
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В служебные задачи, стоящие перед органами и учреждениями Федераль-

ной службой исполнения наказаний, входят задачи исправления осужденных и 

сокращения рецидива совершаемых преступлений. Такая специфическая педа-

гогическая цель требует специальной психолого-педагогической компетентно-

сти сотрудников, которые адекватно реагируют на изменяющиеся требования, 

стремятся к самосовершенствованию, способны решать поставленные зада-

чи [1]. 

Постоянное взаимодействие с осужденными влияет на психологическое 

состояние сотрудников, которые должны быть готовыми для обеспечения и 

оказания адекватного психолого-педагогического воздействия на осужденных. 

Для формирования ежедневного и устойчивого взаимодействия со спецконтин-

гентом, по мнению Л.С. Качкиной, сотрудникам уголовно-исполнительной си-

стемы нужны такие личностные качества, как умение мгновенно реагировать на 

внешние изменения, быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям, 

определять тип личности человека, прогнозировать поведение людей, оказы-

вать на человека влияние в соответствии с поставленными задачами, находить 

наиболее эффективные пути взаимодействия [2]. 

Специалисты-практики и научные работники в области психологического, 

педагогического, медицинского и юридического обеспечения профессиональ-

ной деятельности в особых и экстремальных условиях выделяют значительную 

роль психологической подготовки сотрудников УИС и курсантов, готовящихся 

стать членами коллектива среднего начальствующего состава в исправительных 

учреждениях. Поэтому хорошо подготовленный в профессиональном плане со-

трудник не сможет плохо и неэффективно выполнять свою работу, если у него 

будут достаточно развиты необходимые психологические качества, например 

нравственная, эмоциональная и волевая устойчивость, готовность к действию, 

способность к мобилизации [3]. 
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Таким образом, применение психолого-педагогического подхода в управ-

лении сотрудниками пенитенциарного учреждения важно для обеспечения эф-

фективной работы учреждения и достижения его целей. 

Изучая теоретические исследования и практический опыт применения 

психолого-педагогического подхода в управлении коллективом сотрудников 

пенитенциарного учреждения, следует также выделить некоторые его особен-

ности: 

– тесная взаимосвязь деятельности пенитенциарной системы и педагогики 

проявляется в выполнении главной задача исправительных учреждений – обу-

чение, воспитание и исправление осуждённых [2]; 

– широкий спектр необходимых социальных знаний требуются сотрудни-

кам для характеристики субкультуры осужденных, этнографических особенно-

стях региона предстоящего несения службы, выявления способов поведения в 

экстремальных ситуациях [2]; 

– психологическая готовность к эффективному межличностному общению 

обеспечивает качество профессиональной деятельности, так как работа часто 

происходит в сложных, конфликтных ситуациях, порой сопряжённых с опасно-

стью для жизни и здоровья [4]; 

– большая значимость играет становление профессионально-этической и 

нравственной составляющей сотрудника уголовно-исполнительной системы, 

которая выступает потенциалом в реагирование на психолого-педагогическое 

воздействие со стороны руководителя подразделения в реализации управленче-

ской деятельности; 

– необходимость развитой социально-психологической компетентности 

сотрудников является ключевой способностью сотрудника к принятию реше-

ний в складывающейся оперативной обстановке исправительного учреждения; 

– важность психолого-педагогического воздействия со стороны руководи-

теля диктуется целесообразностью оказания поддержки и помощи сотрудни-

кам, которые входят в ту «зону развития», пока им недоступную [5]. 



Издательский дом «Среда» 

 

4     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

Психолого-педагогический подход в управлении коллективом пенитенци-

арного учреждения предполагает создание и поддержание дидактических, ор-

ганизационных и социально-психологических условий. 

В диссертационном исследовании Г.С. Карповой под дидактическими 

условия применения психолого-педагогических аспектов управления сотрудни-

ками УИС определяются условия по обучению сотрудников по специально со-

ставленной программе, направленной на развитие их профессионально важных 

качеств, способностей и ориентаций [1]. Автор формулирует организационные 

условия через нацеленность руководителей пенитенциарных учреждений на 

развитие профессиональной компетентности подчинённых, согласованность 

образовательных принципов, рациональное распределение ресурсов, стимули-

рование и контроль обучения со стороны руководства [1]. Характеристика со-

циально-психологических условий Г.С. Карповой обосновывается через моде-

лирование образовательной среды, ориентированной на самопреобразующую 

деятельность обучающихся сотрудников, обеспечение психологического ком-

форта внутри коллектива, наличие в нём положительных примеров для демон-

страции успехов в профессиональной деятельности. 

Следовательно, учет особенностей воздействия психолого-педагогического 

подхода в управлении коллективом сотрудников пенитенциарного учреждения 

позволяет использовать адекватные формы и методы в воспитания и социали-

зации осужденных, прогнозировать и корректировать их поведение, сочетать 

индивидуализацию и дифференциацию в воспитательной работе при изучении 

специфики проявлений групповых и индивидуальных особенностей личности 

на фоне общей программы воспитательных воздействий, способствует разви-

тию духовно-нравственной сферы сотрудника, повышению интеллектуального, 

образовательного и профессионального уровней. 
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