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Определение содержания  
профессиональной компетентности  
бакалавра профиля «Прикладная информатика  
в дизайне» на основе требований работодателей

Резюме. В статье рассматривается понятие профессиональной компетентности бакалавра профиля «Прикладная 
информатика в дизайне». Для наполнения содержания компонентов профессиональной компетентности выпускника 
рассмотрены требования работодателей к специалистам в области компьютерного дизайна: графический дизайнер, 
веб-дизайнер, UX/UI-дизайнер, объединенные в соответствии с компонентным составом профессиональной компе-
тентности – когнитивным, деятельностным и мотивационным. Проанализирован сайт по поиску работы с описанием 
вакантных мест на вышеперечисленные должности, и определен уровень конкурентности. Выявлены основные тре-
бования работодателей к кандидатам на должность, которые способствуют определению содержания профессио-
нальной компетентности бакалавра профиля «Прикладная информатика в дизайне». Проанализированы вакантные 
объявления по каждому из выбранных направлений дизайна. Проведенный анализ позволил сформулировать тре-
бования к соискателям на должности «графический дизайнер», «веб-дизайнер», «UX/UI-дизайнер» в соответствии с 
компонентным составом профессиональной компетентности. Выявленные требования могут послужить инструмен-
том для оценки уровня сформированности профессиональной компетентности выпускников по направлению подго-
товки «Прикладная информатика», профиль «Прикладная информатика в дизайне».
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Тĕп сăмахсем: професси пĕлӳлĕхĕ, професси пĕлӳлĕхĕн пайрăмĕсем, «Дизайнер усă куракан ĕçлевлĕх инфор-
матики» профиль бакалаврĕ, ĕç паракансем выпускникран мĕн кĕтнине кăтартакан ыйтусем, графика дизайнерĕ, 
веб-дизайнер» тата «UX/UI дизайнер.

Ăслăлăх статйи

Ĕç паракансен ыйтăвне шута илсе  
«Дизайнер усă куракан ĕçлевлĕх 
информатики» профилĕн бакалавр професси 
пĕлӳлĕхĕн содержанине палăртасси

Аннотаци. Статьяра «Бакалавр професси пĕлӳлĕхĕн «Дизайнер усă куракан ĕçлевлĕх информатики» профилĕн 
содержанийĕ» ăнлава пăхса тухнă. Выпускникăн професси пĕлӳлĕхĕн содержанине туллин палăртма дизайн специ-
алисчĕсенчен (графика дизайнерĕнчен, веб-дизайнертан, UX/UI дизайнертан) ĕç паракансем мĕн кĕтнине тишкер-
нĕ. Ку специальноçсем тавра професси пĕлӳлĕхĕнче расна пахалăх пĕрлешет: çĕнĕ пĕлӳ илеслĕх, ĕçлевлĕх тата 
хавхалăх. Асăннă вырăнсене ĕç сĕнсе вакансисене сăнлакан сайта тишкернĕ, çавна май конкуренци шайне палăрт-
нă. Ку е вăл должноçра ĕçлеме пыма шухăшлакансен еплерех енĕсем пулмаллине ĕç паракан кăтартнă ыйтусене 
палăртнă, мĕншĕн тесен вĕсем «Дизайнра усă куракан ĕçлевлĕх информатики» профиле вĕренсе пĕтерекен бака-
лавртан мĕн ыйтмаллине уçăмлатаççĕ. Дизайнăн асăннă енĕсемпе ваканси пурри çинчен калакан пĕлтерӳсене тиш-
кернĕ. Ку тишкерӳ «графика дизайнерĕ», «веб-дизайнер» тата «UX/UI дизайнер» должноçĕсем вырăнне йышăнас 
текенсем професси пĕлĕвĕн пĕтĕм енне тивĕçтермешкĕн мĕнлерех çынсем пулмаллине пĕлме пулăшрĕ. Тупнă усло-
висем «Ĕçлевлĕх информатики» енĕн «Дизайнер усă куракан ĕçлевлĕх информатики» профилĕпе вĕренсе пĕтере-
кенсен професси пĕлӳлĕхĕ мĕнле шайра иккенне виçме юрăхлă инструмент пулма пултараççĕ.
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Введение
В современном мире, охваченном стремительными 

технологическими изменениями, профессия в области 
информационных технологий становится все более 
значимой и востребованной. Одним из ключевых 
направлений подготовки специалистов в этой области 
является прикладная информатика, которая находит 
свое применение в различных сферах, включая дизайн, 
разработку программного обеспечения и создание 
инновационных IT-решений. В условиях постоянно 
меняющегося рынка труда и технологической среды 
формирование профессиональной компетентности 
бакалавров, обучающихся по направлению подготовки 
«Прикладная информатика», профиль «Прикладная 
информатика в дизайне», становится неотложной задачей.

Вопросами формирования профессиональной 
компетентности специалистов разного профиля 
занимались многие исследователи [Байденко, 2005; 
Ярмакеев, 2010; Хуторской, 2011; Вербицкий, 2012; 
Зимняя, 2012; Волкова, Петрова, 2019; Адольф, 2020], 
в том числе проводились исследования в аспекте 
подготовки бакалавров по прикладной информатике 
[Лавина, Таерова, 2015; Гочияева, Везиров, 2020]. 
Вместе с тем, в связи со стремительным развитием 
компьютерных технологий подготовка будущих 
дизайнеров остается не до конца изученной проблемой.

В контексте обеспечения качественной подготовки 
бакалавров по направлению подготовки «Прикладная 
информатика», профиль «Прикладная информатика 
в дизайне» ключевую роль играет понятие 
«профессиональная компетентность». Это понятие 
определяется разными научными школами в различном 
контексте. Так, например, известный отечественный 

психолог и педагог И.А. Зимняя рассматривает 
компетентность как «прижизненно формируемое, 
этносоциокультурно обусловленное, актуализируемое 
в деятельности, во взаимодействии с другими людьми, 
основанное на знаниях, интеллектуально и личностно 
обусловленное интегративное личностное качество 
человека, которое, развиваясь в образовательном процессе, 
становится и его результатом» [Зимняя, 2012, с. 70-71].

В словаре «Профессионально-педагогические 
понятия» профессиональная компетентность 
определяется как компетентность, которая включает 
в себя не только профессиональные навыки, знания и 
умения, но также развитые социально-коммуникативные 
и индивидуальные способности, обеспечивающие 
самостоятельность профессиональной деятельности 
[Профессионально-педагогические понятия, 2005]. 
Е.П. Белозерцев, А.Д. Гонеев, А.Г. Пашков и др. 
считают, что профессиональная компетентность – это 
интегральная характеристика деловых и личностных 
качеств специалиста, отражающая не только уровень 
знаний, умений, опыта, достаточных для достижения 
целей профессиональной деятельности, но и социально-
нравственную позицию личности [Белозерцев, Гонеев, 
Пашков и др., 2004]. А.В. Хуторской рассматривает 
компетенцию как совокупность личностных качеств, 
которые включают в себя знания, умения, навыки и 
способности к деятельности в определенной сфере, 
необходимых для качественного выполнения работы 
[Хуторской, 2011]. Анализируя понятие «компетентность», 
А.Н. Дахин определяет его как интегративное качество 
личности, проявляющееся в общей способности и 
готовности к деятельности, основанной на знаниях и 
опыте, приобретенных в процессе социализации [Дахин, 
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2004]. По мнению А.А. Вербицкого, «компетентность – 
это реализованная в деятельности компетенция; 
интегральная, проявленная в ситуации профессиональной 
деятельности характеристика личности, определяющая 
успех и ответственность за ее результаты» [Вербицкий, 
2012, с. 59]. В исследованиях В.Д. Шадрикова 
предлагается несколько иной подход к определению 
понятия компетентности. Ученый рассматривает 
компетентность как качества субъекта деятельности, 
позволяющие успешно выполнять трудовые функции. 
Компетенции характеризуют квалификацию работы, 
компетентность – квалификацию субъекта деятельности 
по отношению к конкретной работе  [Шадриков, 2013].

В контексте нашего исследования под 
профессиональной компетентностью мы будем 
понимать интегративное свойство личности, 
включающее в себя когнитивный, деятельностный и 
мотивационный компоненты, которые обеспечивают 
самостоятельность в профессиональной деятельности.

Материал и методы исследования
Материал исследования базируется на общенаучных 

и специальных научных методах исследования. 
Основными методами исследования являются анализ 
требований работодателей и обобщение выявленных 
требований в соответствии с компонентной структурой 

профессиональной компетентности. Также проведен 
анализ научной литературы по проблеме подготовки 
специалистов в области прикладной информатики и 
дизайна.

Результаты исследования и их обсуждение
Для более полной разработки содержания 

компонентов профессиональной компетентности 
выпускника рассмотрим требования работодателей 
к специалистам в области компьютерного дизайна, 
проанализировав вакансии на сервисе по поиску 
работы «HeadHunter» в этой области.

Были рассмотрены следующие вакантные 
должности в компаниях: графический дизайнер, веб-
дизайнер и UX/UI-дизайнер. Количество вакансий по 
некоторым направлениям превышает две тысячи, что 
говорит о востребованности специалистов в области 
компьютерного дизайна на рынке труда. 

Для выявления уровня конкурентности в данной 
области были более подробно рассмотрены вакансии 
по следующим параметрам: дата публикации, 
количество откликов, актуальность в специалисте на 
время просмотра.

Проанализированные данные были собраны 
в единую таблицу, которая содержит в себе 
вышеперечисленные параметры (таблица 1).

Таблица 1. Статистика откликов
Table 1. Response statistics

Параметр сравнения /  
№ вакансии

1 2 3 4 5

Количество дней, пройденных 
после публикации

2 дня 4 дня 2 дня 12 часов 1 день

Количество откликов 32 чел. 88 чел. 53 чел. 263 чел. 453 чел.
Актуальность вакансии  
на момент просмотра

да да да да да

Анализ количества вакантных мест и статистики 
откликов на вакансию позволяет сделать вывод о 
высокой конкуренции среди дизайнеров. Это можно 
объяснить следующими факторами: рост цифровых 
технологий, стремление компаний выделиться 
на фоне конкурентов, понимание организациями 
важности визуального представления и идентичности 
[Конкурентоспособность…, 2017].

При этом отметим, что претенденты не всегда 
соответствуют всем требованиям работодателей, 
зачастую они обладают лишь первичными навыками 
работы в области компьютерного дизайна.

В этой связи, еще на этапе подготовки в вузе, необходимо 
сформировать конкурентоспособные профессиональные 
компетенции студентов [Антипов, Дранников, 
Панфилов и др., 2022]. Для выявления содержания 
профессиональной компетентности выпускника по 
прикладной информатике, специализирующегося в 
области дизайна (графический, веб и UX/UI), были 
рассмотрены требования работодателей на сервисе 
по поиску работы «HeadHunter» по всей России. Мы 
отметили основные направления дизайна, в которых 
могут работать выпускники профиля «Прикладная 

информатика в дизайне»: графический дизайн, веб-
дизайн и UX/UI-дизайн.

Рассмотрим запросы работодателей к выпускнику с 
учетом определения профессиональной компетентности, 
условно структурировав требования по вышеизложенным 
компонентам (мотивационный, когнитивный и 
деятельностный).

Отметим, что требования к знаниям, умениям и 
навыкам применения специализированных программных 
средств существенно различаются в зависимости от 
профессии. Вместе с тем, требования к личностным 
качествам, в том числе мотивации работника, в большей 
степени одинаковы: креативность, умение работать в 
команде, темп работы, умение быстро переключаться 
между проектами, коммуникативные навыки, умение 
самоорганизоваться, желание и способность учиться и 
развиваться, стрессоустойчивость и умение адекватно 
воспринимать критику.

Одним из направлений деятельности выпускника 
является графический дизайн. Графический 
дизайнер – это специалист, занимающийся созданием 
визуальных элементов, таких как логотипы, рекламные 
баннеры, упаковка продукции, макеты веб-сайтов 
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[Казарина, Казарин, Мелкова и др., 2022]. Рассмотрим 
требования работодателей к соискателям на должность 
«графический дизайнер».

1. Знания в области графического дизайна 
(когнитивный компонент):

• тенденций использования типографики (3D, 
экспериментальная);

• маркетинга;
• трехмерного дизайна;
• иностранного языка как способа выражать свои 

мысли.
2. Умения и навыки применения специализированных 

программных средств (деятельностный компонент):
• владение графическими редакторами, такими как 

Adobe Photoshop;
• владение векторными редакторами, такими как 

Adobe Illustrator, CorelDraw;
• навыки работы с трехмерными объектами в 

графическом дизайне;
• умение работать с типографикой.
Опираясь на данные требования, можно 

предположить, что графическому дизайнеру для 
успешного трудоустройства необходимо знать 
современные тренды, владеть базовыми знаниями 
в маркетинге, владеть графическими и векторными 
редакторами, уметь работать с типографикой, быть 
креативным, уметь находить новые, не только простые, 
но и нестандартные решения для выполнения задач.

В современных условиях использование интернет-
технологий становится необходимым элементом 
для продвижения бизнеса и взаимодействия с 
пользователем. В этой связи, одним из востребованных 
направлений профессиональной деятельности 
выпускника является веб-дизайн. Веб-дизайнер – это 
специалист, который занимается разработкой дизайна 
(внешнего вида) интернет-сайтов, веб-приложений 
[Казарина, Казарин, Мелкова и др., 2022]. Перечислим 
требования работодателей.

1. Знания в области веб-дизайна (когнитивный 
компонент):

• знание последних тенденций в дизайне и 
технологиях;

• знание основ работы с виртуальной и 
дополнительной реальностью;

• знание правильного использования динамичных и 
анимационных элементов;

• знание применения интерактивности на продукте;
• знание основ HTML и CSS;
•базовые знания основ UX/UI-дизайна;
• знание основ маркетинга;
• умение выражать свои мысли, в том числе и на 

английском языке.
2. Умения и навыки применения специализированных 

программных средств (деятельностный компонент):
• умение работать с платформой Tilda;
• навыки работы с HTML и CSS;
• навыки в области UX/UI-дизайна;
• владение в совершенстве программой Figma;

• умение работать с типографикой, композицией, 
изображениями, анимацией;

• уверенное владение редакторами Adobe Illustrator, 
Adobe Photoshop.

Таким образом, вышеизложенные требования 
позволяют утверждать, что веб-дизайнеру для 
успешного трудоустройства необходимо знать основы 
работы с виртуальной и дополнительной реальностью, 
владеть базовыми знаниями верстки сайта и UX/UI-
дизайна, а также маркетинга, владеть графическими 
и векторными редакторами, в совершенстве владеть 
программой Figma. Преимуществом выступают навыки 
работы с HTML+CSS, UX/UI.  Заметим, что работодатель 
также обращает внимание на креативность, умение 
планировать самостоятельную работу, работать с 
высокой скоростью и переключаться между проектами.

Следующим ключевым направлением в области 
дизайна является UX/UI- дизайн. UX/UI-дизайнер 
(юзабилити специалист) – это специалист, занимающийся 
созданием пользовательских интерфейсов (UI) и 
обеспечением удобства использования продуктов 
(UX), таких как веб-сайты, приложения, программное 
обеспечение и другие цифровые продукты. Ниже 
рассмотрим требования работодателей.

1. Знания в области UX/UI-дизайна (когнитивный 
компонент):

• знание современных трендов и технологий в 
digital дизайне;

• понимание принципов UI/UX usability,
• умение работать с информацией (сбор, анализ, 

структурирование, описание), многозадачность;
• понимание принципов адаптивной верстки;
• способность нахождения новых идей.
2. Умения и навыки применения 

специализированных программных средств 
(деятельностный компонент):

• умение работать с платформой Tilda;
• навыки работы с HTML и CSS;
• навыки JavaScript;
• умение создавать интуитивно понятный и удобный 

дизайн;
• понимание принципов верстки страниц;
• глубокие знания UX/UI-дизайна;
• владение в совершенстве программой Figma;
• уверенное владение редакторами Adobe Illustrator, 

Adobe Photoshop.
Согласно данным требованиям можно предположить, 

что UX/UI-дизайнеру для успешного трудоустройства 
необходимо уметь работать с информацией, а именно 
сбором, анализом, структурированием и описанием, 
а также понимать принципы UI/UX usability и 
принципы адаптивной верстки. Соискатель должен 
иметь навыки работы с HTML, CSS, JavaScript, в 
совершенстве владеть платформой Figma, работать с 
UX/UI-дизайном, редакторами Adobe Illustrator, Adobe 
Photoshop. Работодатель также обращает внимание на 
умение работать в команде, темп работы, умение быстро 
переключаться между проектами, на коммуникативные 
навыки, а также умение самоорганизоваться.
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В рассмотренных требованиях к потенциальным 
работникам, изложенных в разделе «вакансии», 
определены несколько обязательных требований, 
которым достаточно сложно соответствовать выпускнику 
вуза: опыт работы в данной специализации не менее 
одного года (в некоторых – от 3 лет), наличие портфолио 
с работами по направлению деятельности.

Опираясь на вышеизложенные данные, нами 
построена диаграмма, на которой в процентах указано 
количество работодателей, в описаниях вакансий 
которых есть те или иные требования. Например, 
опыт работы важен для большинства работодателей 
(проведенный анализ показал, что у 91% работодателей 
ключевым критерием для прохождения отбора на 
вакансию указан опыт работы) (рис. 1).

Выводы
Проведенный анализ позволил выявить 

содержательные характеристики компонентов 
профессиональной компетентности выпускника 
направления подготовки «Прикладная информатика», 
профиль «Прикладная информатика в дизайне»:

– когнитивный компонент: знать современные тренды 
в дизайне, владеть базовыми знаниями в маркетинге, 
владеть базовыми знаниями верстки сайта, знать 
принципы работы с информацией, а именно сбором, 

Рис. 1. Актуальность требований для работодателей
Fig. 1. Relevance of requirements for employers

анализом, структурированием и описанием, знать 
принципы построения пользовательских интерфейсов, 
нормативно-технические документы;

– деятельностный компонент: уметь получать 
информацию из открытых источников, создавать 
единообразные интерфейсные решения, уметь проводить 
переговоры и презентации, владеть графическими 
и векторными редакторами, уметь находить новые, 
не только простые, но и нестандартные решения 
выполнения задач, в совершенстве владеть программой 
Figma, иметь навыки работы с HTML+CSS+JavaScript, 
UX/UI, разрабатывать документацию в рамках проекта;

– мотивационный компонент: креативность, умение 
планировать самостоятельную работу, работать с 
высокой скоростью, переключаться между проектами, 
работать в команде.

Таким образом, бакалавры заканчивающие 
обучение по направлению подготовки «Прикладная 
информатика», профиль «Прикладная информатика 
в дизайне», для успешного трудоустройства должны 
соответствовать требованиям работодателей: 
у выпускников должны быть сформированы 
профессиональные компетенции по направлениям 
дизайна, иметь опыт работы дизайнерами, готовые 
работы для включения их в портфолио, а также уметь 
работать в команде.
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