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логии в обучении будущих журналистов. Выявляются основные характеристики 

данной технологии в контексте трансформации, которые претерпевают как 

профессиональные СМИ – будущая сфера деятельности журналистов, так и 

система высшего профессионального образования. Определяются слагаемые 

скрам-технологии в системе проективного обучения будущих журналистов, обо-

значаются структурные элементы и содержание технологии в свете ее иннова-

ционного потенциала. 
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Технологию скрам совершенно справедливо относят к инновационной об-

разовательной технологиии, так как она направлена на самостоятельное откры-

тие обучающимися нового знания. Она рассматривается как инновация в контек-

сте процессов внедрения в образовательный процесс аgile-методологии. 

Как подчеркивают М.А. Лукашенко и Т.В. Телегина, современная система 

образования нуждается в практиках, позволяющих сделать процесс обучения до-

ступным, прежде всего, для студента, изменив роль преподавателя в контексте 

субъект-субъектных парадигм [9]. 

Связаны эти процессы с трансформациями, которые претерпевают современ-

ные участники образовательного процесса, в частности, обучающиеся в эру 
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перехода к информационному обществу. Освоение новых технологий – то, что для 

современного обучающегося становится привычным, но в то же время обучающи-

еся не готовы к кропотливому и многозатратному образовательному труду – глав-

ной задачей их становится найти такую технологию, освоение которой не требо-

вало бы ни ресурсных затрат, ни времени. Изменения на медиарынке, связанные с 

трансформацией медиасреды, универсализация и конвергенция профессиональной 

деятельности журналиста порождают новые требования к компетенциям будущего 

журналиста. И это требует разработки новых технологий и методологий образова-

ния будущих журналистов. Исследователи указывают на ряд задач, которые стоят 

перед журналистским образованием, относя к ним в том числе: интенсификацию 

освоения профессии на практическом уровне (развитие практико-ориентирован-

ного обучения); обновление предметной базы учебных планов и программ за счет 

введения трендовых предметов; актуализацию развития творческих компетенций 

(активность обучающихся, самостоятельность в принятии решений, дивергентное 

мышление); актуализацию технологического компонента [1]. И здесь также выде-

ляется задача разработки и внедрения образовательных технологий, позволяющих 

комплексно готовить специалистов в области медиа. Об этом говорят и педагоги, и 

теоретики журналистики, подчеркивая практическую направленность подобного 

образовательного процесса [2; 12]. 

Инновативная педагогика представляет широкий спектр технологий, кото-

рые позволяют не только формировать новую среду образовательной деятельно-

сти, но и разрабатывать методологии и методики обучения, близкие к реальным 

образовательным условиям высшей школы, формируя банки практических ин-

струментов обучающего. Как подчеркивает М.В. Кларин, инновации в педаго-

гике порождаются педагогическим сознанием, что позволяет сочетать техноло-

гичность и творческий характер обучения [5]. Исследователь подчеркивает аван-

гардный характер таких советских и российских технологий как организаци-

онно-деятельностная педагогика, обучение на основе поэтапного формирования 

умственных действий, развивающее обучение, ТРИЗ-педагогика, коллективный 

способ обучения (КСО), экстремальное образование и др. Инновационные 
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технологии касаются сегодня прежде всего формирования нового содержания об-

разования, разработки и внедрения новых образовательных технологий, создания 

условий для развития и самоопределения личности в процессе обучения, разви-

тия творческих инновационных коллективов и отдельных личностей [11]. Как по-

лагает В.И. Слободчиков, сегодня основная «педагогическая цель заключается в 

воспитании человека, способного к самостоятельному совершенствованию в его 

устремлении к воспитательному идеалу» [7, с. 14]. Такая цель требует формиро-

вания целого ряда компетенций, которые позволят личности быть творческой са-

мосостоятельной личностью. 

Связывают данные задачи с формированием глобальных компетенций, кото-

рые определяются как базовое формирование личности и ее сущность как специ-

фический ценностно-интегративный компонент функциональной грамотности, 

имеющий определенное предметное содержание и нацеленный на развитие уни-

версальных навыков (soft skills) [6]. Глобальные компетенции принято опреде-

лять как компонент функциональной грамотности – набора качеств, сформиро-

ванных на основе эффективной интеграции личности в быстро меняющееся об-

щество. Исследователи акцентируют внимание на таких центральных способно-

стях как способность к критическому, творческому мышлению, способность к 

совместной работе, способность адаптироваться к постоянно меняющимся тех-

нологиям на разных уровнях. Глобальная компетентность направлена на форми-

рование мягких навыков, которые известны широко как soft skills или так назы-

ваемые нетехнические навыки. К ним можно отнести такие качества как иници-

ативность и самостоятельность в решении профессиональных задач, нестандарт-

ность мышления и креативные инновации и т. д. Они формируются таким обра-

зом, что при наличии опыта работы и умения формировать коммуникации, буду-

щий специалист медиасферы готов к доучиванию или переучиванию, а пара-

дигма образования через всю жизнь достаточно остро проявляет себя в современ-

ном образовательном пространстве. 

В педагогической и психологической литературе мягкие навыки определя-

ются как такие «социальные навыки, к которым относят умение быть 
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убедительным, находить подход к людям, лидерство, коммуникабельность, орга-

низацию и ведение переговоров, работу в команде, нацеленность на постоянное 

личностное развитие, правильное распределение времени, эрудированность, кре-

ативность» [3, с. 345]. Глобальные компетенции в этом контексте обеспечивают 

процессы социализации личности, повышая их эффективность и значимость. 

Глобальные компетенции позволяют судить о том, насколько сформированы спо-

собности адаптации к разным формам деятельности у будущих журналистов, как 

они управляют своим поведением, как воспринимают новую информацию, как 

оценивают и обрабатывают ее. 

Исследователи определяют глобальные компетенции как такое сочетание 

знаний, умений, взглядов и ценностей, которые применяются для успешного вза-

имодействия с другими людьми, включая и представителей иных культур [8]. 

Следует подчеркнуть многомерность глобальных компетенций. Для буду-

щих журналистов они включают в себя такие деятельностнообразующие харак-

теристики как способности к изучению окружающей действительности в обла-

сти глобальных, межкультурных, этнических и национальных проблем; способ-

ность к пониманию и оценке различных взглядов и мировоззрения; способность 

к успешному взаимодействию с другими; способность к самосовершенствова-

нию и устойчивому развитию. 

Для будущего журналиста формирование глобальных компетенций тесно 

связано с развитием творческого мышления и творческих навыков. Организовать 

такого рода подготовку в условиях высшего образования позволяет методология 

agile. 

Методология agile известна как технология гибкой работы или технология 

проектного менеджмента, это управленческая методология, позволяющая обра-

зовательной среде быстро подстраиваться под изменения в окружающей среде, 

включая требования работодателей, а также развивать навыки совместной про-

ектной работы [10]. Практика скрам (scrum) является неотъемлемой частью ме-

тодологии agile, построенной на принципах создания мобильной и легко изменя-

ющейся организации производства в противовес ранее существовавшему 
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линейному управлению по принципу «водопада» [13]. Внимание к пользователь-

ским историям (работа с запросами потребителей); генерация идей одновре-

менно с их критикой для оценки реалистичности и корректности применения 

этих идей; внимание к опыту индивидуальных пользователей и их мнениям; со-

здание инноваций и реагирование на изменения внешней среды – это основные 

подходы, составляющие суть методологии agile. Для образовательной практики 

эти подходы проявляются: в новых формах работы на занятиях – инициация об-

суждения вопросов курса на занятиях в форме круглых столов и дискуссий, кон-

сультирование как виртуальное, так и в режиме реального времени, постоянная 

связь при помощи электронных средств; в организации обучения, ориентирован-

ного на достижение цели (структурирование материала курса с учетом целей и 

задач, разработка заданий и контрольных мероприятий с целью оценки и само-

оценки достижения целей и задач; в организации обучения в парах/мини-группах 

(учебные проекты); в разработке форм регулярного промежуточного контроля 

для обеспечения обратной связи. К основным принципам реализации методоло-

гии agile можно отнести принцип обучения через постоянную практику (знания 

создаются в процессе действий, за счет вовлечения в процесс решения реальных 

практических задач), обучение через постоянную коллаборацию – обучение друг 

у друга (проектная командная работа); самостоятельное обучение через выпол-

нение заданий. 

Структурные элементы скрам-технологии: 

– скрам-мастер (преподаватель): постановка цели, задач, формулирование 

заданий; 

– формирование бэклога (перечня задач для решения); 

– спринты (определенный период времени, в рамках которого студенты/ко-

манда студентов создают продукт или часть образовательного продукта, вклю-

чает планирование, выполнение задач, тестирование и обзор спринта, подведе-

ние итогов); 
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– продукты/медиапродукты как результаты работы (новые идеи, графиче-

ские схемы и модели, тексты/медиатексты, интеллект-карты, новые способы де-

ятельности в медиасфере и т. д.); 

– рефлексия на основе осознанного отношения к выполнению заданий – 

концентрация на выполнении заданий (образовательный результат). 

Скрам-технология позволяет достичь достаточно высоких результатов в 

обучении будущих журналистов при применении ее для создания мультимедий-

ных медиапроектов. Ее отличает трансдисциплинарный характер, который зада-

ется специальными целями обучения/образования и самообучения/самообразо-

вания. Бэклог включает преимущественно значимые творческие задачи, требую-

щие интегрированных знаний для решения. Спринты основываются на практико-

направленной кооперации, что становится главной отличительной чертой дан-

ного образовательного формата [4, с. 71]. 

Важным фактором реализации данной технологии становится организация 

стимулирующего творческого/эвристического пространства (в рамках изучаемой 

дисциплины), наиболее аутентичной формой которого является профессиональ-

ная творческая студия, создаваемая как постоянная студия для практической под-

готовки будущих журналистов в межкурсовом пространстве образовательного 

процесса. Это позволяет осуществлять тренинг «мягких» качеств и создавать по-

стоянную обучающую тренинг-среду, при помощи которой решаются задачи 

формирования глобальных компетенций будущих журналистов, среди которых 

«любознательность и повышенный интерес к неозначенным сферам медиаком-

муникативной практики; открытость как исследователя и способность к кон-

такту; гибкость в постановке проблем и выработке решений, а также видение 

перспектив проекта» [4, с. 71]. 

Скрам-технология при проектном обучении будущих журналистов основана 

на историях и фактах, которые помогают понять побудительные мотивы, вызы-

вающие потребность в продукте. А также на трех принципах, позволяющих про-

ектировать образовательные активности: оптимальное число обучающихся, 
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входящих в команду проекта; правильная расстановка приоритетов; спринты как 

регулятор деятельности команды. 

Таким образом, скрам-технология обладает достаточно большим инноваци-

онным потенциалом, который проявляется в ее гибкости, автономности и меж-

дисциплинарности, что позволяет применять эту технологию в различных про-

граммах подготовки как в рамках курсов, так и в рамках краткосрочных творче-

ских марафонов. 

Эти ее качества позволяют комплексно решать целый ряд задач по формиро-

ванию и развитию глобальных компетенций будущих журналистов и делают дан-

ную технологию переспективным видом образовательной активности в системе 

профессионального обучения будущих работников медиасферы. 
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