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ИНОСТРАННОГО ЯЗЫКЕ В НЕЯЗЫКОВОМ ВУЗЕ 

Аннотация: актуальность данного исследования определяется тем фак-

том, что искусственный интеллект и нейросетевые чат-боты занимают все 

более важное место в высшем образовании, зачастую вытесняя традиционные 

методы обучения иностранному языку в неязыковых вузах. В то же время вопрос 

о преимуществах использования искусственного интеллекта при обучении ино-

странному языку остается открытым. Цель главы состоит в анализе преиму-

ществ и недостатков использования нейросетевых чат-ботов в процессе обуче-

ния иностранному языку по сравнению с традиционными методами преподава-

ния. Для достижения этой цели автор использует экспериментальное обучение 

английскому языку студентов 1 курса направления «Культурология». В резуль-

тате исследования выяснено, что процесс усвоения иноязычного материала при 

обучении иностранному языку с использованием чат-ботов отличается от про-

цесса усвоения при традиционном обучении. Существенные отличия замечены 

на стадиях формирования мотивации, представления нового иноязычного мате-

риала, осмысления и переосмысления изучаемого лексико-грамматического ма-

териала. Особенно сильное влияние на изменение процесса усвоения оказывают 

такие явления, как клиповое мышление, эффект Google, девальвация памяти 

учащихся при постоянном использовании цифровых устройств. Предлагаются 

приемы нейтрализации негативного воздействия нейросетевого обучения на 

учащихся, при использовании которых наблюдается повышение эффективности 

обучения иностранному языку с использованием нейросетевых чат-ботов. 
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Abstract: the relevance of this study is determined by the fact that artificial intel-

ligence and neural network chatbots are playing an increasingly important role in 

higher education; they often take over traditional methods of teaching a foreign lan-

guage in non-linguistic universities. At the same time, the issue of the advantages of 

using artificial intelligence in teaching a foreign language remains open. The purpose 

of the chapter is to analyze the advantages and disadvantages of using neural network 

chatbots in the process of teaching a foreign language in comparison with traditional 

teaching methods. To achieve this goal, the author uses experimental teaching of Eng-

lish to first-year future culturologists. As a result of the study, it was found that the 

process of assimilation of foreign language material when teaching a foreign language 

using chatbots differs from the process of assimilation while teaching traditionally. 

Significant differences were noticed at the stages of formation of motivation, presenta-

tion of new foreign language material, comprehension and rethinking of the new lexical 

and grammatical material. Such phenomena as clip thinking, the Google effect, and 

the devaluation of students’ memory with the constant use of digital devices have a 

particularly strong influence on changes in the learning process. Techniques are pro-

posed to neutralize the negative impact of neural network learning on students, when 

implemented, an increase in the effectiveness of teaching a foreign language using neu-

ral network chatbots is observed. 

Keywords: artificial intelligence, increasing the efficiency of teaching a foreign 

language in non-linguistic universities, neural network chatbots, cultural studies, mas-

tering foreign language lexical and grammatical material, clip thinking. 

Введение 

В последнее время искусственный интеллект и нейросетевые чат-боты за-

нимают все более прочное место в системе обучения иностранным языкам в не-

языковых вузах. Во многих вузах администрация пытается полностью перейти 

на обучение с использованием обучающих нейросетевых платформ и, таким об-

разом, существенно уменьшить количество преподавателей иностранного языка 
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или даже полностью отказаться от традиционных подходов к обучению ино-

странному языку в неязыковом вузе, мотивируя это тем, что иностранный язык 

не является приоритетной дисциплиной для будущих специалистов. Прогнози-

руется, что к 2025 году рынок образовательных цифровых технологий, включая 

и программы высшего образования, достигнет почти 340 млрд долларов, что под-

тверждает, насколько быстро эти технологии входят в систему высшего образо-

вания [7]. 

В то же время искусственный интеллект сейчас находится на стадии форми-

рования, развития и обучения, что во многом определяет его несовершенство и 

невозможность пока полностью заменить педагога. Например, вопрос о легита-

тивности использования студентами таких систем как GPT (Generative Pre-trained 

Transformer) стоит сейчас на повестке дня во многих вузах мира [1; 8]. Вузы мо-

гут запрещать использование таких систем как GPT по нескольким причинам. 

1. Нарушение академической честности: использование GPT или других по-

добных искусственных интеллектуальных систем для написания эссе, курсовых 

работ или других академических заданий, без указания авторства, может быть 

рассмотрено как плагиат и нарушение правил академической этики [12]. 

2. Недостоверность и неадекватность результатов: GPT и подобные модели 

могут создавать контент, который может быть недостоверным, несогласованным 

или неадекватным для академического использования. Это может привести к 

низкому качеству выполненных заданий или искаженному пониманию матери-

ала [15]. 

3. Проблемы с контролем качества: использование автоматических систем, 

таких как GPT, для написания текстов может вызвать трудности в контроле каче-

ства и правильности информации. Преподаватели и университеты не могут га-

рантировать адекватность и точность контента, созданного такими систе-

мами [16]. 
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4. Развитие навыков и креативности: использование GPT для написания тек-

стов может препятствовать развитию навыков письма, креативности и аналити-

ческого мышления у студентов. Умение самостоятельно формулировать мысли и 

идеи является важным аспектом образования [12; 15; 16]. 

5. Этические соображения: использование искусственного интеллекта для 

обмана или обхода правил учебного заведения может противоречить этическим 

принципам и ценностям вузов [12]. 

В целом, запрет на использование GPT и подобных систем в университетах 

направлен на поддержание академической честности, развитие навыков студен-

тов и обеспечение качества образовательного процесса. 

В то же время нельзя отрицать тот факт, что будущее нашего общества в це-

лом и высшего образования в частности неразрывно связано с цифровизацией. 

Уже на данном моменте развития искусственного интеллекта использование си-

стем типа GPT может приносить некоторые преимущества, среди которых созда-

ние персонализированных образовательных материалов и обучающих программ, 

с учетом индивидуальных потребностей и уровня знаний каждого студента и воз-

можностью самостоятельного обучения; автоматические системы оценивания 

работ студентов, коррекция ошибок и рекомендации по улучшению учебной де-

ятельности; создание интерактивных обучающих сред, игр и симуляций, что де-

лает учебный процесс увлекательным и эффективным; анализ обширных данных 

для улучшения качества образования; улучшение коммуникации между препода-

вателями и студентами. В исследованиях, проводивших опрос студентов по по-

воду их отношения к использованию искусственного интеллекта при обучении, 

большинство опрошенных (около 63,5%) полагают, что нейросети облегчают ре-

шение творческих задач, не мешая при этом проявлять креативные способности. 

При этом выяснено, что именно студенты с низкой успеваемостью предпочитают 

использовать нейросети для составления текстов докладов и др. контрольных ра-

бот, в то время как успевающие студенты чаще используют нейросети для улуч-

шения уже готовых работ и, в результате, менее зависимы от цифровых 

устройств [2]. 
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В целом, если удаётся нейтрализовать негативные стороны, использование 

технологии GPT в системе высшего образования способствует улучшению каче-

ства обучения, повышению эффективности учебного процесса и стимулирует са-

мостоятельное обучение студентов. 

Для того, чтобы минимизировать риски использования чат-ботов при обуче-

нии в вузе, предлагаются следующие меры. 

1. Создать отдельное направление педагогики «нейропедагогика» [6]. 

2. Проводить такую адаптацию учебных программ, которая позволит ис-

пользовать бот-чаты для тщательной дифференциации учебного материала. 

Например, в одном из исследований предлагается повысить качество обучения за 

счет конструирования индивидуальных траекторий обучения, основанных на 

дифференциации учебного материала по различным дисциплинам с учетом 

уровня сложности, уровня проблемности, по степени самостоятельности, 

уровню творчества, по объему изучаемого материала и даже по корреляции с бу-

дущей профессией выпускника вуза [4]. 

3. Делать акцент на развитие когнитивной сферы во время обучения, уделяя 

внимание формированию понятийного мышления студентов и компенсируя нега-

тивные проявления клипового мышления, которое возникает как побочный эф-

фект преимущественного восприятия информации через социальные сети и ин-

тернет [3]. 

4. Использовать на занятиях нестандартные методы такие как кинезиологи-

ческие упражнения и учебная направленная медитация. Подобные техники акти-

визируют скрытые ресурсы учащихся, снижают уровень тревожности, ускоряют 

создание новых нейронных связей, в результате чего улучшается память уча-

щихся, повышается учебная мотивация и снижается зависимость от цифровых 

устройств [5; 9; 11]. 

В то же время специфика обучения иностранному языку в неязыковых вузах 

при использовании систем искусственного интеллекта пока еще изучена недоста-

точна. Этот факт обуславливает актуальность данного исследования, целью кото-
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рого является проанализировать этапы усвоения иноязычной информации уча-

щимися с точки зрения минимизации когнитивных рисков цифровизации и про-

верить возможность повышения эффективности усвоения иноязычного матери-

ала с использованием нейросетевых систем по сравнению с традиционным обу-

чением иностранному языку в вузе. 

Материалы и методы 

В качестве методов исследования были применены анализ особенностей ис-

пользования чат-бота GPT в обучении иностранному языку и экспериментальное 

обучение, проведенное со студентами второго курса направления «Культуроло-

гия» в Московском Лингвистическом университете. 

Анализ особенностей традиционного обучения и обучения с использованием 

чат-бота GPT иностранному языку в неязыковом вузе 

Учебная деятельность по изучению иностранного языка направлена на усво-

ение знаний, которое приводит к овладению обобщёнными способами действий 

на уровне внутренней и внешней речи, и включает в себя отработку приемов об-

щения и способов коммуникативных действий на уровне программ и алгоритмов 

речевого общения на иностранном языке [13]. 

Согласно исследованиям при обучении иностранному языку целесообразно 

организовать усвоение с использованием следующих этапов: формирование и 

поддержание учебной мотивации к изучению иностранного языка, представле-

ние нового иноязычного лексико-грамматического материала, осмысление и пе-

реосмысление изучаемого материала, использование изучаемого материала на 

практике [11]. 

Сопоставим, каким образом происходит процесс усвоения материала на 

иностранном и об иностранном языке при традиционном обучении с процессом 

усвоения аналогичного материала при обучении с использованием чат-бота GPT. 

1 этап усвоения. Формирование и поддержание учебной мотивации к изуче-

нию иностранного языка. 
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Учебная мотивация к изучению иностранного языка состоит из четырех 

компонентов, к которым относится удовольствие от учебной деятельности, зна-

чимость от учащегося результата учебной деятельности, сила вознаграждения 

или порицания за деятельность и принуждающее давление на учащегося [11]. 

При обучении иностранному языку с использованием нейросетевого чат-

бота учебная мотивация подвергается риску снижения, так как студент может вы-

полнять задание не сам, а с помощью нейросети. Например, перевод с русского 

языка на английский и с английского на русский язык, составление текстов до-

кладов, аннотаций, диалогов и др. Поэтому для поддержания учебной мотивации 

к изучению иностранного языка необходимо вывести учащегося за рамки 

нейросети в реальный мир. В частности, в процессе нашего исследования были 

предложены следующие меры по формированию и поддержанию учебной моти-

вации. 

1. Создание разнообразных культурных впечатлений. Выполняется в чат-

боте. Студенты знакомятся с различными художественными направлениями, му-

зыкальными жанрами, литературными произведениями и творческими методами 

на английском языке. Так они видят, что изучение языка открывает двери к ми-

ровой культуре и искусству. 

2. Творческие проекты. Работа в чат-боте с последующим устным обсужде-

нием. Студенты выполняют творческие проекты, связанные с искусством на ан-

глийском языке, например, создают презентации о знаменитых художниках, ана-

лизируют музыкальные произведения на английском или пишут рецензии на ки-

нофильмы. 

3. Интерактивные занятия. Выполняются в чат-боте с последующим устным 

обсуждением. Организация виртуальных экскурсий в музеи, театры и концерт-

ные залы на английском языке. Такой вид деятельности позволяет студентам ис-

следовать мир искусства через интерактивное обучение, обсуждения и задания, 

которые будут стимулировать их творческое мышление. 

4. Предоставление возможности самовыражения и работы в группе. Целесо-

образно поддерживать студентов в выражении своих собственных идей и эмоций 
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через искусство на английском языке. Студенты регулярно рассказывают о своих 

любимых произведениях и исполнителях, делятся впечатлениями и мнениями. 

Поддерживается обмен мнениями, развитие творческих навыков, студенты вдох-

новляют друг друга на освоение новых аспектов искусства. 

Данные упражнения создают атмосферу поддержки и взаимопомощи и фор-

мируют учебную мотивацию, стимулируют творческое самовыражение, позво-

ляя расширить кругозор и обогатить духовный мир. Кроме того, подобная дея-

тельность активизирует глубинные когнитивные слои картины мира учащихся, 

связанные с интуицией и национальными культурными кодами восприятия дей-

ствительности, способствует развитию рефлексии над отличиями родной куль-

туры от иноязычной, активизирует формирование общей семантической базы 

для родного и изучаемого иностранного языков. 

2 этап усвоения. Представление нового иноязычного лексико-грамматиче-

ского материала. 

С целью формирования системного представления об иностранном языке у 

учащихся этот этап характеризуется необходимостью следующих организацион-

ных мероприятий: 

– представление нового иноязычного материала на родном языке учащихся 

и в сопоставлении с аналогичными явлениями в его родном языке и культуре [13]; 

– категориальное представление иноязычных явлений со всеми необходи-

мыми и достаточными признаками явлениями с последующей отработкой от-

дельных явлений внутри данной категории; 

– наглядное представление иноязычных явлений в виде таблиц и алгоритмов 

по анализу иноязычных явлений и сравнению их с родным языком и культурой 

учащихся [11]. 

В традиционном преподавании иностранного языка преподаватель может 

успешно организовать подобное обучение, что способствует повышению эффек-

тивности усвоения иностранного языка учащимися. 
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При обучении с использованием чат-ботов подобное представление ино-

язычного материала необходимо сохранить, так как это является гарантией фор-

мирования адекватного неискаженного представления о системе иностранного 

языка и нивелирует риск интерференции, возникающей под влиянием системы 

родного языка и культуры, доминирующих в сознании учащихся. 

При представлении новой иноязычной информации необходимо учитывать 

то, каким образом происходит восприятие этой информации. 

Люди воспринимают новую информацию структурно. Все сложные объекты 

или абстрактные понятия делятся на части и воспринимаются как составные си-

стемы, состоящие из более простых компонентов. Понятия создают иерархиче-

скую структуру с определенными взаимодействиями между её элементами [15]. 

Помимо иерархического членения окружающей действительности при её 

восприятии, большую роль играют ассоциации, обеспечивающие связи между 

объектами, основанными на схожести или отличии по какому-то принципу 

(например, по цвету, запаху, звуку и др.) [15]. 

Эти особенности психологической обработки входящей информации позво-

ляют нам эффективно воспринимать что-то новое и неизвестное, опираясь на от-

дельные известные элементы нового. Подобное комбинаторное обобщение при 

восприятии информации является естественной характеристикой человеческого 

мышления, но современным нейросетям сымитировать этот процесс пока не уда-

лось. Искусственный интеллект анализирует большие объемы данных, но проис-

ходит это на уровне поверхностных, статистических закономерностей, что не 

позволяет искусственному интеллекту оперировать абстрактными понятиями и 

объяснять их суть [15; 16]. 

Кроме того, искусственный интеллект пока не научился воспринимать и кон-

струировать причинно-следственные связи между объектами [15; 16]. 

Поэтому нейросетевые чат-боты не умеют представить то или иное грамма-

тическое или лексическое явление иностранного языка категориально и в един-

стве всех необходимых и достаточных связей и в сопоставлении в аналогичными 
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явлениями родной культуры и родного языка учащихся. Для организации каче-

ственного обучения иностранному языку на этом этапе процесса усвоения необ-

ходим преподаватель. 

3 и 4 этапы усвоения. Осмысление и переосмысление изучаемого иноязыч-

ного материала и использование его на практике. 

В традиционной методике преподавания иностранных языков после пред-

ставления нового материала происходит его отработка в различных упражнениях, 

которые способствуют усвоению как языковой формы изучаемого явления (ими-

тационные, подстановочные упражнения и др.), так и его семантического напол-

нения (упражнения по смысловому анализу иноязычных явлений, переводные 

упражнения и др.). При традиционном обучении используют сознательные, ре-

цептивные и репродуктивные упражнения, которые обеспечивают как осмысле-

ние и преосмысление, так и применение изучаемого материала в практических 

ситуациях (коммуникативные ситуации, проблемные задания, проекты, ролевые 

и деловые игры и др.). 

При обучении иностранному языку с помощью нейросетевых чат-ботов ста-

дия осмысления и переосмысления несколько затруднена из-за особенностей 

восприятия и обработки информации нейросетями. 

Во-первых, ученые говорят об «эффекте Google», которые состоит в деваль-

вации памяти как оперативной, так и долгосрочной у учащихся, которые посто-

янно используют интернет в учебной деятельности. Свойства памяти меняются 

в сторону упрощения, так как учащиеся начинают воспринимать хранилища дан-

ных частью их собственных умственных способностей, что приводит к своеоб-

разной когнитивной инвалидности, проявляющейся в сложности запомнить и 

вспомнить только что пройденный материал. Поэтому осмысление и переосмыс-

ление нового материала оказываются затруднены [16]. 

Во-вторых, нейросеть не умеет отличать основную информацию от второ-

степенной. Она анализирует все значения, которые есть в её распоряжении с 
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точки зрения достижения конечной цели, поставленной программистом. Если ре-

зультат не достигнут, она перебирает значения, пробует другие варианты, но не 

понимает причину ошибки. Нейросеть не умеет осмысливать информацию [16]. 

В-третьих, процессы осмысления и переосмысления являются психологиче-

скими операциями понятийного мышления человека. Особенности понятийного 

мышления следующие: способность концентрироваться на анализе и синтезе 

воспринятой информации, способность оперировать абстрактными понятиями, 

воссоздавать собственные образы на основе прочитанного текста. Нейросети 

представляют собой сложные системы, способные обрабатывать огромные объ-

емы данных и выдавать результаты в режиме реального времени. Однако, исполь-

зование нейросетей может привести к тому, что обучающиеся будут восприни-

мать информацию поверхностно, не углубляясь в ее суть [16]. 

Кроме того, нейросети могут создавать иллюзию понимания материала, что 

приводит к тому, что обучающиеся не стремятся развивать свои навыки анализа 

и критического мышления. Вместо этого они полагаются на готовые ответы и 

решения, предоставляемые нейросетью. 

Таким образом, использование нейросетей может способствовать формиро-

ванию клипового мышления у обучающихся, если не сопровождается развитием 

навыков анализа и критического мышления [3]. 

При обучении иностранному языку в неязыковом вузе для компенсации вы-

шеперечисленных когнитивных рисков целесообразно использовать метод смыс-

лового перевода [10]. Суть этого метода состоит в следующем. Студент получает 

задание перевести русскоязычное предложение на английский язык, предвари-

тельно проанализировав смысл, который обретает изучаемое иноязычное слово 

или грамматическое явление в данном предложении. При этом он использует таб-

лицу, в которой перечислены все значения изучаемого иноязычного явления в со-

поставлении с аналогами в его родном языке. Учащийся выбирает подходящее 

значение из таблицы, следуя вначале указаниям преподавателя, а потом самосто-

ятельно, используя предлагаемый алгоритм. Производя подобный анализ, уча-

щийся привыкает к «иноязычной логике» анализа языковых явлений и усваивает 
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способ иноязычного членения действительности. В результате он учится перево-

дить предложения с русского языка на английский язык, избегая явления интер-

ференции на уровне смыслов, т. е. попыток перевести русское предложение, ис-

пользуя английские языковые явления, но по правилам русскоязычной грамма-

тики [10]. 

Подобное осмысление и переосмысление изучаемого иноязычного матери-

ала способствует активному развитию когнитивных функций, связанных с ре-

флексией над различиями в картине мира, отраженной в иностранном языке, и 

картине мира учащегося. Постоянное выполнение упражнений по смысловому 

переводу приводит к формированию общей семантической системы для ино-

странного и родного языков, что обеспечивает успешное усвоение иноязычных 

явлений [10]. 

После того, как учащийся овладевает действием смыслового перевода изу-

чаемого иноязычного явления, можно переходить к практике использования 

этого явления. На этом этапе чат-боты предоставляют широкие возможности для 

обучения иностранному языку. 

Например, возможно использовать следующие упражнения. 

1. Генерация упражнений и заданий: GPT может использоваться для генера-

ции разнообразных упражнений, заданий и практических задач по английскому 

языку. Например, система может создавать задания на заполнение пропусков, со-

ставление предложений, выбор правильного варианта и другие упражнения для 

отработки грамматики, лексики и понимания текста. Студенты получают задание 

составить друг для друга несколько упражнений на усвоенную лексику или грам-

матику и выполнить их на время. Ошибки может проверять преподаватель или 

чат-бот. 

2. Проверка правописания и грамматики: GPT может быть использован для 

проверки правописания и грамматики текстов, написанных студентами на ан-

глийском языке. Студенты могут отправлять свои тексты на проверку и получать 

обратную связь от системы по исправлению ошибок. Обязательное требование – 
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тексты должны включать пройденные иноязычные явления. Работа с текстами 

завершается устным ответом на вопросы преподавателя или пересказом текста. 

3. Генерация тем для обсуждения: с помощью GPT можно генерировать ин-

тересные темы для обсуждения на занятии по английскому языку. Это стимули-

рует обсуждение, развитие устной речи и практику использования английского 

языка в реальных ситуациях. 

4. Обучение переводу и составлению текстов: студенты могут использовать 

GPT для обучения переводу с английского на русский (или наоборот) или для 

составления текстов на английском языке. При этом можно сфокусировать вни-

мание студентов на различных вариантах перевода одного и того же текста, об-

судив достоинства и недостатки каждого варианта. 

Таким образом, проведя сравнительный анализ традиционных методов обу-

чения иностранному языку и обучения с помощью нейросетей, мы выяснили, что 

эти методы обучения отличаются тем, каким образом происходит усвоение новой 

иноязычной лексико-грамматической информации. Использование GPT для ор-

ганизации занятия по английскому языку может сделать обучение более интерес-

ным, эффективным и увлекательным для студентов. Однако важно помнить, что 

автоматизированные системы должны быть использованы как дополнение к тра-

диционным методам обучения и не должны заменять преподавателя в процессе 

обучения и контроля за успеваемостью студентов. 

Результаты 

Цель экспериментального обучения состояла в том, чтобы сравнить эффек-

тивность усвоения новой иноязычной лексико-грамматической информации при 

обучении английскому языку традиционным методом с эффективностью усвое-

ния такой же информации при обучении на нейросетевом чат-боте GPT. 

Задачи эксперимента состояли в следующем: 

– выбрать в качестве изучаемого материала лексику и грамматику по теме 

«Искусство» для уровня владения английским языком В1; 

– провести входное тестирование студентов контрольной и эксперименталь-

ной групп; 
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– провести обучение контрольной группы традиционным методом (пред-

ставление нового материала – отработка в упражнениях – использование в речи 

на практике); 

– провести обучение экспериментальной группы с использованием чат-бота 

GPT; 

– провести заключительное тестирование контрольной и эксперименталь-

ной групп. 

Эксперимент проходил в Московском Лингвистическом университете со 

студентами 1 курса, обучающимся по направлению «Культурология», уровень 

владения английским языком В1. Контрольная группа состояла из 21 студента, 

среди них 19 девушек и 2 юноши. Экспериментальная группа состояла из 18 сту-

дентов, среди них 13 девушек и 5 юношей. Все студенты проживают в Москве. 

Длительность эксперимента составила 4 месяца, занятия проходили два раза 

в неделю по 2 академических часа. 

Для статистической оценки результатов экспериментального обучения мы 

использовали t-критерий парных выборок, для чего сравнили результаты предва-

рительного и заключительного тестирования для контрольной и эксперименталь-

ной групп и сопоставили баллы предварительного тестирования каждого сту-

дента с баллами заключительного тестирования. Анализ t-критерия парных вы-

борок показал, что средний балл заключительного тестирования выше среднего 

балла предварительного тестирования (p = 0,01), что свидетельствует о том, что 

результаты эксперимента можно считать показательными [14]. 

Критерием эффективности экспериментального обучения служила оценка 

динамики овладения комплексом знаний, навыков и умений, необходимых сту-

дентам неязыковых специальностей для успешной работы. 

Экспериментальное обучение показало следующие результаты. 

1. Традиционное обучение английскому лексико-грамматическому матери-

алу было более успешно при выполнении студентами заданий, связанных с пере-

водом русскоязычных предложений на английский язык и упражнений по грам-

матике. 
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Результаты итогового контроля показали выраженную позитивную дина-

мику в росте уровня знаний и умений контрольной группы по сравнению с экс-

периментальной группой (на 30–35%). 

2. Обучение с использованием чат-бота GPT оказалось более успешным при 

выполнении студентами заданий на лексику. 

Результаты итогового тестирования роста уровня знаний и умений экспери-

ментальной группы по сравнению с контрольной группой составили около 30–

40%. 

3. В экспериментальной группе было проведено анкетирование для опреде-

ления отношения студентов к обучению с использованием чат-бота GPT. Сту-

денты экспериментальной группы выразили желание продолжить обучение c ис-

пользованием чат-бота, так как такое обучение для них удобно и вызывает 

меньше трудностей, способствует повышению интереса к английскому языку. Но, 

в то же время, студенты экспериментальной группы хотели бы совместить такое 

обучение с семинарами, на которых преподаватель будет объяснять грамматиче-

ский материал и корректировать сложные для них моменты в изучении англий-

ского языка. 

Исходя из анализа особенностей традиционного и нейросетевого обучения 

иностранному языку в неязыковом вузе, можно прийти к следующим лингводи-

дактическим рекомендациям: 

1. Для организации успешного усвоения иностранного языка при занятиях с 

использованием чат-ботов необходимо, чтобы представление нового иноязыч-

ного материала проводил преподаватель с использованием таблиц и алгоритмов 

в сопоставлении с аналогичными языковыми явлениями в родном языке и куль-

туре учащихся. 

2. Задания, которые студенты решают в системе GPT, целесообразно допол-

нять упражнениями на смысловой перевод и анализ иноязычного лексико-грам-

матического материала. 



Издательский дом «Среда» 
 

16     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

3. Обучение студентов на нейросетевых платформах необходимо сопровож-

дать упражнениями, тренирующими когнитивные способности учащихся нахо-

дить и выделять существенные признаки изучаемых иноязычных понятий, кате-

горий и явлений, производить глубокий анализ информации и создавать соб-

ственный интеллектуальный продукт на иностранном языке. 

Выводы 

Анализ особенностей обучения иностранному языку с использованием чат-

ботов по сравнению с традиционным обучением иностранному языку и экспери-

ментальное обучение показали следующее. 

Нейросетевые платформы обладают такими преимуществами как автомати-

зация процесса перевода, распознавание речи, генерация текстов на иностранных 

языках, возможность вести диалог на иностранном языке, более эффективное ис-

пользование времени и ресурсов. 

В то же время недостатками нейросетевых платформ являются недостаточ-

ность данных на иностранном языке, которые необходимы для эффективного 

обучения нейронных сетей; сложности при переводе предложений на иностран-

ный язык из-за различий в грамматике и синтаксисе языков; формирование кли-

пового мышления, которое возникает у учащихся, часто использующих 

нейросети; сложности, возникающие при необходимости задействовать понятий-

ное мышление у учащихся при работе с нейросетью. 

В результате проведенного экспериментального обучения авторы выяснили, 

что студенты лучше усвоили лексический материал при обучении с использова-

нием чат-бота GPT, но показали худший прирост знаний, умений и навыков по 

грамматике английского языка по сравнению с обучением традиционным спосо-

бом. 

По результатам анкетирования студентам понравилось обучаться с исполь-

зованием чат-бота, но при этом они хотели бы иметь возможность регулярных 

занятий с преподавателем. 

Таким образом проведенное исследование показало, что обучение с исполь-

зованием чат-бота GPT требует дополнительной организации процесса обучения 
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со стороны преподавателя иностранного языка для обеспечения повышения 

уровня знаний, умений и навыков по иностранному языку у учащихся. Препода-

ватель должен направить когнитивные усилия учащихся в русло понятийного 

мышления, при котором психофизические механизмы восприятия, памяти, 

осмысления позволяют должным образом обработать новую иноязычную инфор-

мацию и включить её в общую семантическую систему для родного и изучаемого 

иностранного языков. Особое внимание необходимо также уделять тому, чтобы 

учащиеся не воспринимали обучение на нейросетевых платформах, как бездум-

ный поиск в интернете правильных ответов на задания, а учились анализировать 

свой прогресс в понимании и применении грамматических и лексических кон-

струкций, в запоминании и припоминании новых слов и выражений. Наиболее 

эффективным можно считать занятия, на которых возможно совмещать работу с 

преподавателем и выполнение некоторых упражнений в системе GPT. 
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