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Аннотация: актуальность исследования обусловлена тем, что адаптация 

к образовательному процессу высшей школы для иностранных студентов воз-

можна только в безопасной, толерантной среде. Более того, в процессе учёбы 

иностранные студенты сталкиваются с коммуникативными и академически-

ми проблемами. Цель исследования – обосновать, что иностранные студенты 

нуждаются в социально-педагогическом сопровождении. Методы исследова-

ния: организация, мониторинг и контроль автора статьи за организацией 

процесса адаптации студентов к учебной деятельности в Казанском феде-

ральном университете (далее – КФУ). В качестве наиболее значимых резуль-

татов предложены фестивали, ориентированные на развитие межэтнической 

толерантности и диалога культур, проводимые сотрудниками КФУ. Автор 

пришёл к выводу, что успешная адаптация к учебному процессу в высшей школе 

во многом зависит от создания толерантной среды. 
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В современных условиях развития инфраструктуры университета при-

стальное внимание уделяется формированию безопасной, толерантной среды 

для иностранных студентов. Это обусловлено, в первую очередь тем, что обу-

чающимся важно принимать культурологические, этнические, расовые разли-

чия других студентов. Именно в безопасной, толерантной среде обучающиеся 
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могут почувствовать себя комфортно и уверенно, а также участвовать в меж-

культурном диалоге. 

Однако начальный период обучения иностранных студентов в новой обра-

зовательной организации высшего образования связан с рядом трудностей. Это 

обусловлено необходимостью привыкания к новым социокультурным условиям 

и создания «дружественной» среды для иностранных студентов. В связи с этим, 

актуализируется потребность в социально-педагогическом сопровождении 

адаптации иностранных студентов к вузу. 

Р.Р. Аетдинова предлагает идею о том, что студентам, в особенности ино-

странным студентам, требуется определение индивидуальной траектории про-

фессионального развития с целью максимального раскрытия личностно-

профессионального потенциала. Р.Р. Аетдинова добавляет, что социально-

педагогическое сопровождение может быть реализовано в ряде случаев: для 

выявления одарённости студента на начальных этапах обучения, для работы с 

лицами с ограниченными возможностями, а также для успешного вхождения в 

поликультурную среду высшей школы [1]. 

Профессора Ф.Ш. Мухаметзянова и Т.М. Трегубова исследуют междуна-

родный опыт организации социально-педагогической работы в России и за ру-

бежом. Они классифицировали трудности, связанные с адаптацией междуна-

родного опыта в России: 

‒ проблемы концептуального уровня (наиболее значимые проблемы, свя-

занные с определением проблемного поля исследования адаптации междуна-

родного опыта); 

‒ информационный барьер (российские исследователи не всегда владеют 

информацией о возможности сотрудничества с университетами-партнёрами); 

‒ технологические трудности (в ходе адаптации наиболее значима идея, за-

ключенная в международном опыте; «слепое» копирование технологий стран с 

развитой экономикой приведёт к утрате аутентичности российских технологий); 
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‒ проблемы психологического характера (стремление следовать традициям, 

уход от инноваций или, наоборот, уверенность в том, что зарубежные техноло-

гии гораздо более «продвинутые», чем их российские аналоги) [2]. 

Поясним, что в нашем исследовании мы опираемся на работы профессо-

ра Т.М. Трегубовой, поскольку она более 30 лет занимается вопросами адапта-

ции международного опыта в российские реалии и организацией социальной 

работы со студентами в России и за рубежом. Что касается направленности дея-

тельности социально-педагогических служб за рубежом, в частности в США, то 

была установлена их неоднородность. «Направленность этих служб различна: в 

одних – это психотерапия и противодействие психологическому давлению, в 

других – профориентация, в третьих – наибольший вес имеют академические 

отделы» [3, c. 32]. Такая диверсификация направленности деятельности соци-

ально-педагогических служб позволяет ликвидировать «дефициты» студентов и 

удовлетворять их потребность в безопасной (толерантной) коммуникации, в вы-

боре индивидуального образовательного маршрута и в индивидуальном настав-

нике, который сможет раскрыть их личностно-профессиональный потенциал. 

На современном этапе развития социально-педагогической службы в Рос-

сии также прослеживается диверсификация направлений работы социально-

педагогической службы, которая охватывает все представленные направления. 

Непосредственно в КФУ создана Кафедра общей и социальной педагогики, за-

дача которой подготовка кадров для социально-педагогической службы. Одно 

из перспективных направлений работы кафедры: гуманизация социокультурно-

го и образовательного пространства вуза. 

Г.В. Гришина рассматривает понятие «академический барьер» в единстве 

его учебного, дидактического и методического элементов. Учебный элемент 

предполагает то, что иностранным студентам предстоит адаптироваться к но-

вым форматам реализации учебной деятельности, характерным для российской 

системы образования. К дидактическому элементу относятся актуальные про-

блемы формирования профессиональных компетенций у иностранных студен-
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тов. Методическая адаптация − это привыкание к особенностям методики пре-

подавания отдельно-взятого преподавателя [4]. 

Исходя из непосредственного опыта автора статьи по организации, контро-

лю и мониторингу по взаимодействию с иностранными студентами, было уста-

новлено, что наибольшую трудность при адаптации для иностранных студентов 

составляют коммуникативные барьеры. Это обусловлено, в первую очередь, 

разницей в ментальности российских и зарубежных студентов. С этой целью в 

Казанском Федеральном Университете (далее – КФУ) ежегодно проводится 

«Фестиваль народов мира», в котором каждый обучающийся может принять 

участие, продемонстрировать традиции и обычаи своей культуры и познако-

миться с культурой студента по обмену. 

В целях популяризации идей межэтнической толерантности в КФУ был 

проведён III Региональный этнокультурный студенческий конкурс-фестиваль 

«Творчество мира и согласия» (2023 г.) В контексте данного фестиваля реализо-

вывалось приобщение культур к этнической диверсификации. Вовлечение сту-

дентов в межкультурный диалог осуществлялось за счёт интеграции музыки, 

танцев, работы со словом, дизайнерского оформления одежды участников фе-

стиваля в этническом стиле. В результате, все студенты-участники фестиваля 

погрузились в толерантную среду, цель фестиваля была достигнута. 

Перспективным направлением деятельности КФУ будет исследование воз-

можностей VR-технологий с целью развития эмпатии к иностранным студен-

там. В КФУ уже исследуются возможности VR-очков в сфере медицины и ту-

ризма. В планах руководства КФУ помещение студента в виртуальную среду, в 

которой он может ощутить себя иностранным студентом и прожить один день, 

решая его проблемы адаптации к российской системе образования. Подобный 

эксперимент представлен в работе коллектива иностранных экспертов (van Loon 

A, Bailenson J, Zaki J, Bostick J, Willer R) [5]. 

Таким образом, на основе теоретического обзора исследований в сфере 

адаптации иностранных студентов к образовательному процессу высшей шко-

лы, было установлено, что иностранные студенты в большей степени нуждают-



Publishing house "Sreda" 
 

5 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

ся в психолого-педагогическом сопровождении. Это обусловлено тем, что в 

процессе обучения в высшей школе у них возникает ряд затруднений: коммуни-

кативные и академические барьеры. Задача профессорско-преподавательского 

состава − это создание «дружественной», толерантной среды для иностранных 

студентов. 
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