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В современных условиях развития все чаще технологии внедряются в 

нашу жизнедеятельность. Технологические средства используются в обучении, 

в быту, а также в профессиональной деятельности, в том числе в сфере госу-

дарственных услуг. Повсеместное включение интернет-технологий во все сфе-

ры жизнедеятельности, отражается на правоотношениях граждан и требует 

внедрения методов по защите прав и свобод граждан в аспекте цифровой ин-

формации. 

Так, цифровые технологии распространяются повсеместно и становятся 

одним из инструментов по вопросу защиты прав и свобод граждан. Цифровые 

технологии – это инновационные технические средства, работающие с данны-

ми и информацией с помощью персональных компьютеров, различных элек-

тронных устройств и программных обеспечений [1]. 
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Современную систему регулировки гражданских правоотношений трудно 

представить без современных технологий. Граждане пользуются различными 

приложениями, позволяющими упростить процесс решения различного рода 

вопросов. 

Рассмотрим преимущества внедрения цифровых технологий в процесс ре-

гулировки правоотношений: 

− ускорение процесса реализации и регулировки заявок граждан и быст-

рый доступ к информации. Граждане могут получить необходимые услуги, не 

выходя из дома, экономя время и другие ресурсы; 

− удобство и доступность являются важными преимуществами. Цифровые 

технологии становятся все более доступными и удобными в использовании; 

− повышение качества оказываемых услуг; 

− снижение нагрузки на государственных служащих, так как большинство 

услуг могут оказаться без помощи человека. 

Как мы можем заметить, преимуществ множество, что благоприятно отра-

жается на системе правового регулирования. Но существует и ряд недостатков 

цифровизации информации [3]. 

Все чаще происходят цифровые преступления, нарушающие права и сво-

боды граждан. Происходят заражения вредоносными программами, утечка дан-

ных пользователей, мошенничества разного рода, кража средств пользователей 

и другие виды преступлений. 

Среди цифровых прав и свобод граждан мы можем отметить следующие 

права, представленные на рис. 1. 
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Рис. 1. Цифровые права 

Также к цифровым правам граждан можно отнести право на доступ к соб-

ственно сети интернет, а также на защиту от нежелательной информации, а 

также на безопасное использование интернета [2]. 

Интернет является важной частью современной жизни каждого человека, 

он обеспечивает не только доступ к информации, но и позволяет обеспечивать 

коммуникацию и обеспечивает различными возможностями. 

Все это является причиной необходимости в защите прав и свобод челове-

ка в цифровую эпоху. Защита прав регулируется Уголовным кодексом РФ от 

2012 г. регулируются статьями об ответственности за цифровое мошенничество 

и кражу персональных данных граждан. Но данные статьи не предусматривают 

всех вариаций преступлений, которые только расширяются, появляются все но-

вые варианты, что требует от органов защиты адаптации к новым условиям [5]. 

Защита прав и свобод человека является основной деятельностью государ-

ства, и регулируется органами государственной власти. 

Все чаще подаются жалобы на нарушения прав и свобод граждан, основ-

ными из них являются нарушения по конфиденциальности личных данных 

граждан, распространение вредоносной информации и материала, а также про-

блемы с доступом к услугам. 

Также к проблемам цифровизации данных относится цензура данных и 

информации, что в свою очередь нарушает право на свободу мнений. Также ча-

сто встречается проблема кибер-буллинга и дискриминации в сети. Распро-
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страняются тексты и комментарии неблагоприятного содержания, нарушающие 

права граждан [4]. 

Многие приложения умеют фильтровать информацию от пользователей, 

содержащую негативные высказывания в чью-либо сторону, но и такие филь-

тры можно избегать различными способами, что не обеспечивает полноценную 

защиту данных потребителей. 

Так как технологии изменяются, то и требуется постоянное обновление 

средств по решению новых правонарушений в цифровой сфере, что не дает 

возможности полностью решить все нарушения прав граждан. 

Мошенники и кибер-преступники могут получить доступ к любой инфор-

мации, взламывая сайты и приложения, что не всегда возможно контролиро-

вать. 

Для предотвращения нарушения прав и свобод, граждане должны учиться 

распознавать мошеннические операции и уметь работать с цифровыми техно-

логиями, понимать их принципы работы для корректной работы и обеспечения 

собственной безопасности в виртуальной сфере. 

Повышение информационной грамотности не только граждан, но и со-

трудников государственной власти благоприятно отразится на обеспечении 

безопасности граждан. Поэтому формирование цифровой грамотности является 

основным методом по вопросу защиты прав и свобод граждан в информацион-

ной среде. Эти методы позволят снизить количество жертв цифровых преступ-

лений и правонарушений. 

Также модернизация цифровых ресурсов может обеспечить защиту прав и 

свобод, а механизмы защиты должны регулярно обновляться. 

Государство решает следующие задачи при обеспечении прав и свобод 

граждан, среди которых контроль за излишней цензурой, противоречащей пра-

ву на свободу слова. Также стоит отметить защиту от мошеннических операций 

и обеспечение законности использования ресурсов в информационной сфере, 

это говорит о том, что защита данных и личной информации граждан имеет 

важное значение. 
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Таким образом, мы рассмотрели особенности защиты прав человека и их 

важность, а также влияние цифровизации на защиту прав граждан в современ-

ных условиях. 

Мы отметили, что нарушение прав и свобод граждан в цифровой среде по-

вышает потребность в защите прав граждан, их информации и доступу к сети 

интернет. 
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