
Publishing house "Sreda" 
 

1 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

Значко Владимир Николаевич 

старший преподаватель 

Парфенова Ирина Анатольевна 

канд. техн. наук, доцент, доцент 

 

ФГБОУ ВО «Кубанский государственный университет» 

г. Краснодар, Краснодарский край 

СИСТЕМНАЯ ИНЖЕНЕРИЯ ОБУЧЕНИЯ И ОБРАЗОВАНИЯ 

Аннотация: в статье рассматриваются основные принципы системной 

инженерии в обучении и образовании, ее инструменты, влияние на развитие об-

разовательных систем и перспективы применения. В настоящее время акту-

альна проблема применения системной инженерии в образовательном процессе 

для повышения эффективности обучения, обеспечения адаптивности образова-

тельных программ и развитию инновационных образовательных технологий. 

Инженерия знаний необходима для подготовки будущих специалистов, способ-

ных быстро и правильно реагировать на изменения в высокотехнологичном об-

ществе. Успех внедрения системной инженерии в образование зависит от со-

трудничества между учебными заведениями, бизнесом и государственными 

структурами. 

Ключевые слова: цифровизация образовательного процесса, комплексный 

подход, образовательная система, принципы системной инженерии в обучении, 

принципы системной инженерии в образовании. 

Современное образование сталкивается с множеством вызовов, связанных с 

растущим объемом информации, изменяющимися требованиями к компетенциям 

специалистов и развитием технологий. Цифровизация образования невозможна 

без системного подхода к организации процесса обучения и анализа результатов 

обучения. Системная инженерия, являясь междисциплинарным подходом, пред-

лагает эффективные методы проектирования, анализа и оптимизации образова-

тельных процессов. 
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Системная инженерия в сфере образования основывается на нескольких 

ключевых принципах, четкое соблюдение которых позволяет ожидать повыше-

ние эффективности в образовательном процессе. 

1. Системный подход – рассмотрение образовательного процесса как единой 

системы, включающей преподавателей, студентов, учебные материалы и техно-

логии. 

2. Ориентация на результаты – проектирование образовательных программ 

с четко определенными целями и измеримыми результатами. 

3. Интеграция технологий – использование современных IT-решений для ав-

томатизации и повышения эффективности обучения. 

4. Гибкость и адаптивность – разработка учебных программ, способных 

быстро адаптироваться к изменяющимся требованиям рынка труда. 

5. Оценка эффективности – постоянный анализ и оптимизация образова-

тельных процессов с помощью количественных методов. 

Для реализации системного подхода в образовательной сфере используются 

различные инструменты. 

1. Моделирование образовательных процессов – создание концептуальных 

и математических моделей для оптимизации учебного процесса [1, с. 45]. 

2. Анализ больших данных (Big Data) – обработка информации о процессе 

обучения, успеваемости студентов и эффективности преподавания [2, с. 112]. 

3. Искусственный интеллект и адаптивное обучение – персонализация обра-

зовательных программ с учетом индивидуальных особенностей обучающихся. 

4. Методологии управления проектами – применение Agile, Scrum и других 

методов для разработки и совершенствования образовательных программ. 

5. Виртуальная и дополненная реальность – внедрение VR и AR в обучение 

для повышения наглядности и вовлеченности. 

Применение системной инженерии способствует следующим изменениям в 

образовании. 

1. Повышение качества обучения – за счет анализа данных и персонализа-

ции образовательных программ. 
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2. Оптимизация ресурсов – эффективное использование человеческих, вре-

менных и финансовых ресурсов. 

3. Улучшение взаимодействия между участниками образовательного про-

цесса – автоматизация административных и учебных процессов, а также внедре-

ние цифровых образовательных платформ для обмена знаниями и совместной ра-

боты [3, с. 78]. 

4. Развитие дистанционного образования – создание интегрированных плат-

форм для онлайн-обучения, обеспечивающих доступ к образовательным ресур-

сам из любой точки мира. 

5. Ускорение внедрения инноваций – быстрое тестирование и внедрение но-

вых методов и технологий, что способствует развитию образовательных техно-

логий и повышению конкурентоспособности учебных заведений. 

Рассмотрим несколько примеров внедрения системного подхода в образова-

тельную сферу. 

1. Разработка интеллектуальных систем обучения – адаптивные онлайн-

курсы, использующие AI для персонализации обучения и предоставления обуча-

ющимся индивидуальных рекомендаций. 

2. Автоматизированные платформы управления обучением (LMS) – Moodle, 

Blackboard, Canvas и другие системы для организации учебного процесса, позво-

ляющие управлять учебными курсами, тестированием и коммуникацией между 

преподавателями и студентами. 

3. Геймификация образования – внедрение игровых элементов, таких как 

рейтинги, награды и конкурсы, для повышения мотивации студентов и вовлечен-

ности в процесс обучения [4, с. 90]. 

4. Анализ данных для оценки эффективности обучения – использование тех-

нологий обработки данных для оценки успеваемости студентов и прогнозирова-

ния их результатов, что помогает преподавателям корректировать образователь-

ные программы. 
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С развитием технологий системная инженерия будет играть все большую 

роль в образовательном процессе. Среди перспективных направлений можно вы-

делить. 

1. Искусственный интеллект в обучении – развитие автоматизированных об-

разовательных ассистентов и адаптивных платформ, способных анализировать 

стиль обучения студента и подстраивать под него образовательный контент. 

2. IoT в образовании – подключение умных устройств, таких как интерак-

тивные доски, сенсоры и биометрические системы, для создания интерактивных 

учебных пространств и повышения безопасности в учебных заведениях. 

3. Биометрические технологии – использование идентификации личности 

для персонализации учебного процесса, включая адаптацию темпа обучения и 

контроль посещаемости. 

4. Автоматизация процессов оценки знаний – развитие интеллектуальных 

систем тестирования, способных анализировать не только правильность ответов, 

но и уровень понимания материала. 

В заключении необходимо отметить следующее. В настоящее время в основ-

ных образовательных программах практически всех направлений подготовки 

высшего образования уже на протяжении нескольких лет (для инженерных и 

естественно-научных направлений это более длительный период) включены та-

кие дисциплины, как «Системный анализ», «Принятие решений», «Системная 

инженерия», «Анализ данных в профессиональной деятельности», «Системы ис-

кусственного интеллекта» и т. п. Представляется оптимальным изучение ключе-

вых принципов, методов и примеров применения инструментов системной ин-

женерии на младших курсах и с учетом специфики направления подготовки. Си-

стемный подход при этом формирует системное мышление, что является полез-

ным навыком, позволяющим, в свою очередь, более успешно осваивать другие 

учебные дисциплины, формировать знания и умения, осваивать необходимые в 

будущей профессиональной деятельности компетенции. 

Системная инженерия в обучении и образовании предоставляет мощные ин-

струменты для проектирования, управления и оптимизации образовательных 
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процессов. Ее применение способствует повышению эффективности обучения, 

адаптивности образовательных программ и развитию инновационных техноло-

гий. В условиях стремительного технологического прогресса системный подход 

к образованию становится необходимым для подготовки специалистов будущего, 

способных быстро адаптироваться к изменениям и эффективно применять новые 

знания. Важно отметить, что успех внедрения системной инженерии в образова-

ние зависит от сотрудничества между учебными заведениями, бизнесом и госу-

дарственными структурами. Только комплексный и стратегический подход поз-

волит создать образовательную систему, отвечающую современным вызовам и 

готовую к будущим трансформациям. 
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