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ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ НЕЙРОСЕТЕЙ  

В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ 

Аннотация: в настоящее время в современном обществе наблюдается про-

цесс активного внедрения цифровых технологий в жизнедеятельность людей, в 

том числе и в сферу образования, как одну из важных областей, влияющих на 

формирование и становление личности будущих специалистов. Развитие техно-

логий искусственного интеллекта, в частности нейросетей, оказывающих зна-

чительное влияние на систему образования, вызывает большое количество во-

просов и дискуссий на данную тему. В статье рассматриваются основные 

направления применения нейросетевых технологий в процессе обучения для его 

персонализации, автоматизированной проверки заданий, развития креативно-

сти и критического мышления, создания обучающих материалов, исследования 

новых областей знаний и автоматического перевода. Анализируются риски их 

внедрения в образовательный процесс, которые связаны с зависимостью от 

технологий, утратой традиционных методов обучения, этическими и право-

выми аспектами. 
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Образование является одной из ключевых сфер, на которые активно влияет 

цифровизация. В последние годы особое внимание системы образования привле-

кают технологии искусственного интеллекта (ИИ), а в частности один из его ос-

новных элементов – нейросети, которые способны выполнять сложные когни-
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тивные задачи, присущие человеку. Согласно Большой Российской энциклопе-

дии, нейронные сети – это искусственные, многослойные высокопараллельные 

(то есть с большим числом независимо параллельно работающих элементов) ло-

гические структуры, составленные из формальных нейронов [1]. Иными сло-

вами, нейросеть – это компьютерная система, которая моделирует принципы ра-

боты человеческого мозга, применяя алгоритмы для анализа данных и обучения 

на примерах. Она построена из множества взаимосвязанных элементов – нейро-

нов, которые обрабатывают информацию и участвуют в принятии решений. 

Нейросети, используемые в искусственном интеллекте, всё активнее прони-

кают в различные сферы нашей жизни. Многие уже знакомы с такими голосо-

выми помощниками, как «Алиса», «Маруся» и «Салют», пользуются умными ко-

лонками и технологиями умного дома, просматривают видеоконтент, подобран-

ный ИИ с учётом их интересов и запросов. Даже если человеку кажется, что он 

не взаимодействует с нейросетями, это заблуждение – они работают в поисковых 

системах, обрабатывают большие объёмы данных, включая информацию о нас, 

улучшают онлайн-переводчики благодаря машинному обучению и используются 

в цифровых помощниках в самых разных областях. По данным Всероссийского 

центра изучения общественного мнения (ВЦИОМ) встречались лично с резуль-

татами работы нейросетей 28% россиян. Процент заметно выше среди молодежи 

18–24 лет – 58%, активных пользователей Интернета – 51%. Чаще всего россияне 

имели дело с изображениями или фотографиями, созданными нейросетями, – 

19%, на втором месте – сгенерированные тексты 5%, 4% встречали примеры ис-

пользования нейросетей для написания учебных работ, по 2% назвали голосовых 

помощников, чат-боты, видеоролики и возможность создать с помощью 

нейросети фейки. Только 1% россиян лично использовали нейросети для развле-

чения, а среди пользователей 18–24 лет таковых 6% [8]. 

В современном мире нейросети приобретают всё большее значение и оказы-

вают заметное влияние на различные сферы жизни, включая образование. В 

условиях стремительно меняющихся требований к навыкам и компетенциям уча-

щихся, они становятся эффективным инструментом, способным поддерживать и 
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преобразовывать образовательные процессы. Это вызывает интерес к анализу 

как положительных, так и негативных последствий их внедрения в образование. 

По мнению Хабибуллина И.Р., использование нейросетей в обучении открывает 

возможности для применения передовых методов обработки информации, охва-

тывающих не только текст, но и аудио-, графические и видеоданные. Благодаря 

этому можно разрабатывать индивидуальные образовательные траектории, выяв-

лять и анализировать личные трудности обучающихся, а также формировать за-

дания, максимально соответствующие их потребностям [10]. Ряд авторов 

(Л.В. Константинова, В.В. Ворожихин, А.М. Петров и др.), анализируя роль ге-

неративного искусственного интеллекта в образовании, прогнозируют успешную 

интеграцию человека и искусственного интеллекта при условии постепенного 

его внедрения в образовательный процесс [6]. 

Анализ работ Я.С. Бойко и А.Д. Жукова выявил наиболее яркий пример ис-

пользования нейросетей в образовательной среде – чат-бот ChatGPT. Это чат-бот 

с искусственным интеллектом, разработанный компанией OpenAI и способный 

работать в диалоговом режиме, поддерживающий запросы на естественных язы-

ках. Обученная на огромном количестве текстовых данных модель создает каче-

ственные и грамматически верные тексты на любую тему [3]. Он способен гене-

рировать ответы на любые вопросы, давать рекомендации по изучению новых 

тем, проверять знания, составлять планы сочинений, выделять ключевые мо-

менты в тексте, предлагать идеи для учебных проектов, а также разрабатывать 

структуру лекций и презентаций к урокам. С ним можно вести диалог в формате 

спора или дискуссии. Более того, он умеет запоминать детали общения с пользо-

вателем и избегает затрагивания конфликтных или неоднозначных тем [2]. 

Проанализировав исследования А.А. Калинина и соавторов, а также И.Р. Ха-

бибуллина, можно выделить основные направления применения нейросетей в об-

разовании. 

1. Персонализация обучения. Нейросети, обрабатывая большое количество 

данных, открывают возможности для персонализированного обучения. Анализ 
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информации позволяет адаптировать учебный процесс под индивидуальные осо-

бенности каждого ученика, учитывая его знания, интересы и потребности, что в 

свою очередь способствует более эффективному и глубокому усвоению матери-

ала. Кроме того, нейросеть не просто выдает решение на поставленную задачу, а 

предоставляет подробное объяснение решения, предлагая различные варианты, 

что особенно полезно для учеников, которым необходима дополнительная под-

держка. Например, ученик испытывает трудности в русском языке, но у препода-

вателя нет возможности уделить каждому ученику достаточное количество вни-

мания, чтобы адаптировать учебный материал под индивидуальное восприятие. 

В таком случае можно использовать образовательную платформу с внедренной 

нейросетью «СберКласс», которая предложит задания, адаптированные под уро-

вень знаний ученика, сможет предложить персональную траекторию обучения 

посредством диагностики и индивидуальных упражнений, которые будут фоку-

сироваться на «пробелах». Также данная платформа может предложить повторе-

ние тем, в которых ученик чаще ошибается (например, путаница в расставлении 

запятых при причастных оборотах), и видео или визуализации в виде схем и таб-

лиц, если данный формат наиболее восприимчив у ученика. Таким образом, уче-

ник может продвигаться в своем темпе, не терять мотивацию, а также быстрее и 

эффективнее осваивает сложные темы. 

2. Автоматизированная проверка заданий и предоставление обратной связи. 

Использование нейросетей преподавателями значительно ускоряет и упрощает 

проверку работ обучающихся, что также обеспечивает более справедливое и объ-

ективное оценивание знаний. При этом обучающиеся имеют возможность полу-

чить подробные комментарии к работам, где указаны как ошибки, так и сильные 

стороны, что позволяет ученикам проанализировать свои знания и сделать работу 

над ошибками. Например, проверка таких заданий, как тест по обществознанию 

с открытыми вопросами, занимает у преподавателей много времени и в таком 

случае на помощь может прийти платформа «Яндекс.Учебник», где также ис-

пользуется нейросетевая система, которая анализирует ответ, сравнивает с вер-

ными ответами, научной базой и критериями оценки, также оценивает полноту, 
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логику и аргументацию ответа. Нейросеть способна выставить предварительную 

оценку (например, по 5-балльной системе), выделить сильные стороны ответа 

(«В данном ответе хорошо раскрыта социальная сфера…»), указать упущенное 

(«В ответе отсутствует пример гражданской активности…»). Учащиеся полу-

чают персонализированную обратную связь, снижается субъективность при оце-

нивании, а также преподаватель экономит время и может уделить особое внима-

ние отстающим по определенным темам. 

3. Развитие креативности и критического мышления. Помимо использова-

ния традиционных учебных материалов педагоги и учащиеся могут применять в 

своей практике нейросети, которые способны создавать нестандартные практи-

ческие задачи, требующие глубокого анализа информации или логического 

осмысления подхода к решению, а также могут инициировать обсуждение неод-

нозначных сложных вопросов и методов решения, что способствует развитию 

навыков критического мышления и проверки фактов. Например, учащимся необ-

ходимо подготовить проект. В данном вопросе им может помочь нейросетевой 

ассистент GigaChat (от «Сбербанк»), который предложит как оригинальные 

темы, так и креативные подходы к презентации проекта или нестандартные идеи 

при оформлении продукта. Что касается развития критического мышления, то 

ассистент способен сгенерировать суждение, например «Должны ли учащиеся 

носить форму?», где ученик должен проанализировать его и привести аргументы, 

а ассистент в свою очередь помогает выделить слабую или сильную аргумента-

цию и предлагает альтернативные точки зрения. Так учащиеся учатся проявлять 

свое творческое мышление, задавать вопросы, анализировать и развивать свою 

позицию по тому или иному вопросу. 

4. Создание обучающих материалов. Учебный материал, сгенерированный в 

виде таблиц, схем, конспектов, карточек для запоминания на основе текста, видео 

или голосового объяснения, является эффективным методом усваивания инфор-

мации. Данным методом могут пользоваться как преподаватели при подготовке к 

уроку, так и ученики для самообразования. Например, преподавателю необхо-

димо подготовить урок по теме «Строение клетки», где он может использовать 
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нейросеть Kandinsky от «Сбербанк». С помощью данной технологии преподава-

телю стоит только ввести текстовый запрос «Сгенерируй цветную схему строе-

ния клетки», по которому нейросеть создаст яркие иллюстрации для легкого за-

поминания учащимися. Либо по такому же принципу при помощи нейросетевого 

ассистента GigaChat можно быстро разработать задания или тесты в разнообраз-

ных форматах (кроссворды, раздаточные материалы, карточки) по пройденным 

темам, что ускорить подготовку преподавателя к уроку. При помощи нейросетей 

ученики получают интересный и насыщенный материал, что повышает их вовле-

ченность в тему, а учитель при этом сокращает свое время на подготовку. 

5. Исследование новых областей знаний. Нейросети являются мощным ин-

струментом для самообразования – анализируют запрос, подбирают оптималь-

ные темы и формат подачи, а также предлагают, рекомендованные к изучению, 

списки основных определений и литературы, чтобы быстрее освоить интересу-

ющую тему. Более того, если имеются пробелы в определенных вопросах, то на 

основе анализа нейросеть может предложить упражнения для их устранения. 

Например, ученик заинтересовался в теме по французским заимствованиям в со-

временном английском языке, с чем ему может помочь чат-бот ChatGPT, который 

поможет изучить тему с истоков и предоставит доступ к наиболее понятной ин-

формации. Нейросеть выдаст статьи по данному исследованию, составит список 

ключевых направлений исследования, адаптирует сложные термины, а также 

сравнит различные точки зрения по ранее проведенным исследованиям в данной 

области. Так ученику удается проникнуть в область знаний без помощи препода-

вателя, который может предоставить информацию в краткой форме, а также 

научится работать с информацией и получит опыт научного исследования. 

6. Автоматический перевод. Нейросети, используемые для автоматического 

перевода, могут быть использованы в обучении как для самостоятельного изуче-

ния языков, так и для перевода оригинальных источников исследований, посо-

бий, книг и др. Например, обучающийся исследует современные экологические 

технологии, но находит информацию на английском языке, при этом не обладая 
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высоким уровнем знаний для того, чтобы перевести научный язык. В таком слу-

чае могут помочь сервисы Google Translate и Yandex.Translate, которые приме-

няют глубокие нейронные сети для перевода текста, аудио и изображений. Дан-

ные сервисы ускоряют время изучения иностранной информации и дают уверен-

ность в том, что предоставленный перевод является верным, так как заданный 

параметр, а именно оригинальный иностранный текст взят из достоверных ис-

точников. Учащимся предоставляется возможность доступного изучения зару-

бежных источников, что расширяет их кругозор. А также данные сервисы предо-

ставляют возможность преподавателям создавать материалы на различных язы-

ках, при этом не затрачивая времени и не используя специальные знания. 

Анализируя вышеперечисленные направления, можно сделать вывод о том, 

что при правильном использовании, нейросети позволяют сделать процесс обу-

чения разнообразным, креативным и насыщенным, но не стоит забывать и о су-

ществующих ограничениях данной технологии. 

Необходимо рассмотреть риски применения нейросетей, особенно в контек-

сте образования, которые выделяют такие авторы, как Е.В. Никишкина и соав-

торы, а также А.Д. Жуков К ним относятся: 

1. Риск зависимости от технологии: существует риск формирования зависи-

мости от технологии у обучающихся, преподавателей и системы образования в 

целом. Зависимые от данной технологии перестанут углубляться в процесс обу-

чения, самостоятельно анализировать и в целом тренировать свой мозг, так как 

всегда «под рукой» есть нейросеть, которая способна решить любой вопрос. Та-

ким образом, люди начнут деградировать, так как навык критического мышления 

перестанет выполнять свою функцию, за него это начнет делать нейросеть, что 

негативно отразится, как минимум, на их интеллекте. А если затрагивать систему 

образования, то при зависимости от использования данной инновационной тех-

нологии, в обществе останется меньше профессионалов своего дела, так как тот, 

кто необдуманно применял нейросети в течение всего периода своего обучения, 

явно утратил профессиональные навыки, которые в него закладывала образова-

тельная организация. 



Издательский дом «Среда» 
 

8     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

2. Утрата традиционных методов обучения: чрезмерное использование 

нейросетей в образовании способно снизить роль преподавателя и спровоциро-

вать нарушение связи с традиционными методами обучения, такими как личное 

общение и взаимодействие, эмоциональная связь, интерактивные занятия и дру-

гие формы, что может отразиться на развитии учебных, социальных, коммуника-

тивных и интеллектуальных навыков обучающихся. Самым важным в обучении 

является не только получение знаний, но и умение применять знания на практике, 

что не могут предоставить нейросетевые технологии, так как они не способны 

обучать посредством обсуждений, коллективной работы и, наконец, он не может 

общаться вживую, что очень необходимо в процессе обучения. Все это ограничи-

вает эффективность их использования в образовательном процессе, проигрывая 

традиционным формам обучения. 

3. Потенциальные ошибки и недостоверность данных: распространенной 

ошибкой нейронных сетей является предоставление информации с ссылкой на 

несуществующие факты. Пользователи зачастую не замечают ошибок, так как 

нейросеть выдает неправильную информацию в совокупности с фактическими 

данными, что приводит к неправильным выводам и негативно отражается на об-

разовательном процессе. 

4. Этические и правовые аспекты: с появлением ИИ в современном мире 

связана обработка большого количества персональных данных, в связи с чем воз-

никает риск утечки этой информации, что нарушает право на безопасность и при-

ватность и может привести к негативным последствиям для пользователей. Что 

касается прозрачности оценивания, то необходимо иметь представление того, как 

именно нейросеть принимает то или иное решение и на основе чего предостав-

ляет рекомендации, что касается персонализированного обучения и объяснения 

результатов оценивания, так как все же существует риск применения искусствен-

ным интеллектом стандартизированных способов решения. 
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Анализируя вышеперечисленные риски использования нейросетей в обра-

зовании, можно сделать вывод о том, что ни в коем случае нельзя полностью по-

лагаться на ИИ, так как он является лишь инструментом для развития и улучше-

ния знаний. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что нейросети в образовании 

уже демонстрируют как положительные результаты, так и определённые про-

блемы, требующие времени и опыта для их устранения. Учитывая стремительное 

развитие технологий и широкое внедрение искусственного интеллекта в различ-

ные сферы, использование нейросетей в учебном процессе представляет собой 

перспективное направление. Для его успешного развития важно учитывать теку-

щие недостатки, последовательно их устраняя, а также активно развивать имею-

щиеся преимущества. 

Интеграция ИИ в сферу образования предоставляет уникальные перспек-

тивы для ее совершенствования и повышения уровня образования, что позволяет 

сделать процесс обучения более продуктивным и увлекательным как для обуча-

ющихся, так и для преподавателей. Нейросеть помогает персонализировать обу-

чение, автоматизировать процесс оценки, предоставлять индивидуальные реко-

мендации и поддерживать обучающихся в принятии решений. Однако для пол-

ноценной интеграции данных технологий требуется решение комплекса техни-

ческих, этических и организационных задач. Крайне важно, разумно сочетать 

традиционные методы обучения с искусственным интеллектом, сохраняя челове-

ческий фактор и обеспечивая прозрачность и этичность принимаемых решений. 
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