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Развитие цифровой компетентности  
педагогов дошкольного образования  
в процессе освоения программы дополнительного 
профессионального образования

Резюме. В условиях стремительного развития технологий и их интеграции в различные сферы жизни, включая 
образование, вопрос цифровой компетентности становится особенно актуальным. Педагоги дошкольных образова-
тельных организаций, как ключевые фигуры в формировании основ знаний и навыков у детей, должны обладать 
современными цифровыми компетенциями, чтобы эффективно использовать новые инструменты и методы в обра-
зовательном процессе. Актуальность статьи обусловлена потребностью соответствия образовательного процесса 
современным стандартам и необходимостью развития у педагогов компетентности в области использования цифро-
вых технологий. Сегодня от педагогов требуется освоение не только базовых знаний, но и умение применять их на 
практике. Помимо этого, в последние годы наблюдается значительное повышение интереса к цифровым технологи-
ям в образовании. В статье обозначена тематика теоретических и практических модулей программы дополнитель-
ного профессионального образования «Цифровые компетенции педагога дошкольной образовательной организа-
ции», которые направлены на достижение положительных изменений в области развития цифровой компетентности 
педагогов и улучшение качества дошкольного образования. Рассмотрены аспекты усовершенствования ключевых 
цифровых компетенций в системе дополнительного профессионального образования, необходимых для успешной 
работы в дошкольной образовательной организации, а также раскрыты основные вопросы реализации курсов повы-
шения квалификации, направленные на необходимость внедрения практической ориентированности и использова-
ние успешных практик применения информационно-коммуникационных технологий в образовательных учреждениях.

Ключевые слова: повышение квалификации, дошкольное образование, цифровая компетентность, развитие 
образования, педагоги, цифровые компетенции.
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Development of Digital Competence of Preschool 
Education Teachers in the Process of Mastering  

the Program of Additional Professional Education

Abstract. With the rapid development of technology and its integration into various spheres of life, including education, the 
issue of digital competence is becoming particularly relevant. Teachers of preschool educational organizations, as key figures in 
the formation of the foundations of knowledge and skills in children, must have modern digital competencies in order to effectively 
use new tools and methods in the educational process. The relevance of the article is due to the need for the educational process 
to meet modern standards and the need to develop competence in the field of digital technology use. Today, teachers are 
required to master not only basic knowledge, but also the ability to apply it in practice. In addition, there has been a significant 
increase in interest in digital technologies in education in recent years. Thus, this article examines the aspects of improving key 
digital competencies in the system of additional professional education necessary for successful work in preschool education, 
and also reveals the main issues of implementing advanced training courses aimed at the need to introduce practical orientation 
and the use of successful practices in the application of information and communication technologies in educational institutions.
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PEDAGOGY AND MODERN EDUCATION

Тĕп сăмахсем: цифра компетенцийӗсем, цифра компетентлăхĕ, педагогсем, вӗрентӗве аталантарасси, квали-
фикацие ӳстересси, шкулчченхи вӗренӳ.

Аннотаци. Технологисем хӑвӑрт аталаннӑ тата вӗсене пурнӑҫӑн тӗрлӗ сферипе, ҫав шутра вӗренÿпе те, пӗрлеш-
тернӗ вӑхӑтра цифра компетентлӑхӗн ыйтӑвӗ уйрӑмах актуаллӑ пулса тӑрать. Шкулчченхи вӗренӳ организацийӗсен 
педагогӗсен, ачасен пӗлӳпе ӑсталӑх никӗсне тĕп йӗркелекенсем пулнӑ май, вӗрентӳ процесӗнче ҫӗнӗ инструмент-
семпе тата меслетсемпе тухӑҫлӑ усӑ курас тесен хальхи цифра компетенцийӗсемпе усӑ курмалла. Статья актуал-
лӑхӗ вӗренӳ процесне хальхи стандартсемпе килӗшсе тӑмаллипе тата цифра технологийӗсемпе усӑ курас енӗпе 
компетенцисене аталантармаллипе ҫыхӑннӑ. Паян преподавательсен тӗп пӗлӗве кӑна мар, вӗсемпе практикӑра 
усӑ курма пӗлнине те алла илмелле. Унсӑр пуҫне юлашки ҫулсенче вӗренӳре цифра технологийӗпе кӑсӑкланасси 
ӳссе пырать. Ҫапла вара, ҫак статьяра шкулчченхи вӗрентӳ организацийӗнче ӑнӑҫлӑ ӗҫлеме кирлӗ хушма професси 
пӗлӗвӗн тытӑмӗнчи тӗп цифра компетенцийӗсене лайӑхлатмалли енсене пӑхса тухнӑ, ҫавӑн пекех вӗренӳ учрежде-
нийӗсенче информаципе коммуникаци технологийӗсене усӑ курмалли практикӑна пурнӑҫа кӗртмелли тата ӑнӑҫлӑ 
практикӑсемпе усӑ курмалли квалификацие ӳстермелли курссене пурнӑҫламалли тӗп ыйтусене уҫса панӑ.
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Введение
Развитие цифровой компетентности педагогов 

дошкольного образования становится все более актуальным, 
учитывая динамику изменений в образовательной сфере. 
Педагоги, обладая высоким уровнем цифровых навыков, 
могут не только усовершенствовать образовательные 
практики, но и создать более привлекательную и 
эффективную образовательную среду для детей. Одним 
из важнейших аспектов, влияющих на успешную 
профессиональную деятельность воспитателей, является 
способность интегрировать цифровые инструменты в 
повседневную работу [Сухова, Семичев, 2021].

В условиях цифровой трансформации педагоги 
сталкиваются с необходимостью осваивать новейшие 
технологии и инструменты, что подчеркивает важность 
повышения цифровых компетенций [Устименко, Ляпах, 
Кондрашова, 2023]. Этот процесс требует не только знания 
технологий, но и умения эффективно применять их в 
образовательной деятельности. Исследования показывают, 
что недостаточная подготовка и сопротивление 
изменениям могут стать значительными барьерами на 
пути к полноценному овладению цифровыми навыками 
[Богданова, 2022]. Однако преодоление этих препятствий 
может привести к значительным положительным 
изменениям в образовательном процессе.

Также необходимо отметить требования, 
предъявляемые профессиональным стандартом 
«Педагог (педагогическая деятельность в сфере 
дошкольного, начального общего, основного общего, 
среднего общего образования) (воспитатель, учитель)» 
к участию в создании и эффективном использовании в 
образовательном процессе современной и безопасной 
цифровой образовательной среды в организации, 
осуществляющей образовательную деятельность 
по образовательным программам дошкольного 

образования с целью развития у детей основ 
информационной культуры:

−  формировать информационную среду в группе 
воспитанников с целью развития у детей основ 
информационной культуры личности;

−  обеспечивать функционирование в дошкольной 
образовательной организации современной и безопасной 
цифровой образовательной среды, обеспечивающей 
высокое качество дошкольного образования [Приказ 
Министерства труда и социальной защиты РФ, 2013].

Компетенции, необходимые для успешной работы 
в условиях цифровизации, должны включать не 
только технические навыки, но и умение критически 
мыслить, адаптироваться к изменениям и применять 
инновационные подходы в обучении. Важно, чтобы 
педагоги понимали, что цифровая грамотность является 
неотъемлемой частью их профессионального развития и 
необходимо ориентироваться на постоянное самообучение 
и повышение квалификации [Жукова, 2014].

Современные программы повышения 
квалификации педагогов дошкольного образования 
направлены на адаптацию к актуальным требованиям 
системы образования и общества в целом. На фоне 
изменений в законодательстве и образовательных 
стандартах такие программы становятся особенно 
значимыми для обеспечения профессионального роста 
педагогов [Зотова, Абдурахманова, 2020].

Важным аспектом успешного повышения 
квалификации является использование деятельностного 
подхода и активных методов обучения. Этот подход 
помогает формировать у педагогов целостное 
представление о профессиональной компетенции 
и предлагает различные направления, такие как 
работа с одаренными детьми и воспитание детей с 
ограниченными возможностями здоровья. 
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Программы включают в себя как теоретическую 
часть, так и практическую, где акцент делается 
на непосредственном применении знаний на 
практике. Выбор формата обучения – традиционный, 
дистанционный или смешанный – позволяет педагогам 
адаптировать учебный процесс под свои потребности и 
график [Носкова, Петрова, 2020].

Программы повышения квалификации педагогов 
дошкольного образования – это активный и комплексный 
процесс. Важно, чтобы их разработка и реализация 
ориентировались на практические потребности 
педагогов, общие образовательные стандарты и ожидания 
общества. Эти факторы обязательно должны учитываться 
для повышения качества образования и успешного 
профессионального роста педагогических кадров.

Материал и методы исследования
Повышение квалификации педагогов дошкольных 

образовательных организаций требует комплексного 
подхода, на основе которого разрабатываются курсы 
и программы обучения. Эффективность этих курсов 
зависит от применения различных методов и форм 
обучения [Ровных, 2023]. Одним из популярных 
направлений является модульное обучение, которое 
сочетает в себе как обязательные, так и вариативные 
модули. Такие модули способствуют усвоению базовых 
знаний, предлагая при этом педагогам возможность 
выбора тематики в соответствии с их интересами и 
потребностями [Гам, Михайлова, 2018].

Современные курсы повышения квалификации активно 
используют разные технологии обучения. Когнитивно-, 
деятельностно- и личностно-ориентированное обучение 
позволяет учесть индивидуальные особенности 
педагогов и создать условия для их профессионального 
и личностного роста. Например, активные методы, такие 
как групповые дискуссии, проектные работы и симуляции, 
способствуют более глубокому усвоению материала и 
активному вовлечению участников в образовательный 
процесс. Это особенно важно в контексте цифровизации 
образования, когда педагогам необходимо адаптироваться 
к новым инструментам и методам.

Системный подход к обучению педагогов, который 
включает как теоретическую, так и практическую 
подготовку, не только способствует повышению 
уровня знаний, но и формирует позитивное отношение 
к дальнейшему обучению. Подходы, основанные 
на индивидуальном и групповом взаимодействии, 
позволяют педагогам обмениваться знаниями и 
внедрять их в практику более эффективно, чем при 
классическом подходе [Самкова, 2023].

В процессе повышения квалификации особое 
внимание стоит уделять и проблеме практической 
реализации полученных знаний. В этом плане в 
рамках курсов преподаватели должны не только 
обучать теории, но и предлагать новые инструменты 
и технологии, которые педагоги смогут применять 
непосредственно в образовательной деятельности 
[Широколобова, Ларионова, Ачкасова, Широколобов, 
2022; Акутина, Беганцова, Щелина, 2023].

В Ставропольском краевом институте развития 
образования, повышения квалификации и 
переподготовки работников образования ежегодно 
актуализируются программы дополнительного 
профессионального образования с целью удовлетворения 
педагогических запросов, направленных на устранение 
профессиональных дефицитов в области формирования 
и развития компетенций, в том числе в области знаний 
основ информационной безопасности для работы в 
образовательной среде дошкольной образовательной 
организации с учетом ее информационной открытости, 
сетевого взаимодействия и применения цифровых 
сервисов и инструментов в практической деятельности 
педагога, создания и использования цифрового 
образовательного контента и т. д.

Программы повышения квалификации, 
направленные на развитие цифровой компетентности 
педагогов дошкольных образовательных организаций, 
реализуются в институте с 2016 года и обновляются 
с учетом реализации государственного заказа и 
требований современности.

Результаты исследования и их обсуждение
С 2023 года региональным институтом развития 

образования проводятся курсы повышения 
квалификации по программе «Цифровые компетенции 
педагога дошкольной образовательной организации», 
разработанные профессорско-преподавательским 
составом кафедры естественно-математических 
дисциплин и информационных технологий.

Обучение по программе курсов рассчитано на 
108 академических часов, реализуется в очной форме 
с применением дистанционных образовательных 
технологий и содержит четыре обязательных модуля.

В рамках освоения программы обучающиеся 
проходят входное тестирование, направленное на 
самооценку общего уровня цифровой компетентности 
педагога по группам компетенций, предложенных 
А. А. Компаниец [Компаниец, 2021, с. 125].

Уровень владения цифровыми компетенциями 
предлагается оценить по пятибалльной шкале, где 1 – 
практически не владею, 5 ‒ владею в совершенстве.

Входное тестирование прошли более 170 педагогов 
дошкольных образовательных организаций из 
7 сформированных групп слушателей.

Результаты самооценки цифровой компетентности 
показали, что в наибольшей степени педагоги владеют 
цифровыми компетенциями, необходимыми для 
онлайн-коммуникации (веб-конференции, вебинары, 
электронная почта, чаты, блоги, форумы, социальные 
сети и др.) – 38%. Показатель по самооценке цифровых 
компетенций, позволяющих решать повседневные 
задачи с помощью компьютера для удовлетворения 
различных цифровых потребностей, также довольно 
высокий – на 5 баллов себя оценили 34% слушателей.

Наиболее низкий балл у 28% педагогов был 
выставлен за критерий «цифровые компетенции 
для создания образовательных материалов и их 
совместного использования».
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Рис. 1. Результаты самооценки общего уровня цифровой компетентности педагога, %
Fig. 1. The results of the teacher’s overall digital competence self-assessment, %

В целом входное тестирование не показывает 
достаточного уровня цифровой компетентности педагогов 
дошкольных образовательных организаций, необходимого 
для эффективной работы в условиях цифровой 
трансформации образования и успешной деятельности в 
современной цифровой образовательной среде (рис. 1).

Программа повышения квалификации «Цифровые 
компетенции педагога дошкольной образовательной 
организации» включает лекционные и практические занятия, 
проводимые как в групповом, так и в  индивидуальном 
формате. Все виды деятельности курсовых мероприятий 
направлены на совершенствование компетенций в области 
сетевого взаимодействия и применения цифровых сервисов 
и инструментов в  практической деятельности педагога 
дошкольной образовательной организации, использования 
сетевых и мультимедиа технологий: работа с офлайн- и 
онлайн-инструментами, создание мультимедиа файлов и 
организация дистанционного взаимодействия участников 
образовательных отношений, создание видеоконтента и т. д.

Первый модуль является обязательным для 
включения в учебно-тематический план программы. 
Его тематика направлена на совершенствование 
теоретических знаний нормативно-правовых аспектов 
государственной политики в области образования.

Перечень тем модуля по совершенствованию 
цифровых компетенций педагогического работника 
дошкольной образовательной организации ориентирован 
на формирование знаний о содержании и инструментах 
методического обеспечения информационной 
образовательной среды (ИОС) дошкольной образовательной 
организации с учетом ее информационной открытости и 
безопасности, а также необходимости развития цифровой 
компетентности педагогов для эффективного применения 
ресурсов ИОС в профессиональной деятельности.

Освоение программы слушателями курсов не 
ограничивается изучением теории, так как основное 
внимание уделяется реализации тем практико-
ориентированного характера, которые направлены 
на развитие компетенций, представленных в 
модулях «Создание и использование цифрового 

образовательного контента» и «Цифровые ресурсы 
и сервисы в практической деятельности педагога 
дошкольной образовательной организации»:

-  использование программ для создания и 
редактирования документов в профессиональной 
деятельности педагогического работника;

-  использование программ для создания и 
редактирования видео в работе с детьми дошкольного 
возраста;

-  создание интерактивных упражнений и 
образовательных игр;

-  использование многофункциональных онлайн-
сервисов для создания опросов и анкетирования 
(Опросникум, Яндекс Формы);

-  ведение блога педагогом в социальных сетях 
(актуальность, ключевые направления, популярные 
платформы для ведения блога);

-  организация и ведение цифрового 
электронного портфолио педагогического работника  
(подсистема «Цифровой помощник учителя»,  
ФГИС «Моя школа» и др.);

- использование облачных сервисов в профессиональной 
деятельности педагогического работника;

- применение контента цифровых образовательных 
платформ (LECTA, Учи.ру, ГлобалЛаб и др.) в системе 
дошкольного образования;

-  использование сервисов и инструментов 
коммуникации (ИКОП «Сферум», ВК) в профессиональной 
деятельности педагогического работника.

Таким образом, тематика программы направлена 
не только на усовершенствование профессиональных 
компетенций в области использования цифровых 
технологий, но и на устранение выявляемых 
дефицитов, касающихся навыков использования и 
формирования цифровой образовательной среды в 
части создания цифрового образовательного контента, 
отбора и критического оценивания информации 
на ее достоверность и актуальность, безопасной 
работы в цифровой среде, а также информационного 
обмена и коммуникации.
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Инструментом оценивания совершенствования 
цифровой компетентности педагогов по итогам освоения 
программы курсов повышения квалификации выступает 
защита групповых проектных работ в рамках итоговой 
аттестации слушателей. Тематика и содержание проектов 
ориентированы на создание продукта в форме цифрового 
образовательного контента или разработку способов 
применения сервисов и инструментов в практической 
деятельности педагога дошкольной образовательной 
организации. Ключевым условием создания качественной 
проектной работы является ее практико-ориентированность. 
Критерии оценивания зачетных работ сформированы по 
десятибалльной шкале от несоответствия заявленным 
критериям до полного соответствия. Полное соответствие 
заявленным критериям (8–10 баллов) показывает 35% 
слушателей. Частичное соответствие (5–7 баллов), а 
именно: приведение недостаточно аргументированного 
обоснования актуальности темы, отсутствие логически 
выстроенной структуры, недостаточно полное раскрытие 
темы педагогического проекта, отмечается у 65% 

педагогов. Слушатели, представившие итоговые работы, 
которые частично соответствуют заявленным критериям 
(1–4  балла), и работы которых не соответствуют 
заявленным критериям (0 баллов), отсутствуют.

Выводы
Таким образом, мы можем отметить 

эффективное освоение программы дополнительного 
профессионального образования педагогами дошкольных 
образовательных организаций и усовершенствование 
ключевых групп цифровых компетенций, что выражается 
в соответствии выносимых на итоговую аттестацию 
проектных работ заявленным критериям.

Эффективность обучения педагогов во многом зависит 
от их готовности к внедрению новых технологий в 
образовательный процесс. Ключевым элементом является 
не только передача знаний, но и создание условий для 
практического применения этих знаний в реальной 
образовательной деятельности.
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