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Аннотация: современные условия хозяйствования российских предприятий 

характеризуются бурной цифровизацией, трансформацией традиционных биз-

нес-моделей, внедрением в практику управления цифровых технологий нового 

поколения. Это заставляет компании искать новые методы обеспечения конку-

рентоспособности, в том числе и за счёт применения новейших цифровых тех-

нологий. Именно поэтому в статье представлено совершенствование научно-

методического подхода оценки конкурентоспособности предприятия за счет 

включения в систему оценки показателей цифровизации различных аспектов де-

ятельности. Представленный подход включает несколько этапов оценки, опи-

санных в статье, является простым и доступным для применения на предприя-

тиях. 
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Исследование работ российских ученых демонстрирует, что в вопросах 

определения природы конкуренции и оценки конкурентоспособности достиг-

нуты значительные результаты. Авторы разработали разнообразные методики 

анализа как общего положения предприятия, так и характеристик его продукции, 

что способствует более глубокому пониманию конкурентной динамики в совре-

менных условиях. 
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Например, в работе Луховской О.К. и соавторов [6] представлен маркетин-

гово-экономический подход к оценке конкурентной среды и конкурентоспособ-

ности в рамках формирования стратегических решений развития предприятий на 

отраслевом рынке. Апробация различных методик оценки конкурентоспособно-

сти предприятий, в том числе с помощью расчета интегральных показателей, 

представлена в трудах Болодуриной В.А. [2], Зулькарпаева И.У., Ильясовой 

Л.Р. [4], Лазаренко А.А. [5]. Тем не менее, зачастую существующие методики 

оценки конкурентоспособности предприятий основаны на применении разных 

подходов и принципов и фрагментарны в оценке факторов и элементов конку-

рентной среды. 

Менеджменту предприятий в современной конкурентной ситуации необхо-

дим современный эффективный научно-методический подход оценки конкурен-

тоспособности, учитывающий тенденции цифровизации бизнеса и экономики в 

целом, для принятия управленческих решений по стратегическим и тактическим 

проблемам функционирования [3]. Исследование конкурентного окружения 

необходимо предприятию для выявления и структурирования своих сильных и 

слабых сторон по сравнению с конкурентами. Это позволяет не только понять 

текущие позиции, но и сформировать стратегические направления для повыше-

ния конкурентоспособности, учитывая уникальные особенности и специфику 

функционирования компании. Такой анализ служит отправной точкой для раз-

работки эффективных механизмов, способных усилить позиции предприятия на 

рынке и обеспечить устойчивый рост в условиях жесткой конкуренции. 

Изучив существующие методические подходы, необходимо отметить, что 

основными преимуществами методики оценки конкурентоспособности предпри-

ятия и продукции должны быть простота аналитической формулы расчета, до-

ступность и достоверность исходной информации и результатов оценки конку-

рентоспособности, возможность внедрения и использования методики силами 

специалистов предприятия. Исходя из этих условий, нами был усовершенство-

ван научно-методический подход оценки конкурентоспособности предприятия, 

наиболее часто встречающийся в различных источниках. 
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Авторский усовершенствованный научно-методический подход оценки 

конкурентоспособности предприятия включает следующие этапы. 

1. Формирование перечня основных конкурентов из числа предприятий, вы-

пускающих аналогичную продукцию в своем регионе, а также наиболее близких 

регионах с хорошо развитой транспортной доступностью (описание конкурент-

ной среды). 

2. Формирование системы основных показателей конкурентоспособности 

предприятий, в том числе показателей уровня цифровизации различных аспектов 

работы фирмы. 

3. Ранжирование показателей по степени важности для предприятий. 

4. Оценка уровня исследуемого предприятия по каждому показателю. 

5.Формирование средневзвешенного показателя конкурентоспособности 

предприятия. 

1-ый этап. Формирование перечня основных конкурентов и составление 

портрета (описательной части) конкурентов реализуются путем изучения их де-

ятельности на рынке, что является начальным этапом алгоритма оценки конку-

рентоспособности. Работы 1-го этапа базируются на методах изучения конку-

рентной среды: анализ предприятий-конкурентов по типу схожей выпускаемой 

продукции путем сбора информации различных сайтов компаний, изучения рей-

тингов на гео-сервисах. 

2-ой этап. Формирование перечня основных показателей, отражающих 

уровень конкурентоспособности предприятия рынка теплоизоляции. 

На основании исследований, проведенных в рамках подготовки статьи, ее 

автор относит к основным показателям, определяющим уровень конкурентоспо-

собности предприятия: 

− конкурентоспособность продукции; 

− объем реализации; 

− рентабельность производства; 

− объем прибыли; 

− производительность труда. 
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Автор статьи выделяет влияние этих показателей как ключевых при повы-

шении конкурентоспособности российских предприятий, так как: конкуренто-

способность продукции, в конечном счете, определяет выбор покупателя при за-

казе продукции у различных производителей, определяет объем платежеспособ-

ного спроса. Этот показатель является определяющим в оценке конкурентоспо-

собности предприятия. 

Уровень объема реализации указывает на то, что продукция, производимая 

предприятием, востребована на рынке, отгружается и оплачивается потребите-

лями. 

Рентабельность производства определяет эффективность использования 

трудовых, материальных и финансовых ресурсов в процессе производства про-

дукции. 

Объем прибыли определяет потенциальные возможности предприятия в са-

мостоятельном финансировании текущей и перспективной деятельности, харак-

теризует объем потенциальных возможностей предприятия на дальнейшее раз-

витие. 

Производительность труда. Отражает уровень эффективности использова-

ния живого труда конкретного предприятия, а также потенциальные возможно-

сти в повышении достигнутого им уровня. Производительность труда характе-

ризуется как один из базовых показателей, отражающих реальную результатив-

ность функционирования персонала промышленного предприятия. 

Кроме этого, в процесс анализа и оценки конкурентоспособности необхо-

димо включить дополнительный блок показателей, а именно критерии уровня 

цифровизации различных аспектов деятельности: 

1) управление корпоративной информацией (применение алгоритмов и про-

граммного обеспечения); 

2) цифровое моделирование, виртуальное прототипирование и оптимизация 

бизнес-процессов; 
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3) синергия цифрового и физических миров (цифровые двойники произво-

димого продукта, его продвижение и продажи с помощью технологии виртуаль-

ной реальности, а также сервис с применением технологии дополненной реаль-

ности); 

4) корпоративная инновационная система (взаимодействие с бизнес-акселе-

раторами, инновационными центрами и научными лабораториями для ускорен-

ной диффузии технологий с помощью новых цифровых решений); 

5) управление интеллектуальной собственностью (систематизация, хране-

ние и защита собственных нематериальных активов (далее НМА) и результатов 

интеллектуального труда); 

6) цифровой реверс-инжиниринг (создание цифровых двойников продук-

ции с целью их технического совершенствования, а также новых конструктив-

ных решений производственного оборудования); 

7) аддитивное производство и быстрое прототипирование; 

8) энергоэффективность и экологичность; 

9) автоматизированные рабочие места и сбор данных от средств производ-

ства; 

10) производственная система (оптимизация планировки производствен-

ного цеха и отдельных рабочих участков, стандартизация производственных 

процессов, повышение эффективности работы производственного оборудова-

ния); 

11) цифровое управление логистикой (автоматизация процесса управления 

складскими запасами, цифровые системы отбора запасов); 

12) трансфер технологий; 

13) кросс-отраслевая кооперация (взаимодействие со стейкхолдерами в про-

фессиональных ассоциациях и консорциумах, взаимодействие с другими пред-

приятиями с целью формирования технологического сотрудничества); 

14) учебные производственные центры и партнерство с образовательными 

платформами; 
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15) эффективное управление проектами (применение agile- и waterfall под-

ходов в процессе реализации проектов). 

Основой для формирования этого перечня показателей в области цифрового 

развития фирмы стала методика Биленко П.Н., Лысенко С.Л [1]. 

3-ий этап. Ранжирование показателей по степени важности для предпри-

ятий рынка теплоизоляции. 

Веса показателей для предприятий определяются в процессе опроса специ-

алистов предприятий отраслевого рынка. 

4-ый этап. Оценка уровня конкурентоспособности исследуемых предприя-

тий по каждому показателю выполняется на основе фактических данных зна-

чения показателя за исследуемый период с последующей их трансформацией в 

относительные величины методом соотношения показателя с максимальным 

значением в группе анализируемых предприятий. 

5. Формирование средневзвешенного показателя конкурентоспособности 

предприятия 

На завершающем этапе оценки рассчитывается средневзвешенный показа-

тель конкурентоспособности по формуле: 

      (1) 

где СПксп – средневзвешенный показатель конкурентоспособности предприятия 

рынка теплоизоляции; В – ранг каждого показателя; П – оценочный балл каж-

дого показателя. 

6. Сравнение рассчитанных показателей конкурентоспособности по пред-

приятиям-конкурентам. 

Полученные данные по уровню конкурентоспособности становятся основой 

для оценки конкурентоспособности предприятий. 

Достоинством предложенного подхода является возможность количествен-

ной и качественной оценки уровня конкурентоспособности продукции, что от-

сутствует в ряде других подходов. Для оценки конкурентоспособности предпри-

ятия на различных рынках можно использовать показатель значимости рынков, 
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при этом для развитых стран это коэффициент, равный единице, для остальных – 

0,7, для внутреннего рынка – 0,5. 

Разработанный подход оценки конкурентоспособности предприятий-конку-

рентов, формирование средневзвешенного показателя конкурентоспособности и 

сопоставление полученных данных по исследуемому предприятию с данными 

конкурентов позволяют определить текущее положение предприятия, выявить 

«узкие места» и на их основе сформировать количественные цели по достиже-

нию уровня конкурентоспособности в целом и по отдельным его показателям. 
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