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РОЛЬ МОТИВАЦИИ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ И МЕТОДЫ 

ЕЕ ФОРМИРОВАНИЯ ПРИ ИЗУЧЕНИИ ИНОСТРАННОГО ЯЗЫКА 

Аннотация: глава посвящена исследованию роли и способов формирова-

ния учебной мотивации при обучении английскому языку студентов неязыко-

вых специальностей. Автор подчеркивает ключевую роль мотивации как си-

стемообразующего фактора, определяющего успешность, устойчивость и ре-

зультативность учебной деятельности. В работе анализируются основные 

типы мотивации (внутренняя/внешняя, интегративная/инструментальная, 

мотивация успеха/избегания неудачи) и их специфика в контексте языковой 

подготовки. Особое внимание уделяется проблеме низкого исходного уровня 

языковой подготовки студентов и необходимости целенаправленной работы 

по развитию мотивации с начала обучения в вузе. Определяется центральная 

роль преподавателя как организатора мотивирующей образовательной среды 

и фасилитатора. В главе предлагаются практические стратегии и методы 

повышения учебной мотивации, включая обеспечение профессиональной реле-

вантности содержания курса, использование интерактивных методов обуче-

ния, работу с аутентичными текстами и создание атмосферы психологиче-

ской поддержки. Делается вывод о том, что грамотное управление мотиваци-

ей является залогом формирования высокой профессиональной компетентно-

сти будущих специалистов. 
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язык, неязыковой вуз, учебная деятельность, внутренняя мотивация, внешняя 

мотивация, преподаватель, методы обучения, аутентичные материалы, обра-
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Abstract: the chapter explores the role and methods of fostering learning moti-

vation in teaching English to students of non-linguistic specialties. The author em-

phasizes the crucial role of motivation as a system-forming factor that determines the 
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success, sustainability, and effectiveness of educational activities. The paper analyzes 

the main types of motivation (intrinsic/extrinsic, integrative/instrumental, motivation 

for success/fear of failure) and their specifics in the context of language training. 

Particular attention is paid to the problem of students' low initial level of language 

proficiency and the need for targeted work to develop motivation from the beginning 

of university studies. The central role of the teacher as an organizer of a motivating 

educational environment and a facilitator is defined. The chapter offers practical 

strategies and methods for enhancing learning motivation, including ensuring the 

professional relevance of the course content, using interactive teaching methods, 

working with authentic texts, and creating an atmosphere of psychological support. It 

is concluded that effective motivation management is key to forming the high profes-

sional competence of future specialists. 

Keywords: motivation, English language, teaching, non-linguistic university, 

learning activity, intrinsic motivation, extrinsic motivation, teacher, teaching meth-

ods, authentic materials, educational environment. 

Введение 

Современная психолого-педагогическая наука единогласно признает, что 

качество и конечный результат любой деятельности человека находятся в пря-

мой зависимости от его внутренних побуждений, потребностей и, в целом, от 

уровня мотивации. «Мотивация необходима на каждом этапе обучения – ини-

циировании, поддержании и размышлении после выполнения задания, и она 

помогает учащимся преодолевать трудности» [13, c. 143]. Именно мотивация 

служит тем первоисточником, который запускает целенаправленную актив-

ность человека, определяя выбор наиболее эффективных средств и методов для 

системного достижения поставленных целей. По словам И.А. Зимней, мотива-

ция выполняет роль «запускного механизма» для всех форм человеческой ак-

тивности – будь то труд, познание или общение [4]. 

Не вызывает сомнений ключевая роль преподавателя как активного ини-

циатора изменений в системе профессионального образования, который посто-
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янно находится в поиске наиболее эффективных моделей сотрудничества со 

всеми остальными участниками образовательного пространства. Его влияние на 

познавательную активность студента является основополагающим и много-

гранным; эта деятельность формируется под воздействием двух основных 

групп элементов: образовательных (включающих конкретные знания, практи-

ческие умения и навыки) и мотивационных (охватывающих внутренние побуж-

дения, личные интересы и ценностные отношения). Именно мотивационная со-

ставляющая играет решающую роль в определении личной значимости для 

студента усваиваемого материала, а также формирует его общее отношение ко 

всей учебной деятельности – к ее содержанию, применяемым методам работы и 

достигаемым результатам. 

Не существует студентов, полностью лишенных мотивации к обучению. 

Любая их познавательная деятельность наряду с операционными компонентами 

(знаниями, умениями, навыками) неизменно включает в себя и мотивационные 

(мотивы, интересы, личностные отношения). Мотивация выступает в качестве 

фундаментального источника психической активности и избирательной 

направленности личности на объекты и явления окружающей действительно-

сти, что в конечном итоге и порождает деятельность [16]. 

Актуальность представленного исследования продиктована наличием ряда 

системных проблем, сопутствующих процессу обучения английского языка 

студентов, получающих неязыковые специальности. Значительная часть этих 

проблем коренится в специфике преподавания иностранного языка в современ-

ной российской школе. Несмотря на то, что Федеральный государственный об-

разовательный стандарт предусматривает достижение выпускниками средних 

школ уровня B1 по английскому языку, реальная картина свидетельствует о 

том, что большинство учащихся завершают одиннадцатый класс, обладая ком-

петенциями, не превышающими уровень A2 [10]. 

Сложившаяся ситуация обуславливает необходимость целенаправленной 

работы по системному повышению уровня языковой подготовки студентов не-

языковых вузов, начиная с самого начала их обучения в высшем учебном заве-
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дении. Особую важность в этом контексте приобретает задача развития и под-

держания устойчивой учебной мотивации. 

Типология мотивации и современные взгляды 

Следует подчеркнуть, что одного лишь наличия потребности, выраженной 

в виде абстрактного желания, совершенно недостаточно для осуществления де-

ятельности. Для этого необходима мотивация, которая, отвечая на запросы по-

требности, выступает в роли конкретного побудителя действия, придает дея-

тельности четкую направленность и ориентирует ее на удовлетворение кон-

кретной нужды. Таким образом, мотивация к успешному овладению иностран-

ным языком представляет собой уникальный акт побуждения к действию в 

каждом отдельно взятом случае. Например, при изучении английского языка 

один студент может видеть предмет своей потребности в обещанном внешнем 

вознаграждении за регулярное посещение занятий и успешную сдачу рубежных 

контролей (тестов, коллоквиумов, зачетов и экзаменов). Для другого же пред-

метом потребности выступают сами иноязычные знания, получаемые из аутен-

тичных зарубежных источников для их дальнейшего применения. В первом 

случае мотив, хотя и является внутренним по отношению к личности (желание 

получить вознаграждение), по отношению к учебной деятельности остается 

внешним, так как лежит за ее пределами. Во втором случае мотив является 

внутренним как для личности, так и для самой деятельности, поскольку ее про-

цесс и результат ценны сами по себе. Таким образом, в зависимости от связи 

мотивов с содержанием деятельности правомерно говорить о внутренней и 

внешней мотивации [12]. 

Внешняя мотивация обусловлена факторами, лежащими полностью вне 

процесса и содержания учебной деятельности, и может носить как положитель-

ный, так и отрицательный характер. Ее можно разделить на два основных 

направления: 

Общественная мотивация, которая формируется под влиянием мнения об-

щества и чувства долга перед ним (стремление избежать наказания, неодобре-

ния или порицания), либо перед близкими людьми, которые возлагают на сту-
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дента большие надежды в плане достижения высоких академических результа-

тов и получения качественного образования, включая владение языком как ин-

струментом для профессионального роста и построения успешной карьеры. 

Индивидуально-направленная мотивация, которая также может быть по-

ложительной или отрицательной. Студент, движимый ею, вовлекается в учеб-

ный процесс ради получения конкретных благ: положительной оценки, похва-

лы, материального или иного поощрения. Стимулом может выступать и отри-

цательный фактор – угроза наказания, выговор, плохая оценка, осознание свое-

го отставания на фоне более успешных одногруппников. Подобные стимулы 

формируют отрицательную мотивацию, которую можно рассматривать как ав-

торитарную форму давления, порождающую страх – явление, к сожалению, ча-

стое в практике преподавания иностранных языков. Нередко это приводит к си-

туации, когда преподаватель занимает позицию противопоставления себя ауди-

тории, использует повелительный тон, доминирует над студентами, подчиняет 

их своей воле, апеллируя к их совести и сознательности, хотя его истинная цель 

должна заключаться в оптимальной организации учебного процесса через твор-

ческое применение различных методических компонентов с учетом конкретных 

условий и индивидуальных особенностей обучающихся. 

Как ни парадоксально, подобное внешнее давление иногда может давать и 

положительный эффект, побуждая студента доказать в первую очередь самому 

себе, а также преподавателю и окружающим, что он способен достичь цели. 

Немаловажную роль здесь играют врожденные познавательные потребности и 

интеллектуальные возможности каждого конкретного обучающегося. Решение 

задачи, поставленной преподавателем, является многокомпонентным, и успех 

педагога измеряется достижением тех целей, которые он изначально определил. 

Для этого ему необходимо тщательно учитывать психолого-педагогические ха-

рактеристики как группы в целом, так и каждого студента в отдельности. Если 

же учащемуся удается успешно переносить сформированные на иностранном 

языке умения в сферу общения на родном языке, это не только обогащает его 
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общий коммуникативный опыт, но и создает прочную основу для того же само-

го на иностранном. 

Учебная мотивация обладает системным характером и организована по 

иерархическому принципу, где в зависимости от ситуации доминирующее по-

ложение занимают те или иные группы мотивов. Учебную мотивацию можно 

определить как «психологический неинтеллектуальный фактор, который играет 

роль в развитии духа обучения у людей» [6, с.29]. Продуктивной моделью для 

исследования структуры и проведения анализа учебной мотивации является 

подход Б.И. Додонова [3], который выделяет четыре ключевых структурных 

компонента: получение удовольствия от самого процесса деятельности (ориен-

тация на процесс); осознание значимости непосредственного результата своей 

работы (ориентация на результат); побудительная сила внешнего вознагражде-

ния за деятельность (ориентация на получение формальной оценки или иной 

награды); а также принуждающее давление, оказываемое на личность (ориен-

тация на избегание наказания и негативных последствий) [8]. 

Процесс овладения иностранным языком представляет собой сложный 

многомерный феномен, неизбежно связанный с широким спектром эмоцио-

нальных переживаний – как позитивных, так и негативных. Мотивация к изу-

чению иностранного языка понимается как «усилие, прилагаемое обучающи-

мися для освоения языка, проистекающее из их осознанной потребности или 

желания овладеть им» [14]. Данный психологический конструкт рассматрива-

ется в качестве одного из ключевых аффективных факторов, определяющих 

успешность усвоения иностранного языка. Соответственно, учащиеся, облада-

ющие достаточно развитой мотивацией, демонстрируют значительно более вы-

сокие результаты в освоении иностранного языка. Мотивированная личность 

проявляет большую вовлеченность в учебную деятельность, более высокую ин-

тенсивность и настойчивость усилий, повышенную сосредоточенность на зада-

чах, более сильное стремление к познанию и большее удовольствие от самого 

процесса обучения по сравнению со своими менее мотивированными сверстни-

ками. 
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Как отмечает Макинтайр, исследования языковой мотивации положили 

начало внедрению принципов позитивной психологии в область усвоения ино-

странного языка (L2). Одни подходы акцентируют межгрупповой аспект, под-

черкивая роль социального контекста в формировании отношения учащихся к 

изучаемому языку, его носителям и учебной ситуации. Другие фокусируются 

на внутриличностной сфере, выделяя три компонента системы «L2-Я»: два бу-

дущих самонаведения (идеальное L2-Я и должное L2-Я) и непосредственный 

опыт обучения (влияние образовательной среды, формируемой преподавате-

лем, учебной программой, группой peers и переживанием успеха) [18]. Привле-

кательная и интересная работа воспринимается учащимися уже не как трудная, 

а развитая мотивация вдохновляет, порождая чувство созидательной активно-

сти, гордость за свой труд и личностное развитие. 

В русле позитивной психологии ряд психолингвистов утверждает, что 

эмоции играют центральную роль в мотивации. Исследования Макинтайра вы-

явили устойчивую и сильную корреляцию между позитивными эмоциями (ра-

дость, благодарность, надежда) и мотивационными переменными, в то время 

как связи негативных эмоций (гнев, вина, печаль) с мотивацией оказались сла-

бее и менее последовательными. Аналогично, были обнаружены значительные 

положительные корреляции между интегративной и инструментальной ориен-

тациями и удовольствием от изучения языка как позитивной эмоцией. Исследо-

вание Деваэле и Макинтайра показало, что высокий уровень удовольствие от 

изучения языка может выступать в качестве буфера, ослабляющего негативное 

воздействие на мотивацию и становясь внутренним мотивирующим факто-

ром [17]. Эти данные подтверждают гипотезу о том, что позитивные эмоции по 

своей природе мотивирующи, так как непосредственно связаны с установками, 

поведением и социальными процессами, благоприятствующими усвоению язы-

ка, тогда как негативные эмоции склонны вызывать противоположный эффект. 

Для наглядности можно привести обобщенные психологические портреты 

двух полярных типов мотивации: ориентированной на успех и на избегание не-

удачи. 
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Мотивация успеха носит исключительно позитивный характер. При такой 

мотивационной направленности все действия человека целенаправленно вы-

строены на достижение конструктивных и положительных результатов. Осно-

вой личностной активности выступает глубинная потребность в достижении 

успеха. Люди этого типа, как правило, отличаются высокой активностью, про-

являют инициативу. При столкновении с препятствиями они не опускают руки, 

а ищут и находят способы их преодоления. Продуктивность и степень активно-

сти их деятельности в меньшей степени зависят от внешнего контроля и стиму-

ляции. Они проявляют заметную настойчивость в достижении поставленных 

целей и склонны к долгосрочному планированию своего будущего. При выборе 

задач они предпочитают брать на себя обязательства средней сложности или 

слегка завышенные, но при этом выполнимые. Для них характерна постановка 

реально достижимых целей; даже в ситуациях риска они действуют расчетливо. 

Обычно такой комплекс качеств гарантирует стабильный суммарный успех, 

кардинально отличающийся как от незначительных достижений при занижен-

ных обязательствах, так и от случайного везения при завышенных. У них сильно 

выражен эффект Зейгарник (лучшее запоминание незавершенных действий) [11]. 

Они склонны переоценивать свои неудачи на фоне общих достижений. В усло-

виях решения проблемных задач и дефицита времени их результативность 

обычно не падает, а даже улучшается. Они воспринимают время как целенаправ-

ленное и быстрое. Привлекательность задачи для них часто возрастает пропор-

ционально ее сложности, особенно если задача выбрана добровольно. 

Мотивация боязни неудачи, напротив, относится к негативной сфере. При 

таком типе мотивации человек руководствуется в первую очередь стремлением 

избежать провала, порицания, наказания. Ожидание негативных последствий 

становится определяющим фактором его поведения. Еще не начав действовать, 

человек уже боится возможного провала и думает о том, как его предотвратить, 

а не о способах достижения успеха. Такие люди обычно малоинициативны, из-

бегают ответственных поручений, находя причины для отказа. Они часто ставят 

перед собой неоправданно завышенные цели, плохо оценивая собственные си-
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лы, либо, напротив, выбирают чрезмерно легкие задания, не требующие уси-

лий. Эффект Зейгарник у них выражен слабее. Они склонны переоценивать 

свои успехи на фоне неудач. В проблемных ситуациях и условиях цейтнота их 

результативность ухудшается. Они менее настойчивы (хотя бывают исключе-

ния), воспринимают время как бесцельно текущее и склонны планировать бу-

дущее лишь на короткую перспективу. В случае неудачи привлекательность за-

дания для них снижается, независимо от того, было оно «навязано» или выбра-

но самостоятельно. 

Таким образом, первостепенной задачей преподавателя становится необ-

ходимость «расшевелить» студента, пробудить в нем подлинный интерес и по-

будить к активному изучению английского языка через использование разнооб-

разных методических приемов и личного опыта [1]. Средства же английского 

языка сами по себе оказывают глубокое образовательное воздействие, форми-

руя в процессе обучения такие ключевые качества, как внимательность и орга-

низованность, абсолютно необходимые для осуществления любой продуктив-

ной речевой деятельности. 

Педагогические исследования подтверждают, что в обучении мотивация 

достижения успеха подчиняется более глубоким познавательным и профессио-

нальным мотивам. Осознание ключевой роли мотивации требует от педагога 

целенаправленного управления ее формированием у учащихся, что на практике 

часто формулируется как «формирование интереса к учению». «Преподаватели 

иностранного языка для обучающихся неязыковых специальностей должны не 

забывать о стратегии психологического воздействия как средстве повышения 

результативности обучения и развивать диалог со студентами, а не использо-

вать манипулирующие приемы, предполагающие давление на обучаемого без 

учета его текущего состояния» [5, с. 142]. Для этого необходимо целенаправ-

ленно развивать и углублять познавательный интерес студентов, поощряя 

стремление к успеху и учитывая ряд критически важных факторов: 

– понимание студентом смысла и личной значимости учебной деятельно-

сти; возможность проявить умственную самостоятельность; 
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– использование активных и поисковых методов обучения; создание про-

блемных ситуаций, доказывающих необходимость новых знаний; 

– посильная трудность и новизна учебного материала; 

– эмоционально насыщенное взаимодействие с педагогом; 

– обязательный учет индивидуальных особенностей, потребностей и моти-

вов каждого студента. 

Важно понимать, что формирование положительной мотивации – это не 

процесс механического «вкладывания» в сознание студента готовых, внешне 

заданных целей. Это создание педагогом таких условий, при которых у обуча-

ющегося естественным образом возникают внутренние побуждения (мотивы, 

цели, эмоции) к учению, происходит их осознание и начинается самостоятель-

ное развитие мотивационной сферы. Преподаватель выступает не пассивным 

наблюдателем, а активным стимулятором этого развития через систему психо-

логически выверенных приемов [16]. 

Ключевая задача педагога – постоянно пробуждать и поддерживать инте-

рес к предмету, даже при его изначальном отсутствии, через тщательный отбор 

релевантных тем, видов деятельности и лингвистического контекста, которые 

способны кардинально повысить вовлеченность. Для этого перед началом курса 

преподавателю необходимо тщательно проанализировать, насколько содержа-

ние программы соответствует реальным профессиональным потребностям сту-

дентов. Если курс полноценно отвечает этим запросам, уровень интереса и об-

щей удовлетворенности, а, следовательно, и мотивации, остается стабильно вы-

соким. Студенты должны ясно видеть, как приобретаемые знания и навыки бу-

дут применяться в их будущей работе: например, как знание биржевой терми-

нологии позволит анализировать мировые рыночные процессы, а усвоение лек-

сики финансовой сферы – уверенно ориентироваться в банковских операциях. 

Крайне важно подробно объяснять целесообразность каждого задания, значи-

мость обсуждаемых тем и практическую пользу от выполняемых упражнений 

для развития профессиональной компетенции. 
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Помимо обеспечения четкой практической направленности, необходимо 

активно вовлекать студентов в познавательный процесс, отходя от пассивных 

форматов вроде лекций в пользу интерактивных методов: решения кейсов, про-

блемных заданий, дискуссий, дебатов и игр (с учетом возрастных особенно-

стей). Эмоциональная вовлеченность, вызванная интересной темой, интеллек-

туальным вызовом или игровым элементом, не только делает занятие более 

увлекательным, но и значительно повышает эффективность усвоения материа-

ла [9]. 

Одной из критически важных задач современной методики преподавания 

является тщательный отбор и организация учебного материала в строгом соот-

ветствии с целью обучения, уровнем языковой подготовки и, что не менее важ-

но, интересами самих учащихся. В учебном процессе иноязычный текст служит 

основой для обучения речевой деятельности, выступая источником как лингви-

стической, так и фактологической информации [15]. Будучи фрагментом реаль-

ной коммуникации, учебные тексты, дополненные системой проблемных и 

творческих заданий, призваны стимулировать студентов к интенсивной мысли-

тельной деятельности. «Если возможно найти аутентичные материалы, с кото-

рыми учащиеся могли бы справится, это было бы полезно, если же это невоз-

можно, то следует использовать реальные адаптированные материалы, а не 

специально подготовленные и конструированные» [7, с. 207]. 

В контексте неязыкового вуза учебные тексты должны выполнять не-

сколько фундаментальных функций: 

Выступать источником профессиональной информации. Их содержание 

должно быть напрямую связанно с будущей профессией студентов, быть со-

временным, актуальным и новым для них, содержать ситуации из реальной 

профессиональной практики. Это вызывает подлинный интерес и осознание 

практической ценности знаний, стимулирует к дискуссиям и решению профес-

сионально-коммуникативных задач. Организация материала вокруг проблем-

ных ситуаций способствует формированию практических умений использовать 

язык как инструмент общения. 
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Служить источником общекультурной информации. Тексты должны зна-

комить с культурой страны изучаемого языка в сравнении с родной культурой, 

расширять культурный кругозор, формировать нравственные принципы, разви-

вать критическое мышление и провоцировать желание обсуждать, спорить, ар-

гументировать и высказывать собственную точку зрения, тем самым обеспечи-

вая развитие устной и письменной речи. 

Быть источником социокультурной информации. Их задача – расширить 

социокультурный кругозор, показать особенности и специфику иной культуры 

и менталитета, поскольку текст является не только лингвистической единицей, 

но и единицей культуры, цивилизации и коммуникации. 

Являться источником языковой информации. Тексты должны строго соот-

ветствовать уровню знаний студентов, а языковой материал в них должен пода-

ваться в контексте, по принципу «от простого к сложному», что значительно 

улучшает его усвоение и понимание. 

Быть образцом для развития письменной речи. Тексты должны иллюстри-

ровать типичные ситуации использования письменной речи в разных сферах, 

чтобы на их основе студенты учились создавать собственные письменные рабо-

ты: эссе, резюме, описания, аннотации, рецензии, деловые письма и т. д. 

Учебные тексты должны вызывать живой интерес и мотивировать студен-

тов использовать полученную информацию в своих научных и учебных рабо-

тах, ясно осознавая, что этот материал будет жизненно важен для общения в их 

будущей профессиональной сфере. 

Заключение 

Таким образом, формирование и поддержание мотивации к изучению ан-

глийского языка у студентов является одной из важнейших стратегических за-

дач высшей школы. Успешность освоения учебной программы и итоговый уро-

вень профессиональной подготовки выпускников напрямую зависят от наличия 

должной учебной мотивации [2]. Поэтому тщательное исследование мотивации 

студентов и причин ее дефицита является залогом эффективности образова-
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тельных программ и формирования высокого уровня профессиональной компе-

тентности будущих специалистов. 

В работе была раскрыта многогранная природа учебной мотивации, про-

анализированы ее основные типы (внутренняя/внешняя, интегративная/ ин-

струментальная, мотивация успеха/избегания неудачи) и их специфическое 

проявление в контексте языковой подготовки. Установлено, что для студентов 

неязыковых специальностей характерно преобладание внешней и инструмен-

тальной мотивации, которая, однако, при грамотной педагогической поддержке 

может трансформироваться в глубокую личную заинтересованность и осознан-

ную профессиональную потребность в знании языка. 

Ключевая роль в этом процессе принадлежит преподавателю, который вы-

ступает не транслятором знаний, а организатором мотивирующей образова-

тельной среды, фасилитатором и наставником. Наиболее эффективными стра-

тегиями формирования устойчивой мотивации являются: 

Обеспечение профессиональной и личностной релевантности содержания 

курса, демонстрация практической ценности языковых навыков в будущей ка-

рьере. 

Использование активных и интерактивных методов обучения (кейсы, про-

екты, дискуссии, ролевые игры), которые смещают фокус с пассивного усвое-

ния на активную деятельность. 

Широкое применение аутентичных материалов и погружение в професси-

ональный контекст, что повышает вовлеченность и интерес. 

Создание атмосферы психологической поддержки и сотрудничества, где 

ошибки воспринимаются как часть учебного процесса, а успех является дости-

жимой целью. 

Четкая и объективная система оценивания, которая предоставляет студен-

там понятные критерии и обратную связь об их прогрессе. 

Проведенный анализ позволяет сделать вывод о том, что мотивация явля-

ется центральным, системообразующим фактором, определяющим успешность 

овладения иностранным языком в высшей школе. Она выступает тем внутрен-
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ним двигателем, который не только инициирует познавательную деятельность 

студента, но и обеспечивает ее устойчивость, интенсивность и результатив-

ность на протяжении всего периода обучения. 
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