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Аннотация: в последние годы возрастает значение оценки работодате-

лями командной компетентности как необходимого компонента квалификаци-

онной характеристики выпускника вуза. В связи с этим актуальная дискуссия 

о необходимость формирования и развития навыков командной работы у сту-

дентов. Традиционно развитие этих навыков ассоциируется с проектной дея-

тельностью, однако потенциал группового обучения в вузах гораздо шире. 

Статья посвящена исследованию особенностей повышения эффективности 

командного взаимодействия в рамках непроектной групповой работы в универ-

ситетах. Предложены возможные пути повышения эффективности группово-

го обучения в образовательном процессе. 
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Понятие «команда» можно охарактеризовать как небольшую группу лю-

дей, обладающих навыками взаимозаменяемости, которые совместно работают 

для достижения общей цели и несут ответственность друг перед другом за ее 

выполнение. Создание эффективной команды предполагает наличие у ее чле-

нов социальных навыков и необходимых (в рамках конкретной цели) личност-

ных характеристик. К признакам, необходимым для достижения общих целей 

группы, относятся: наличие специальных знаний, навыков и компетенций; мо-

тивация к совместной деятельности; взаимозаменяемость членов команды [1]. 

Таким образом, команда – это единая система, характеризующаяся внутренней 

упорядоченностью, структурой, способностью к саморегуляции и развитию. 
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Требования наличия навыков командной работы не связаны с какой-либо 

конкретной профессией. В большей или меньшей степени командная работа, 

социальные и коммуникативные навыки необходимы во всех видах деятельно-

сти. Поэтом согласно ФГОС 3++, командная компетентность входит в перечень 

общекультурных компетенций выпускника вуза, который помимо профессио-

нальных знаний, должен обладать навыками командной работы и уметь реали-

зовывать себя в различных социальных ролях. 

Основным способом развития практических навыков командной работы 

является групповое обучение, которое получило широкое распространение еще 

в СССР (в середине 1920-х годов). Тогда оно называлось бригадно-

лабораторной системой, на которую перешли школы первой и второй ступеней, 

трудовые школы, университеты и военные академии. Однако, наряду с пре-

имуществами данного подхода, использование такой системы имело суще-

ственные недостатки, в частности, отметался низкий уровень знаний обучаю-

щихся по отдельным предметам. Поэтому в 1932 году эта система была отме-

нена [2]. 

В настоящее время групповое обучение предполагает активное взаимодей-

ствие студентов, совместное решение задач, обмен мнениями и координацию 

усилий. К таким форматам обучения, помимо проектной работы, можно отне-

сти: 

− дискуссионные семинары и дебаты. Это организация учебных осужде-

ний по актуальным проблемам дисциплины, требующих от студентов не только 

глубокого понимания материала, но и умения аргументировать свою позицию, 

слушать оппонентов, находить компромиссы и выстраивать коллективную 

стратегию убеждения; 

− кейс-стади. Представление студентам реальных или смоделированных 

профессиональных кейсов, решение которых требует совместного анализа, вы-

работки альтернативных решений, распределения ролей и коллективного выбо-

ра оптимального варианта. Например, для студентов юридических вузов это 

может быть имитация судебного процесса – группа разбиваются на роли 
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(судьи, обвинители, адвокаты, свидетели) для анализа и обсуждения судебно-

го дела; 

− совместное решение проблемных задач. Постановка перед группой сту-

дентов открытой проблемы, решение которой предполагает поиск информации, 

генерацию идей и выработку практических рекомендаций; 

− групповое моделирование и симуляции. Например, моделирование пере-

говоров, управление командой в кризисной ситуации; 

− совместное создание учебных материалов. Групповая подготовка пре-

зентаций, докладов, эссе, инструкций, где студенты распределяют задачи, ко-

ординируют свои усилия, проверяют и дополняют работу друг друга. 

В то же время при осуществлении группового обучения может возникнуть 

ряд проблем: 

− уровень группы. Влияет на эффективность обучения и мотивацию всех 

участников. Для конкретного студента общий уровень группы может значи-

тельно превышать его собственный уровень, быть ниже или приблизительно 

соответствовать ему. Следовательно, разница в обучении может как стимули-

ровать обмен опытом, так и вызывать фрустрацию. Поэтому возможно сниже-

ние самооценки и мотивации менее подготовленных участников. Для повыше-

ния эффективности группового обучения целесообразно формировать группы 

по уровню знаний и подготовки, использовать дифференцированные задания, а 

также постоянно оценивать и корректировать состав групп; 

− меньшая доля индивидуального изучения материала и снижение скоро-

сти усвоения. При групповом обучении участники меньше времени тратят на 

самостоятельное изучение учебного материала и больше взаимодействуют в 

группе. Группой метод способствует развитию командных навыков, обмену 

опытом и быстрому усвоению информации посредством командной работы, но 

при этом снижает глубину индивидуального понимания. Поэтому важно со-

блюдать баланс между групповыми и самостоятельными заданиями; 

− неравномерное участие студентов. Часто наблюдается неравномерное 

распределение нагрузки внутри группы, кроме того некоторые студенты прояв-
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ляют пассивность, что снижает эффективность группового обучения. Для вы-

равнивания степени участия преподаватель может менять роли студентов, 

например, предлагать по очереди выполнять необходимые действия на каком-

либо устройстве, симуляторе; 

− трудности контроля вклада участника группы. Как правило, участники 

группы получают общую оценку за выполненное задание. Однако при этом 

важно организовать такую форму контроля, которая позволяет контролировать 

вклад каждого студента [3]. Поэтому для обеспечения равного участия имеет 

смысл проводить дифференцированный контроль полученных знаний и навы-

ков. Например, поочередно опросить всех участников группы и дать правиль-

ный ответ в конце опроса. 

Для максимизации развития навыков командной работы в вузах необходи-

мо применять разносторонний подход. В первую очередь, это активное фасили-

тирование со стороны преподавателя, который должен направлять процесс, за-

давать стимулирующие вопросы, помогать студентам выстраивать коммуника-

цию, разрешать конфликты, но при этом избегать чрезмерного вмешательства, 

давая студентам возможность самостоятельно находить решения. Далее, разви-

тие рефлексии. Необходимо регулярное проведение рефлексивных занятий, где 

студенты будут анализировать процесс взаимодействия, успехи и трудности, 

что способствует осознанному развитию командных навыков. При этом целе-

сообразно использование разнообразных инструментов оценки: самооценка, 

взаимная оценка, оценка преподавателя, анализ индивидуального вклада и об-

щего результата группы. 

Интеграция с цифровыми технологиями (использование онлайн-платформ 

для совместной работы, обмена информацией, планирования и отслеживания 

прогресса) может значительно повысить эффективность группового обучения. 

При этом важно отметить, что существуют учебные дисциплины, где примене-

ние групповых методов обучения более рационально, а также дисциплины, где 

их применение менее оправдано. То есть при преподавании дисциплин, требу-

ющих прежде всего набора индивидуальных знаний и компетенций, не целесо-
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образно выделять большое количество учебного времени на развитие навыков 

командной работы. 

Таким образом, групповое обучение в вузах, выходящее за рамки проект-

ной парадигмы, является мощным инструментом формирования у студентов 

навыков командной работы. Эффективность такого обучения напрямую зависит 

от грамотного педагогического сопровождения, четкой постановки задач, при-

менения разнообразных методов оценки и создания стимулирующей среды, 

способствующей развитию командной синергии. Вклад преподавателей в со-

вершенствование этих методик являются инвестицией в будущее выпускни-

ков – их готовность к успешной адаптации в динамичном профессиональном 

мире. 
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