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Аннотация: в статье отмечается важность вовлечения молодых сотруд-

ников в профессиональную деятельность, а также необходимость оказания 

психологической поддержки посредством обязательного внедрения адаптаци-

онных программ органами государственной власти, что позволит сократить 

текучесть кадров. Проанализирован понятийный аппарат «адаптации государ-

ственного служащего», представлена классификация данного процесса на виды 

и подвиды. Выявлены особенности адаптации молодых специалистов на госу-

дарственной службе. 
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Реформа государственного управления, проводимая в нашей стране, затра-

гивает различные аспекты деятельности органов исполнительной власти и каса-

ется целого ряда нововведений. В условиях масштабных преобразований инсти-

тут государственной службы Российской Федерации продолжает испытывать на 

себе проблемы, возникающие из-за необходимости адаптации государственных 

гражданских служащих к новым условиям труда, постоянного профессиональ-

ного развития и приобретения новых навыков, необходимых для работы в новых 

условиях. 
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Реализация процесса адаптации сотрудников в полной мере является необ-

ходимым условием эффективного функционирования и развития государствен-

ной службы, что связано с особенностями корпоративной культуры, характером 

и условиями осуществления деятельности государственных служащих. Под кор-

поративной культурой государственной гражданской службы следует понимать 

общий нормативно – правовой статус, единые требования к ее прохождению, 

стратегические цели и задачи, наличие схожих ценностей, норм поведения, а 

также идентификации с внешним социальным окружением и даже наличие схо-

жих проблем. 

Необходимо отметить, что государственный служащий должен обладать та-

кими качествами, как ответственность, дисциплинированность, справедливость, 

стрессоустойчивость, умение своевременно и эффективно выполнять возложен-

ные на него задачи. Это лишь малая часть профессионально значимых качеств, 

которые лежат в основе социального портрета чиновника. Геополитическая не-

стабильность и цифровая трансформация обусловили вызовы в сфере устойчи-

вости и суверенитета системы государственного управления Российской Феде-

рации, которые требуют от государственных служащих свежих технических зна-

ний, способности работать в команде, умения быстро адаптироваться к измене-

ниям, способностью к непрерывному обучению, а также высокого качества ис-

полнения обязанностей. 

Наиболее мобильной и динамичной социальной группой населения, воспри-

имчивой к изменяющимся обстоятельствам и инновациям, является молодёжь, 

поэтому приоритетной задачей государства является привлечение на государ-

ственную службу молодых сотрудников, внутренне готовых как к обществен-

ному служению, так и преданности государственным интересам. 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 

2024 года №309 «О национальных целях развития Российской Федерации на пе-

риод до 2030 года и на перспективу до 2036 года» [1] определены направления 

развития гражданской службы государственной гражданской службы Россий-

ской Федерации, одним из которых является создание к 2030 году эффективной 
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системы подготовки, профессиональной переподготовки и повышения квалифи-

кации кадров органов государственной власти и органов местного самоуправле-

ния. Помимо прочего перед государством стоит цель – сформировать систему 

профессионального развития кадров на основе принципов равных возможно-

стей, приоритета профессиональных знаний и квалификаций. Однако такое раз-

витие не представляется возможным без профессионального становления госу-

дарственного служащего, в котором ключевую роль играет адаптация сотрудни-

ков, в частности, молодежи, поскольку вчерашний выпускник высшего учебного 

заведения, несмотря на наличие актуальных теоретических знаний, имеет недо-

статочные практические навыки и умения. 

Процесс адаптация в профессиональной деятельности является главной со-

ставляющей системы государственного управления, поскольку последствия не-

правильно выстроенной системы адаптации государственного служащего могут 

привести к такому негативному последствию, как текучесть молодых сотрудни-

ков вследствие имеющихся противоречий между движущими мотивами, побуж-

дающими их поступить на государственную службу (служение обществу, сопе-

реживание другим людям, возможность принимать решения) и реальной дей-

ствительностью. Отсюда, возникает острая необходимость внедрения адаптации 

служащих как обязательного кадрового мероприятия для лиц, впервые поступив-

ших на государственную гражданскую службу, а также ее регулирования орга-

нами государственной власти. Как показывает практика, большинство органов 

власти неэффективно используют механизмы адаптации государственных граж-

данских служащих, поскольку данная процедура не является распространенной 

и нормативно не закреплена на федеральном уровне. Зачастую сам процесс адап-

тации является частью испытательного срока, при этом он не тождественен ему, 

и может быть прописан в локальных актах государственного органа. Период 

адаптации по общему правилу должен составлять от трех месяцев до одного 

года, учитывая психологические особенности государственного гражданского 

служащего, которые диагностируются посредством проведения специальных 

психологических тестов. 
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Анализируя понятийный аппарат адаптации государственного служащего, 

следует отметить, что понятие адаптации государственного служащего не за-

креплено на законодательном уровне, что говорит об отсутствии единого под-

хода в его определении. Такая проблема как отсутствие единого подхода к пони-

манию адаптации определяются в научных работах Ф.Б. Березина, А.А. Суха-

нова и другими авторами. Исследователи применяют различные подходы к опре-

делению этого понятия. 

Например, Абдуллина А.Р. под адаптацией государственного служащего 

понимает приспособление, привыкание работника к требованиям профессии, 

усвоение им производственно-технических и социальных норм поведения, кото-

рые необходимы для выполнения трудовых функций [2]. 

По мнению Мансуровой М.И. и Радостевой М.В. процесс адаптации пред-

ставляет собой динамический процесс взаимодействия личности и среды, а ос-

новным критерием адаптированности личности можно выделить степень ее ин-

тегрированности в саму среду. 

На наш взгляд, наиболее точно отражает суть нашего предмета исследова-

ния и подходит для дальнейшего анализа определение Ивановой Н.Л. и Клима-

новой А.В. По мнению авторов, «адаптация государственных служащих высту-

пает как управляемый процесс вхождения личности в социальную и профессио-

нальную среду организации, который имеет свою структуру, особенности проте-

кания и временные рамки. При этом одним из важнейших результатов адаптаци-

онного периода является желание специалиста работать в новом коллективе и 

делать карьеру в новой организации как проявление социального и профессио-

нального самосознания личности» [3]. 

Говоря о процессе адаптации молодых сотрудников, необходимо отметить, 

что данная категория пользуется низким спросом у работодателей ввиду отсут-

ствия трудового стажа, а также гарантии, что молодой специалист «задержится» 

на рабочем месте. Тем не менее, молодежь более открыта для получения новой 

информации и быстрее адаптируется к установленным правилам, условиям 
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труда и нормам корпоративной культуры, предусмотренных на государственной 

гражданской службе. 

Адаптацию граждан, впервые поступающих на службу в органы государ-

ственной власти, принято классифицировать на следующие виды (табл.). 

Таблица 

Производственная адаптация 

Разновидность Содержание 

Профессиональная 

адаптация 

Дополнительное освоение профессиональных 

возможностей (знаний и навыков), а также формирование 

профессионально необходимых качеств личности, 

положительного отношения к своей работе, необходимых 

для исполнения функциональных обязанностей на 

необходимом уровне 

Психофизиологическая 

адаптация 

Освоение совокупности всех условий, оказывающих 

различное психофизиологическое воздействие на 

работника во время труда (физические и психические 

нагрузки, ритм труда, удобство рабочего места, шум, 

освещенность и прочее) 

Социально – 

психологическая адаптация 

Включение работника в систему взаимоотношений 

коллектива с его традициями, нормами жизни, ценностями 

Административная 

адаптация 

Знакомство с особенностями организационного механизма 

управления, местом своего подразделения и должности в 

организации, а организации – в отрасли 

Экономическая адаптация Знакомство с экономическим механизмом управления 

организацией, системой экономических стимулов и 

мотивов, с новыми условиями оплаты своего труда и 

различных выплат 

Санитарно-гигиеническая 

адаптация 

Освоение новых требований трудовой, производственной и 

технологической дисциплины, правил трудового 

распорядка 

Непроизводственная адаптация 

Адаптация к социальной 

инфраструктуре организации 

Знакомство сотрудника с предоставляемыми ему 

возможностями по улучшению жилищных условий, по 

использованию услуг учреждений образования и культуры, 

физкультурно-оздоровительных учреждений и баз отдыха 

Адаптация к 

непроизводственному 

общению с коллегами 

Вовлечение сотрудника в различные мероприятия, 

проводимые в организации или подразделении в нерабочее 

время 

Необходимость внедрения системы адаптации государственных граждан-

ских служащих как особой категории сотрудников обусловлена не только осо-

бенностями их профессиональной деятельности, а также характером внешней и 

внутренней среды, так как работники органов государственной власти зачастую 
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подвержены профессиональному выгоранию ввиду принятия решений с высо-

ким уровнем ответственности и необходимости соответствовать ожиданиям ру-

ководства. 

К особенностям адаптации специалистов на государственной гражданской 

службе следует отнести: 

− деятельность государственных служащих осуществляется в рамках жест-

кой специфической иерархической системы административных и межличност-

ных взаимоотношений; 

− должностные обязанности, права, требования к профессиональной дея-

тельности являются формализованными и регламентированными; 

− система оплаты труда государственных служащих в виде денежного со-

держания строго очерчена; 

− отсутствие конкурентов в привычном понимании во внешней среде; 

− процедура отбора и продвижение государственных гражданских служа-

щих носит субъективный характер; 

− профессиональная компетентность имеет узкое значение и определяет 

определенный круг вопросов, который уполномочен решать государственный 

гражданский служащий; 

− отсутствие нормативно обоснованного механизма прохождения испыта-

тельного срока с последующим заключением служебного контракта; 

Подводя итог всему вышесказанному, можно сделать вывод, что внедрение 

процедуры адаптации представляет собой сложный многоступенчатый процесс, 

требующий много времени и применения системного подхода. Перечисленные 

нами особенности адаптации государственных гражданских служащих рекомен-

дуется использовать при разработке программы адаптации для данной категории 

специалистов органов государственной власти, направленной на снижение 

уровня стресса и неопределенности у новых сотрудников, сокращение текучести 

кадров и формирование позитивного отношения к работе. 
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