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ПРОБЛЕМЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ СБОРА 

СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МАРКЕТПЛЕЙСОВ 

Аннотация: автор статьи отмечает, что развитие маркетплейсов как 

направления организации взаимодействия различных контрагентов важно в со-

временных условиях для каждой экономики. В традиционном представлении 

маркетплейс ассоциируется в большинстве случаев с организациями, предо-

ставляющими услуги в области сектора торговли. Последнее предопределяет 

достаточно узкое требование к текущим статистическим программам, орга-

низуемым по данному направлению. Предложено выделять профильные цифро-

вые платформы (маркетплейсы) и рассмотрено два основных варианта реали-

зации сбора данных по ним – через внесение дополнений в уже действующие 

формы федерального статистического наблюдения и развитие администра-

тивных источников данных на межведомственном уровне. 
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Маркетплейсы являются неотъемлемой частью современной повседневной 

жизни каждого человека. В настоящее время понятие маркетплейс ориентиро-

вано преимущественно на отражение предоставления услуг в области торговли, 

где под ним понимается «онлайн-платформа владельца агрегатора в информаци-

онно-телекоммуникационной сети «Интернет», позволяющая потребителю одно-

временно ознакомиться с предложением продавца товаров о заключении дого-

вора купли-продажи товара, заключить с продавцом товаров договор купли-про-

дажи, а также произвести оплату указанного товара путем наличных расчетов 

либо перевода денежных средств владельцу агрегатора в рамках применяемых 
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форм безналичных расчетов» [1]. Соответствующее определение, с одной сто-

роны, носит емкий характер, но другой – не позволяет выделить дополнительные 

признаки, например, характерные для аналогичных цифровых платформ, предо-

ставляющих схожие услуги, но только в государственном секторе или в каком-то 

отдельном профильном виде экономической деятельности [2; 3]. 

Такой подход приводит к тому, что на государственном уровне в направле-

нии маркетплейсов формируется определенный разрозненный информационный 

поток данных. 

Для маркетплейсов, осуществляющих деятельность в сфере торговли утвер-

ждена форма 1-маркетплейс (краткая) [4]. Другой сбор сведений по цифровым 

платформам, сопоставимым по своему функционалу с маркетплейсами, но реша-

ющими задачи в иных видах экономической деятельности, осуществляется по 

форме №3-информ (профильный раздел об использовании цифровых платформ 

для предоставления услуг (Раздел 14. Электронные продажи товаров (работ, услуг) 

в отчетном году)) [5]. Распределение структуры пользователей услуг «маркетплей-

сов» по видам экономической деятельности в 2024 г. представлено в таблице 1 [6]. 

Таблица 1 

Распределение организаций, осуществлявших продажи товаров (работ, услуг) 

по Интернету на основании данных формы №3-информ за 2024 год  

(по отдельным видам экономической деятельности), единиц 

 

Наименование 

вида экономической деятельности 
 

Число 

организаций, 

всего 

из них осуществлявших 

продажи через: 

в
еб

-с
ай

т 

сп
ец

и
ал

. 
м

о
б

. 

п
р
и

л
. 

м
ар

к
ет

п
л
ей

сы
 

A B 1 2 3 4 

Применение информационных 

и коммуникационных технологий 

по видам экономической 

деятельности 

114.АГ 98 716 57 297 25 442 33 241 

из них:      
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Сельское, лесное хозяйство, охота, 

рыболовство и рыбоводство 
A 2 070 711 323 522 

Добыча полезных ископаемых B 843 378 111 241 

Обрабатывающие производства C 8 460 4 281 1 036 2 804 

Обеспечение электрической 

энергией, газом и паром; 

Кондиционирование воздуха 

D 1 495 765 229 381 

Водоснабжение; Водоотведение, 

Организация сбора и утилизации 

отходов, деятельность 

по ликвидации загрязнений 

E 1 055 510 216 285 

Строительство F 2 323 1 008 339 681 

Торговля оптовая и розничная; 

Ремонт автотранспортных средств 

и мотоциклов 

G 27 965 17 749 10 780 13 913 

Транспортировка и хранение H 4 458 2 545 1 396 1 192 

Деятельность гостиниц 

и предприятий общественного 

питания 

I 1 557 999 709 652 

Деятельность в области 

информации и связи 
J 5 554 3 873 1 318 1 441 

Деятельность финансовая 

и страховая 
K 6 504 5 210 2 521 1 743 

Деятельность по операциям 

с недвижимым имуществом 
L 2 516 1 099 437 599 

Деятельность профессиональная, 

научная и техническая 
M 6 614 3 322 1 045 1 526 

Деятельность административная 

и сопутствующие дополнительные 

услуги 

N 2 186 1 003 415 568 

Государственное управление 

и обеспечение военной 

безопасности; социальное 

обеспечение 

O 9 512 4 547 1 756 2 507 

Деятельность в области 

здравоохранения и социальных 

услуг 

Q 6 076 3 596 1 007 1 530 

Деятельность в области культуры, 

спорта, организации досуга 

и развлечений 

R 8 688 5 124 1 705 2 453 

 

Из данных таблицы 1 можно отметить, что по направлению «маркетплейс», 

включающему также иные «цифровые платформы», применяемые для оказания 

услуг, в секторе торговли (Раздел G ОКВЭД2) применяют данное направление 
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всего 13913 единицы, что составляет 41,85% от общего числа организаций-поль-

зователей. Профильные (специализированные) маркетплейсы, ориентированные 

на оказание услуг в отдельных сегментах, сфокусированы, например, на решении 

вопросов, связанных с направлением «Деятельность гостиниц и предприятий об-

щественного питания» (Раздел I ОКВЭД2), требуют с позиции обеспечения кор-

ректного государственного регулирования/сопровождения, последующей реали-

зации мер по развитию их государственной поддержки, профильных программ 

на различных уровнях, решение задачи по организации статистического наблю-

дения за ними. Аналогичное справедливо и для организаций других видов эко-

номической деятельности. 

Общий механизм первичной реализации таких профильных программ стати-

стического наблюдения может быть реализован в следующей последовательности. 

1. Определяется профильный(-ые) государственный(-ые) орган(-ы), кото-

рый(-ые) представляется целесообразным определить в качестве координатора(-

ов) по вопросам подготовки «дорожной программы» для организации статисти-

ческого наблюдения за различными (отраслевыми) цифровыми платформами 

(маркетплейсами). С позиции ведомственной статистики здесь может являться 

Минцифры России, а узкоспециализированных отраслевых маркетплейсов – 

Минпромторг России. В первом случае (Минцифры России) в дополнение к тем 

показателям, которые уже представлены в форме федерального статистического 

наблюдения №3-информ [5], может предложить более развернутый перечень по-

казателей/индикаторов, отражающих результаты применения цифровых плат-

форм. Минпромторг России и иные органы государственной власти, учитывая 

специфику деятельности их юридических лиц, пользователей такого рода циф-

ровых платформ, могут внести свои дополнения/предложения в части профиль-

ных показателей/индикаторов, связанных с этим направлением. 

2. Разрабатываются предложения по наиболее типовым показателям цифро-

вых платформ (маркетплейсов). Решение соответствующей задачи требует: 

− обобщение сведений об уже имеющихся информационных ресурсах, при-

меняющихся в организациях различных видов экономической деятельности для 
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последующего выделения из них первичных цифровых платформ (маркетплей-

сов). Именно данная первичная совокупность информационных ресурсов, кото-

рую в последующем предполагается отнести к профильным (тематическим/от-

раслевым) цифровым платформам (маркектплейсам) должна будет на следую-

щем шаге рассмотрена в соответствии с определенным регламентом для включе-

ния в определенный список (реестр) [7]; 

− разработка регламента, определяющего порядок их включения/исключе-

ния и (или) внесения изменений в единый список цифровых платформ (маркет-

плейсов). Учитывая, что цифровые платформы (маркетплейсы) кроме техниче-

ских аспектов, также несут определенные экономические, решение вопросов, 

связанных с подготовкой такого рода регламента на межведомственном уровне 

должно осуществляться в контексте с Минэкономразвития РФ. Предварительно, 

Минэкономразвития РФ установило требование к такого рода цифровым плат-

формам для включения в реестр – минимальное количество аудитории на соот-

ветствующих площадках – 100 000 человек в год, а количество партнеров, кото-

рые совершили хотя бы одну транзакцию, – не менее 10 000 [8]. Обозначенная 

модель больше ориентирована на первичные маркетплейсы в сфере торговли и 

может потребовать определенной дополнительной настройки для других видов 

экономической деятельности; 

− для цифровых платформ, учитывая предложения от Минцифры России, 

Минпромторга России, других государственных органов власти и заинтересован-

ных сторон, формируется перечень показателей для цифровых платформ, учиты-

вающий их отраслевую специфику применения. 

3. проводится согласование со всеми заинтересованными сторонами итого-

вой системы показателей по рассматриваемому направлению. Дальнейшая инте-

грация показателей может осуществляться несколькими возможными вариан-

тами [9–12]. Первый вариант предполагает, что развитие программы статистиче-

ского наблюдения реализуется посредством внесения дополнений в текущую 

форму федерального статистического наблюдения №3-информ. Обозначенные 
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дополнения предполагают выделение в данной форме отдельного раздела по обо-

значенному направлению, который должны будут заполнять только организации, 

являющиеся пользователями цифровых платформ или их администраторами 

(собственниками). Второй вариант – ориентирован на развитие административ-

ных данных, допускающий накопление сведений о деятельности профильных от-

раслевых цифровых платформ у разных органов государственной власти. В по-

следнем случае потребуется решение задачи, связанной с подготовкой объеди-

ненного (сводного) документа, отражающего конечные результаты развития циф-

ровых платформ за определенный отчетный период. 

Обобщая вышеизложенное, необходимо отметить, что маркетплейс (цифро-

вая платформа) для современной торговли не ограничивается только направле-

нием, связанным с торговлей (Раздел G ОКВЭД2), где доминируют ограниченное 

число юридических лиц, предоставляющих услуги в данном направлении. С по-

зиции статистического анализа, маркетплейс в рамках формы 3-информ рассмат-

ривается значительно шире и включает также профильную цифровую платформу, 

через которую они могут предоставлять свои товары/услуги по другим видам 

экономической деятельности (учитывая их отраслевые признаки). Изучение 

формы №3-информ позволяет сделать вывод, что кроме традиционных маркет-

плейсов (Озон, Вайлдберриз и т. п.), представляется целесообразным также бо-

лее предметное изучение профильных/отраслевых. Решение последней задачи 

представляется возможным посредством внесения дополнений в действующую 

форму №3-информ (при условии расширения текущей федеральной программы 

статистического наблюдения в данном направлении) или через развитие новых 

подходов к формированию административных источников данных. 
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