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Динамика компонентов психологической  
готовности педагогов-психологов  
к профессиональной деятельности  
в условиях цифровизации образования

Резюме. Цифровая трансформация образования является неотъемлемой частью образовательного процесса 
современной школы, что обуславливает активную профессиональную позицию педагогов-психологов в цифровой 
дидактике образования. Объектом научного исследования является психологическая готовность педагогов-пси-
хологов, формирование ее компонентов в процессе осуществления профессиональной деятельности в условиях 
цифровизации образования школы. В статье представлен анализ результатов исследования психологической го-
товности педагогов-психологов в 2021 и 2024 годах. Данный анализ позволил выявить динамику сформированно-
сти отдельных компонентов психологической готовности педагогов-психологов на разных этапах цифровизации. 
При исследовании компонентов психологической готовности психологов школ использовался метод сравнительно-
го анализа данных двух поперечных срезов, полученных с использованием стандартизированных и авторских мето-
дик. В качестве основного результата исследования представлена положительная динамика информационно-ког-
нитивного, эмоционально-волевого, мотивационно-ценностного и операционально-деятельностного компонентов 
психологической готовности педагогов-психологов. Значимые различия подтверждены статистическим анализом 
полученных данных. В заключении представлена научная и практическая значимость исследования, отражающая 
концептуальное описание последовательности формирования отдельных компонентов психологической готовно-
сти и рекомендации по формированию не столько информационно-эмоциональных, сколько мотивационно-цен-
ностных характеристик профессиональной деятельности в рамках прохождения курсов повышения квалификации.
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психологическая готовность, операционально-деятельностный компонент, информационно-когнитивный компо-
нент, эмоционально-волевой компонент.
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Dynamics of Components of Psychological Readiness 
of Teachers-Psychologists for Professional Activities 

in the Context of Digitalization of Education

Abstract. Digital transformation of education is an integral part of the educational process in modern schools, which 
determines the active professional position of teachers-psychologists in digital education. The object of scientific research 
is the psychological readiness of teachers-psychologists and the formation of its components in the process of professional 
activity in the context of digitalization of school education. The article presents an analysis of the results of a study of the 
psychological readiness of teachers-psychologists in 2021 and 2024. This analysis revealed the dynamics of the formation of 
individual components of the psychological readiness of school psychologists at different stages of digitalization. The study of 
the components of the psychological readiness of school psychologists used the method of comparative analysis of data from 
two cross-sectional surveys obtained using standardized and author's methods. The main result of the study is the positive 
dynamics of the information-cognitive, emotional-volitional, motivational-value, and operational-activity components of the 
psychological readiness of school psychologists. Significant differences were confirmed by statistical analysis of the obtained 
data. In conclusion, the article presents the scientific and practical significance of the research, which reflects a conceptual 
description of the sequence of forming individual components of psychological readiness and recommendations for forming 
not only informational and emotional, but also motivational and value-based characteristics of professional activity within the 
framework of advanced training courses.
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Тĕп сăмахсем: психологи енчен хатĕр пулни, професси ĕҫĕ-хĕлĕ, психолог педагогсем, информаци илнипе 
шухăшлав пайрăмĕ, туйăмпа ҫирĕп кăмăл пайрăмĕ, хавхапа пахалав пайрăмĕ, хăвăрт тăваслăх пайрăмĕ.

Ăслăлăх статйи

Вӗренӗве цифрланӑ лару-тӑрура 
психолог педагогсем профессипе ӗҫлеме 
психологи енчен хатӗррин динамики

Аннотаци. Вĕренӳ цифра енĕпе улшăнни хальхи шкулăн вĕренӳ процесĕн уйрăлми пайĕ пулса тăрать, ҫавна май 
психолог педагогсене вĕренĕвĕн цифрлă дидактикинче професси хастарлăхне ӳстерме хистет. Ăслăлăх тĕпчевĕн объ-
екчĕ психолог педагогсен психологи енчен хатĕрри, унăн пайрăмĕсем (компоненчĕсем) шкулта вĕренĕве цифрăланă 
май профессипе ĕҫленĕ тапхăрта епле вăй илни пулса тăрать. Статьяра психолог педагогсем шкулта ĕҫлеме хатĕр пул-
нине 2021 тата 2024 ҫулсенче тишкернине илсе панă. Ку тишкерӳ психолог педагогсен цифрăланăвăн тĕрлĕ тапхăрĕнче 
психологи пайрăмĕсем епле пулнин аталанăвне тупма май пачĕ. Шкул психологĕсем психологи енĕпе мĕн таран хатĕр-
рине икĕ хут ирттернĕ урлă касу меслечĕпе (касу (срез) меслечӗ (урлӑ касу меслечӗ) - психологи тӗпчевӗсен меслечӗ, 
ҫав меслетпе пӗр вӑхӑтрах тӗрлӗ ӳсӗмри ҫынсен ушкӑнӗсене тишкереҫҫӗ) усă куртăмăр, ăна авторсен меслетлĕхĕ тата 
стандартлă меслетлĕхсем ҫине таянса шута илтĕмĕр. Тĕпчевĕн тĕп результачĕ тесе педагог психологсен псхологин ин-
формаци илнипе шухăшлав, туйăмпа ҫирĕп кăмăл, хавхапа пахалав тата хăвăрт тăваслăх пайрăмĕсем лайăхланнине 
пăхнă. Пĕлтерĕшлĕ уйрăмлăхсене тĕпчев кăтартăвĕсене статистика тишкерĕвĕ туса тĕрĕсленĕ. Пĕтĕмлетӳре тĕпчевĕн 
ăслăлăх тата практика пĕлтерĕшне ҫырса панă, педагог психологи енчен хатĕр пулнин уйрăм пайрăмĕсене концепци 
шайĕнче кăтартнă, квалификацие ӳстерекен курсра чăннипе психологин информаци илнипе туйăм пайрăмĕ мар, про-
фесси ĕҫĕн хавхапа пахалав пайрăмĕ пĕлтерĕшлĕрех пулнине ĕнентернĕ.
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Введение
Цифровая трансформация образовательной среды 

сегодня является неотъемлемым условием осуществления 
профессиональной деятельности педагога-психолога. 
Социальная ситуация профессионального развития в 
виде цифровой трансформации требует качественных 
изменений методологии, содержания и технологий 
профессиональной подготовки специалистов 
педагогической сферы [Зеер, Ломовцева, Третьякова, 
2020]. Находясь в самом процессе цифровой 
трансформации и продолжая свою профессиональную 
деятельность, педагог-психолог вынужден постоянно 
адаптироваться под неопределенные условия работы 
не только в процессе профессиональной деятельности, 
но и в период профессионального образования [Lacka, 
Wong, 2021; Sarpong, 2023]. В психологии существует 
специальный термин для подобной ситуации – работа 
(деятельность) в неопределенных условиях труда 
[Бершедова, Морозова, Овчаренко, 2023]. Одна из 
компетенций практически любого специалиста включает 
в себя навык действия в ситуации неопределенности 
[Сокольская, Богомолова, 2024]. В связи с современной 
ситуацией профессионального развития является 
актуальным вопрос формирования компонентов 
психологической готовности педагогов-психологов в 
условиях цифровой трансформации образования.

Психологическая готовность в научной литературе 
определяется с разных точек зрения и в психологической 
науке имеет свою историю [Захарова, Гарифова, 2021; 
Лежнина, Арефьева, 2023]. Поиск обоснованного 
определения психологической готовности осуществляется 
в психологической науке достаточно давно, учитывая такое 
сопредельное понятие как готовность к профессиональной 
деятельности [Сладкова, 2023; Сокольская, Богомолова, 

2023]. В разных теориях и подходах авторы выделяют по 
различным основаниям разное количество неразрывно 
связанных друг с другом структурных компонентов 
готовности: от трех-четырех до пяти компонентов [Захарова, 
Гарифова, 2021; Поваренков, 2024; Лежнина, Арефьева, 
2023; Санжаева, Миронова, Шапкин и др., 2022]. В своем 
исследовании мы остановились на четырехкомпонентной 
структуре психологической готовности: информационно-
когнитивный, эмоционально-волевой, мотивационно-
ценностный и операционально-деятельностный 
компоненты [Усольцева, 2022]. Двойственное обозначение 
компонента отражает в нашем исследовании поэтапность, 
логику его формирования [Усольцева, 2024]. Учитывая 
динамический характер составляющей психологической 
готовности, мы хотели убедиться в неравномерности 
формирования выделенных компонентов в условиях 
цифровой трансформации сферы образования.

Материал и методы исследования
Исследование сформированности компонентов 

психологической готовности педагогов-психологов к 
профессиональной деятельности проводилось с помощью 
стандартизированных опросников: методики диагностики 
уровня парциальной готовности к профессионально-
педагогическому саморазвитию (Н. П. Фетискин, 
В.  В. Козлов, Г. М. Мануйлов), методики «Утрехтская 
шкала увлеченности работой» У. Шауфели, А. Беккер 
(в адаптации Д.  А.  Кутузовой). Условия цифровизации 
образования, в которых работают специалисты, 
отношение к данным условиям профессиональной 
деятельности и компоненты психологической 
готовности изучались с помощью авторской анкеты 
«Психологическая готовность педагогов-психологов к 
профессиональной деятельности» (В. В. Усольцева).  
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Авторская анкета была разработана с учетом 
структуры каждого компонента психологической 
готовности. Полученные результаты позволили 
оценить сформированность отдельных компонентов и 
неоднородность сформированности данных компонентов 
психологической готовности у педагогов-психологов. По 
отношению к авторской анкете была применена оценка 
конструктной валидности. Результаты, полученные в 
виде первичных данных, соотнесены с первичными 
результатами методики диагностики уровня парциальной 
готовности к профессионально-педагогическому 
саморазвитию (Н.  П.  Фетискин, В. В. Козлов, 
Г.  М.  Мануйлов) (rs  =  0.236*, p ≤ 0,01). Полученные 
результаты позволяют утверждать, что авторская анкета 
может быть признана валидной.

Исследование было организовано на двух 
самостоятельных (несвязанных) выборках и проходило в 
разные временные периоды – в 2021 и 2024 гг.  Данное 
исследование не является панельным, так как наша задача 
состояла в сравнении показателей сформированности 
компонентов психологической готовности педагогов-

психологов в разных условиях цифровизации образования. 
Общая выборка составила 205 человек. На первом этапе 
исследования приняли участие 98 педагогов-психологов 
города Омска и Омской области в возрасте от 23 до 62 лет. 
На втором этапе – 105 человек в возрасте от 20 до 68 лет.  
Общий психолого-педагогический стаж работы составил 
от 1 года до 26-ти лет.

Результаты исследования и их обсуждение
В рамках проведения исследования с помощью 

стандартизированных методик и авторской анкеты 
были получены данные по основным четырем 
показателям психологической готовности педагогов-
психологов к профессиональной деятельности: 
информационно-когнитивному (И-К), эмоционально-
волевому (Э-В), мотивационно-ценностному (М-Ц) и 
операционально-деятельностному (О-Д) (таблица 1). 
Сформированность данных компонентов представлена 
с точки зрения уровневой организации – высокие, 
средние и низкие показатели.

Таблица 1. Показатели компонентов психологической готовности педагогов-психологов  
к профессиональной деятельности в 2021 и 2024 гг. (%)

Table 1. Indicators of the components of psychological readiness of psychological educators  
for professional activity in 2021 and 2024 (%)

Компоненты психологической 
готовности

2021 2024
φэмп.

2021 2024
φэмп.

2021 2024
φэмп.Высокий 

уровень
Средний 
уровень

Низкий 
уровень

И-К 5 14 2.23* 51 83 4.96** 44 3 7.79**
Э-В 3 41 7.37** 38 57 2.71** 59 2 10.38**
М-Ц 11 29 3.20** 59 69 1.48 30 2 6.19**
О-Д 1 19 4.96** 78 78 6.21** 63 3 10.51**

φэмп. – эмпирический показатель критерия Фишера
*- p ≤ 0,05
**- p ≤ 0,01
По показателю «Информационно-когнитивный 

компонент» в 2021 году 5% педагогов-психологов 
продемонстрировали высокий уровень, 51% – 
средний и 44% – низкий уровень. В рамках подобного 
исследования в 2024 году педагоги-психологи 
показали более высокий уровень сформированности 
И-К компонента. Количество психологов с высоким 
уровнем выросло до 14%, со средним уровнем – до 
83% и показатели низкого уровня снизились до 3%. 
В качестве метода математической обработки данных 
использовался критерий углового преобразования 
Фишера. Изменения показателей по трем уровням 
сформированности компонента оказались значимыми. 
Работа педагогов-психологов на протяжении последних 
четырех лет в условиях цифровой трансформации 
образования способствует благоприятному 
формированию И-К компонента психологической 
готовности специалистов. На протяжении данного 
периода времени разработаны онлайн-платформы, 
позволяющие осуществлять профессиональную 
деятельность педагога-психолога более эффективно. 
Полученные результаты показывают, что педагоги-

психологи достаточно быстро знакомятся с новыми 
цифровыми инструментами.

По показателю «Эмоционально-волевой компонент» 
динамика выражена в большей степени, чем по другим 
показателям. В 2021 году было выявлено 3% респондентов 
с высоким уровнем Э-В компонента. Средний уровень 
характерен для 38% респондентов. Большинство составили 
испытуемые с низким уровнем сформированного 
Э-В компонента – 59%. Распределение показателей в 
2024 году имеет другой характер: большинство – это 
испытуемые со средним уровнем выраженности Э-В 
компонента – 57%, высокий уровень сформированности 
продемонстрировал 41% респондентов, обладающих 
низким уровнем сформированности представляют 2%. То 
есть наблюдается значительное уменьшение по сравнению 
с 2021 годом. Большинство респондентов сформировали 
данный компонент на среднем уровне на протяжении 
четырех лет своего профессионального развития. 
Значимость изменений подтверждена. Многие цифровые 
инструменты, используемые педагогами-психологами 
в своей деятельности, вызывают положительную 
эмоциональную реакцию.
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По показателю «Мотивационно-ценностный 
компонент» психологической готовности в 2021 году 
педагоги-психологи в большинстве своем демонстрировали 
средний уровень сформированности – 59%, более 
низкие показатели – это низкий уровень (30%), еще 
ниже показатели – высокий уровень (11% респондентов). 
Изменение показателя в 2024 году имеет положительную 
динамику: высокий уровень продемонстрировали 29% 
испытуемых, средний уровень – 69% и низкий уровень – 
2%. Анализ результатов по М-Ц компоненту показал, что 
количество испытуемых со средним уровнем в 2021 году 
не имеет значимых различий с 2024 годом.

Операционально-деятельностный компонент 
на первом этапе исследования был сформирован в 
меньшей степени, чем предыдущие: 1% педагогов-
психологов продемонстрировали высокий уровень, 
36% – средний уровень и большинство (63%) – низкий 
уровень. По результатам исследования в 2024 году 
значимо увеличилось количество педагогов-психологов с 
высоким уровнем данного компонента – до 19%, средним 
уровнем – до 63%, низкий уровень сократился до 3%.

Наиболее активно изменения наблюдаются 
по эмоционально-волевому компоненту. Новизна 
цифровых инструментов, понимание того, что ученики 
оценят новизну и проявят интерес к таким способам 
обучения, понимание того, что в работе психолога 
такие инструменты также могут быть использованы, 
обуславливают активное формирование данного 
компонента психологической готовности педагога-
психолога. Динамика операционально-деятельностного 
компонента также более выражена, чем изменения 

других компонентов психологической готовности. 
Педагоги-психологи готовы использовать цифровые 
инструменты в своей профессиональной деятельности, 
готовы в рамках курсов повышения квалификации 
разрабатывать соответствующие проблематике 
подростков квесты, игры на онлайн-платформах.

Выводы
Таким образом, динамика показателей компонентов 

психологической готовности педагогов-психологов к 
профессиональной деятельности в условиях цифровизации 
образования имеет уверенную положительную тенденцию. 
Формирование компонентов психологической готовности 
носит неравномерный характер. При поэтапном 
характере формирования компонентов психологической 
готовности большинство педагогов-психологов имеют 
средний уровень сформированности психологической 
готовности к профессиональной деятельности. Педагоги-
психологи на протяжении последних лет, оказавшись 
в условиях цифровизации образовательного процесса, 
достаточно хорошо понимают, что собой представляют 
цифровые инструменты, у них сформировано 
положительное отношение к самому процессу 
цифровизации. Полученные результаты показывают, 
что программы повышения квалификации по данной 
тематике должны быть сконцентрированы не столько на 
информировании педагогов-психологов о новшествах 
цифровизации образования, сколько включать разработку 
непосредственного контента тех психологических 
проблем, с которыми сталкиваются специалисты в рамках 
своей профессиональной деятельности в школе.
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