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Аннотация: в статье рассматриваются ключевые характеристики совре-

менного образовательного процесса в условиях цифровизации и глобализации. 

Анализируются актуальные проблемы обучения английскому языку: снижение 

учебной мотивации, цифровое неравенство и информационная перегрузка. Опи-

сываются современные практики – коммуникативный подход, проектное обуче-

ние, геймификация и мобильные технологии. Особое внимание уделяется роли 

искусственного интеллекта в персонализации языкового образования и перспек-

тивам развития смешанного обучения. 
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1. Особенности современного образовательного процесса. 

Ключевой тенденцией XXI века является переход к информационному об-

ществу, в котором знания приобрели характер стратегического ресурса. В данном 

контексте принципиально изменилась концепция образования: оно перестало 

рассматриваться как конечный этап и приобрело непрерывный характер. Совре-
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менная образовательная система ориентирована не на воспроизведение инфор-

мации, а на формирование практических компетенций: коммуникативных навы-

ков, цифровой грамотности, критического мышления, способности к командной 

работе и адаптации к изменяющимся условиям. 

Развитие интернета и цифровых технологий обусловило появление новых 

форматов обучения: онлайн-курсов, дистанционных платформ, мобильных при-

ложений, систем на основе искусственного интеллекта. Вместе с расширением 

доступа к знаниям возникли новые педагогические задачи: формирование у уча-

щихся навыков критической оценки информации, её верификации и системати-

зации. 

Функции преподавателя претерпевают существенную трансформацию: в 

условиях, когда учащийся располагает свободным доступом к информационным 

ресурсам, роль педагога смещается в сторону наставничества, организации учеб-

ного процесса и формирования субъектности обучающегося. Исследования под-

тверждают, что обучение, направленное на развитие субъектности, обеспечивает 

более глубокие образовательные результаты [4]. В преподавании английского 

языка это проявляется в акценте на практическое использование языка в комму-

никативных ситуациях. 

Процессы глобализации обусловили рост значимости иноязычной коммуни-

кации. Международные программы академического обмена, совместные науч-

ные проекты, интернационализация рынка труда сформировали устойчивый 

спрос на специалистов, владеющих английским языком. Данные рынка труда 

свидетельствуют о стабильном увеличении числа вакансий, предполагающих 

владение английским [5]. Английский язык занял позицию универсального сред-

ства международного общения в области науки, бизнеса, образования и куль-

туры. 

2. Проблемы современного образования в области изучения английского 

языка. 

2.1. Снижение учебной мотивации. 



Sreda Publishing House 
 

3 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

Одной из актуальных проблем современного образования является сниже-

ние учебной мотивации обучающихся. К числу основных факторов относятся: 

перегруженность учебных программ, преобладание репродуктивных методов 

обучения, разрыв между теоретическим содержанием курсов и практическими 

потребностями учащихся, а также воздействие цифровых развлечений. В сфере 

обучения английскому языку данная проблема выражается в ориентации уча-

щихся преимущественно на сдачу экзаменов при отсутствии осознанной комму-

никативной цели. Эффективными средствами поддержания мотивации служат 

современные технологии, игровые механики, коммуникативные задания и учёт 

индивидуальных интересов обучающихся. 

2.2. Цифровое неравенство. 

Неравномерность распространения цифровой инфраструктуры обусловли-

вает существенные различия в образовательных возможностях учащихся. Пере-

ход к дистанционному обучению в период пандемии COVID-19 наглядно проде-

монстрировал зависимость качества образовательного процесса от технической 

оснащённости и уровня цифровой компетентности его участников. Систематиче-

ский обзор исследований в области электронного обучения подтверждает данную 

закономерность [6]. Применительно к обучению английскому языку ограничен-

ный доступ к цифровым ресурсам – онлайн-словарям, обучающим платформам, 

средствам видеоконференцсвязи -существенно снижает возможности учащихся. 

2.3. Информационная перегрузка и влияние искусственного интеллекта. 

Неограниченный доступ к информации в сети порождает проблему когни-

тивной перегрузки: учащимся становится сложнее выделять значимое содержа-

ние, проверять достоверность источников и систематизировать материал. В язы-

ковом обучении это проявляется в затруднённой навигации среди многообразия 

учебного контента различного качества. 

Интеграция искусственного интеллекта в образовательный процесс создаёт 

возможности для персонализации обучения, автоматической проверки заданий и 

адаптации учебного контента. Вместе с тем активное использование ИИ-инстру-
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ментов сопряжено с рисками: снижением самостоятельности учащихся и сокра-

щением практики живого общения. Задача педагога состоит в разработке мето-

дических подходов, обеспечивающих рациональное использование ИИ без 

ущерба для развития мышления и коммуникативных навыков. Одним из приме-

ров продуктивной интеграции ИИ служит нейросеть Twee, позволяющая инди-

видуализировать обучение говорению посредством автоматической генерации 

заданий [1]. 

3. Роль английского языка в современном мире. 

Английский язык занимает доминирующее положение в международной 

коммуникации – в сферах политики, экономики, науки, информационных техно-

логий и культуры. На нём публикуется основная часть научных исследований и 

проводятся международные конференции, что делает его владение необходимым 

условием участия в профессиональном дискурсе. Данные рынка труда подтвер-

ждают устойчивый рост числа вакансий, предполагающих коммуникацию на ан-

глийском языке [5], что определяет направленность учебных программ на про-

фессионально-ориентированное и межкультурное общение. 

В цифровой среде английский является основным языком программного 

обеспечения, технической документации и глобальных онлайн-платформ. По-

мимо инструментальной функции, владение языком обеспечивает доступ к иной 

культурной системе, способствует формированию межкультурной компетенции 

и развитию толерантного отношения к культурному разнообразию. Базовые 

навыки межкультурной коммуникации приобретают характер функциональной 

грамотности современного специалиста. 

4. Современные практики обучения английскому языку. 

4.1. Коммуникативный и проектный подходы. 

Коммуникативный подход сохраняет позицию одного из ведущих в мето-

дике преподавания английского языка. Его основу составляет формирование уме-

ний использовать язык в реальных коммуникативных ситуациях посредством 

разговорной практики, аудирования, работы в парах и группах. Данный подход 
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обеспечивает снижение психологического барьера и повышение практической 

направленности обучения. 

Проектный метод предполагает освоение языка в процессе решения практи-

ческих задач. Реализация учебных проектов – в форматах презентаций, исследо-

ваний, разработки веб-ресурсов, участия в международных онлайн-проектах – 

способствует развитию исследовательских навыков, критического мышления и 

самостоятельности учащихся. 

4.2. Цифровые технологии и геймификация. 

Современный арсенал педагога включает онлайн-платформы, мобильные 

приложения, интерактивные доски, системы на основе ИИ и электронные сло-

вари. Мессенджеры применяются как среда для развития письменной речи и рас-

ширения лексического запаса. Исследования фиксируют положительное отноше-

ние учащихся к подобным форматам, обусловленное их интеграцией в повсе-

дневную цифровую коммуникацию. 

Геймификация – введение игровых элементов в учебный процесс посред-

ством викторин, языковых игр и онлайн-квестов – способствует повышению 

учебной активности и снижению тревожности. Данный подход демонстрирует 

результативность как в работе с обучающимися младшего возраста, так и с взрос-

лой аудиторией [3]. 

4.3. Инклюзивное образование. 

Реализация принципа инклюзии в преподавании английского языка предпо-

лагает использование адаптированных учебных материалов, аудиоресурсов, суб-

титров, программ синтеза речи и индивидуализированных заданий. Инклюзив-

ный подход отражает как методическое, так и аксиологическое измерение обра-

зовательного процесса. 

5. Тенденции и перспективы развития обучения английскому языку. 

5.1. Персонализация и смешанное обучение. 

Персонализация обучения является одним из определяющих трендов совре-

менной образовательной практики. Технологические решения на основе ИИ поз-

воляют учитывать уровень знаний, темп усвоения, интересы и конкретные цели 



Издательский дом «Среда» 
 

6     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

учащегося. Особую значимость персонализированный подход приобретает в обу-

чении английскому языку для специальных целей: ориентация программы на 

профессиональные потребности обучающегося – в области экономики, инжене-

рии или медицины – оказывает положительное влияние на мотивацию [2]. 

Модель смешанного обучения, сочетающая очный и дистанционный фор-

маты, получает всё более широкое распространение. Она обеспечивает гибкость 

организации учебного процесса, сохраняет преимущества непосредственного пе-

дагогического взаимодействия и расширяет возможности для самостоятельной 

работы. Исследования подтверждают, что гибридные модели с элементами син-

хронного и асинхронного взаимодействия демонстрируют наилучшие показа-

тели вовлечённости и усвоения материала [6]. 

5.2. Мобильное обучение и ИИ-технологии. 

Мобильные устройства обеспечивают возможность изучения языка вне за-

висимости от места и времени посредством специализированных приложений, 

подкастов и видеоресурсов. Системы ИИ в языковом обучении реализуют функ-

ции анализа ошибок, генерации индивидуальных заданий, оценки произношения 

и диалогового взаимодействия. Нейросеть Twee, в частности, позволяет созда-

вать дифференцированные упражнения по говорению, чтению и аудированию в 

соответствии с уровнем группы [1]. 

Вместе с тем технологические инструменты не замещают роль преподава-

теля. Живое педагогическое взаимодействие, эмоциональная поддержка и экс-

пертная оценка прогресса, особенно в профессионально-ориентированном обу-

чении, сохраняют свою ключевую функцию. 

5.3. Международное онлайн-взаимодействие и формирование компетенций 

будущего. 

Цифровая среда обеспечивает учащимся возможность участия в междуна-

родных проектах, прохождения онлайн-курсов зарубежных университетов и 

непосредственного общения с носителями языка. Данная практика переводит 

процесс обучения из абстрактной плоскости в сферу реальной профессиональ-

ной и межкультурной коммуникации. 
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Освоение английского языка вносит существенный вклад в формирование 

компетенций, востребованных в условиях быстро меняющегося рынка труда: 

коммуникативных навыков, цифровой грамотности, критического мышления и 

способности к непрерывному самообразованию. Одновременно оно способ-

ствует развитию субъектности – умения управлять собственным образователь-

ным траекторией, которое признаётся центральной задачей современного обра-

зования [4]. 

Заключение. 

Образование XXI века функционирует в условиях интенсивной цифровиза-

ции и глобализации. К числу актуальных проблем относятся: снижение учебной 

мотивации, цифровое неравенство, информационная перегрузка и необходи-

мость интеграции инструментов искусственного интеллекта. Английский язык в 

данном контексте выступает не только учебной дисциплиной, но и универсаль-

ным средством профессиональной и межкультурной коммуникации. Рынок труда 

демонстрирует устойчивый рост спроса на специалистов, владеющих англий-

ским на уровне, достаточном для работы в международной среде [5]. 

Современные методические подходы ориентированы на коммуникатив-

ность, цифровую интеграцию и практическую направленность. Дальнейшее раз-

витие смешанного и мобильного обучения, международного онлайн-взаимодей-

ствия и ИИ-систем формирует новые возможности для повышения качества язы-

кового образования при условии сохранения ключевой роли педагога. Вне зави-

симости от уровня технологической оснащённости центральной задачей образо-

вательного процесса остаётся развитие личности, способной к самостоятельному 

мышлению, продуктивному сотрудничеству и непрерывному профессиональ-

ному росту. 
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