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Аннотация: автор статьи отмечает, что использование искусственного 

интеллекта (ИИ) в образовательной среде является одним из самых обсужда-

емых в педагогическом сообществе вызовом и уникальной возможностью XXI 

века. Подчеркивается, что искусственный интеллект не исключает учителя из 

образовательного процесса, но видоизменяет его профессиональную роль: 

смещаются акценты с передачи информации на педагогическое наставниче-

ство и организацию человеко-ориентированной учебной среды. Цель статьи – 

описать характер изменений учительской профессии в условиях цифровизации 

общества; определить компетенции, необходимые современному педагогу; вы-

явить перспективы развития профессии. 
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Алгоритмы ИИ в образовании способны выполнять сразу несколько взаи-

мосвязанных функций. Во-первых, становиться инструментом персонализиро-

ванного обучения, в процессе которого осуществляется постоянная диагности-

ка. «Алгоритмы анализируют действия обучающихся в режиме онлайн, обозна-

чая пробелы в знаниях эффективнее, чем при традиционной проверке» [6]. Си-

стемы адаптивного обучения определяют сложность материала под каждого 

обучающегося. «Если успеваемость ученика на высоком уровне, система фор-

мирует задания повышенной сложности, обеспечивая заинтересованность и 

включенность в процесс; в случае затруднения – предлагает дополнительные 
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материалы» [7, с. 5]. Сама концепция данного обучения не является новой, но, 

по словам Д.В. Лукашенко, «именно в цифровую эпоху, благодаря развитию 

технологий искусственного интеллекта, оно приобретает качественно новое из-

мерение и практическую реализуемость» [2, с. 42]. 

Во-вторых, ресурсы ИИ-технологий могут быть использованы для генера-

ции конспектов занятий и контрольных работ, визуализации материала, что зна-

чительно упрощает работу педагога и сокращает время на подготовку. Приве-

дём примеры распространённых нейросетей. Для создания планов занятий: 

Кэмп, Study AI, Zaochnik. Нейросети для работы со структурой и текстом: 

YandexGPT, ChatGPT, Wait, Notion AI. Нейросети для работы с изображениями: 

Шедеврум, Kandinsky, Stable Diffusion, Midjourney. 

В-третьих, различные чат-боты и нейросети помогают в организации само-

стоятельной работы обучающихся (GigaChat, ChatGPT, Кэмп, Photomath, 

Gradescope). Следует отметить, что «технологии ИИ требуют современных 

мощных устройств, высокоскоростного интернета и определённых навыков пе-

дагога» [3]. 

Обозначенные технологии имеют очевидную инструментальную природу. 

Они вносят разнообразие, дают почти неограниченный доступ к информации, 

предоставляют разные формы взаимодействия, но не способны обеспечить це-

лостность педагогического процесса, подразумевающего формирование цен-

ностных ориентиров и гражданской позиции, развитие социальной ответствен-

ности, оказание эмоциональной поддержки обучающимся. 

В связи с этим, внедрение ИИ в образование рассматривается ЮНЕСКО не 

в качестве замены преподавателя, а инструментом для усиления человеческого 

потенциала. В 2023 году организацией опубликовано «Руководство по исполь-

зованию генеративного искусственного интеллекта в образовании и научных 

исследованиях», в котором делается акцент на необходимости реализации чело-

векоцентричного подхода, уделении внимания инклюзивности, справедливости 

и этичности [5]. 



Sreda Publishing House 
 

3 
Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

Традиционный подход в преподавании, появившийся несколько веков 

назад, при котором учитель является основным источником и транслятором 

знаний, а обучающиеся – пассивными «получателями» этих знаний, не находит 

места в современном образовательном процессе: в условиях, когда информация 

общедоступна, а нейросети за несколько секунд генерируют ответы на задания, 

решают задачи разного уровня сложности, данная модель перестала быть акту-

альной. Учитель сегодня становится фасилитатором, ментором, занимается пе-

дагогическим дизайном. 

Такая трансформация нуждается в модернизации профессиональных стан-

дартов, учебных программ и курсов дополнительного профессионального обра-

зования. Учитель в эпоху ИИ не является техническим оператором, а становит-

ся рефлексирующим практиком, интегрирующим достижения ИИ в педагогиче-

ский процесс, продолжая человекоцентричный подход в образовании. 

В 2017 году Объединённым исследовательским центром ЕС разработана 

Европейская рамка цифровых компетенций педагога (Digital Competence of 

Educators, DigCompEdu), включающая 6 направлений формирования цифровых 

компетенций, в которых суммарно представлены 22 конкретные компетенции. 

Дадим краткую характеристику каждому из 6 направлений. 

Первое направление связано с компетенциями, обеспечивающими взаимо-

действие всех членов образовательной среды посредством цифровой инфра-

структуры – профессиональное взаимодействие с коллегами, обучающимися, их 

родителями. 

Второе направление определяет компетенции педагога осуществлять отбор 

цифровых инструментов, исходя из нужд и особенностей обучающихся, внед-

рять их в образовательный процесс; разрабатывать собственные цифровые ре-

сурсы и обеспечивать к ним безопасный доступ. 

Компетенции третьего направления связаны с учебным процессом: «Они 

охватывают компетенции учителя как фасилитатора образовательного процесса, 

обеспечивающего взаимодействие учащихся в групповых формах работы, а 

также способствуя развитию автономности учащихся» [1, с. 264]. 
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Четвёртое направление объединяет компетенции оценивания (формирую-

щего и итогового): «Педагогу необходимо умение критически оценивать и ана-

лизировать данные активности учащихся и обеспечивать эффективную свое-

временную обратную связь с использованием цифровых технологий» [1, с. 264]. 

Пятое направление определяет способность педагога обеспечивать доступ 

к ресурсам и реализовывать дифференцированный подход и принципы персо-

нализации с использованием цифровой инфраструктуры; вовлекать обучаю-

щихся в образовательный процесс, создавая условия и новые возможности для 

их личностного роста. 

Шестое направление описывает компетенции, связанные с «информацион-

ной и медиа-грамотностью педагога, его способностью эффективного взаимо-

действия в профессиональном сообществе, отбора информации и ресурсов в 

цифровой среде, а также благополучного решать возникающие у учащихся про-

блемы, связанные с использованием цифровых технологий» [1, с. 264]. 

Т.В. Потемкина определяет направления 2–5 как «стержень модели цифро-

вой образовательной. Они подробно описывают то, что какими именно компе-

тенциями должен овладеть современный педагог для того, чтобы осуществлять 

эффективную инновационную деятельность по использованию цифровых ин-

струментов в образовательной среде» [4, с. 25]. 

Овладение представленными компетенциями обеспечивает педагогу усло-

вия для профессионального развития и самосовершенствования: «развитие 

цифровых компетенций педагога позволяют ему воспользоваться дидактиче-

скими возможностями цифровых образовательных ресурсов, так как для разви-

тия «цифровой дидактики» характерны цифровые, дидактические проекты, 

предполагающие совместное обучение и создание новых знаний» [4, с. 25]. 

Очевидные преимущества внедрения ИИ в образовательную среду сопро-

вождаются рядом системных и этических вызовов. Прежде всего, речь идёт о 

неравном доступе к ресурсам, лицензионным сервисам и цифровому контенту, 

что может способствовать образовательному неравенству. Существует вероят-

ность чрезмерной автоматизации, в ходе которой исключается человеческое 
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взаимодействие, деятельность учителя сводится к техническому администриро-

ванию платформ, а творческий и воспитательный аспекты переходят на второй 

план. Ещё один вызов связан с профессиональной тревожностью, которую ис-

пытывают педагоги из-за нехватки времени на овладение компетенциями, необ-

ходимыми для работы с сервисами и платформами, и отсутствия своевременной 

методической поддержки. 

Минимизация данных рисков требует комплекса мер. На государственном 

и региональном уровнях важно обеспечить равный доступ к ресурсам ИИ, со-

здать рекомендации по их применению; разработать программы наставничества 

для учителей. 

В профессиональных сообществах необходимо развитие каналов и площа-

док для обмена опытом, дискуссий, совместной разработки цифрового инстру-

ментария и рекомендаций по его внедрению. 

Искусственный интеллект не отменяет профессию учителя, а способствует 

её трансформации – появляются новые инструменты и возможности для совер-

шенствования образовательной среды, дифференцированного подхода к обуча-

ющимся, развития их творческих и интеллектуальных способностей, а также 

профессионального роста педагогов. Успешное внедрение ИИ в образование 

требует системной работы, сочетающей педагогические, организационные, тех-

нические и правовые аспекты: обновление программ профессионального и до-

полнительного образования, создание системы для сбора, хранения и обработки 

данных, обеспечения их безопасности в соответствии с требованиями законода-

тельства, а также поддержка профессиональных сообществ. 
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