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Аннотация: в статье рассматривается значение современных техноло-

гий в образовании и их влияние на качество учебного процесса. Особое внимание 

уделяется цифровым образовательным платформам, интерактивным сред-

ствам, искусственному интеллекту, облачным сервисам и аналитике данных. 

Показано, что эффективность цифровизации зависит не только от техниче-

ского оснащения, но и от методической готовности преподавателя, защиты 

данных, педагогической целесообразности и сохранения баланса между тради-

ционными и цифровыми формами обучения. 
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Введение. Современное образование развивается в условиях интенсивной 

цифровой трансформации. Изменяются способы получения информации, фор-

мы взаимодействия преподавателя и обучающихся, требования к организации 

учебного процесса. Если ранее цифровые средства рассматривались в основном 
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как вспомогательные инструменты, то сегодня они становятся важной частью 

образовательной среды. При этом само наличие технологий не гарантирует по-

вышения качества обучения. Результат зависит от того, насколько обоснованно 

они включены в содержание дисциплины и насколько они помогают обучаю-

щимся понимать, анализировать и применять знания. 

Цель данной статьи состоит в рассмотрении современных технологий в 

образовании и определении условий, при которых они способствуют повыше-

нию качества учебного процесса. Для достижения цели необходимо охарактери-

зовать основные направления цифровизации, выявить их преимущества и обо-

значить риски, которые возникают при формальном или чрезмерном использо-

вании цифровых инструментов. 

Одним из наиболее распространенных направлений является применение 

электронных образовательных платформ. Они позволяют размещать учебные 

материалы, задания, тесты, ссылки на источники и результаты текущего кон-

троля в единой среде. Для обучающегося это удобно, потому что материалы до-

ступны независимо от места и времени. Для преподавателя платформа стано-

вится средством организации курса, контроля выполнения заданий и предо-

ставления обратной связи. Особенно важным является то, что электронные ре-

сурсы дают возможность возвращаться к сложным темам и осваивать материал 

в индивидуальном темпе. 

Важное значение имеют мультимедийные и интерактивные средства обу-

чения. Видеофрагменты, презентации, виртуальные лаборатории, тренажеры и 

интерактивные схемы помогают представить сложные процессы наглядно. Та-

кие средства особенно полезны при изучении технических, естественно-

научных и информационных дисциплин, где многие явления трудно объяснить 

только словесно. Однако мультимедиа должно выполнять не декоративную, а 

учебную функцию. Если визуальные элементы используются без связи с зада-

чами занятия, они могут отвлекать внимание и создавать иллюзию усвоения ма-

териала. 
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Особое место среди современных технологий занимает искусственный ин-

теллект. Интеллектуальные системы могут применяться для подбора заданий, 

проверки типовых работ, анализа ошибок, создания тренировочных материалов 

и поддержки самостоятельной работы. Для преподавателя такие инструменты 

могут снизить объем рутинных операций, а для обучающегося – обеспечить бо-

лее быструю обратную связь. Вместе с тем использование искусственного ин-

теллекта требует четких правил. Обучающиеся должны понимать, где допусти-

ма помощь цифрового инструмента, а где необходимо самостоятельное рассуж-

дение и личная ответственность за результат. 

Значительный потенциал имеют облачные технологии и сервисы совмест-

ной работы. Они позволяют нескольким участникам одновременно редактиро-

вать документы, готовить проекты, обсуждать решения и хранить материалы в 

общем доступе. Благодаря этому учебная деятельность становится более откры-

той и командной. Такие инструменты хорошо сочетаются с проектным обуче-

нием, потому что позволяют фиксировать вклад каждого участника, отслежи-

вать ход выполнения задания и организовывать коммуникацию между препода-

вателем и группой. 

Еще одним направлением является образовательная аналитика. Электрон-

ные системы фиксируют посещаемость, активность на платформе, результаты 

тестов, сроки выполнения заданий и типичные ошибки. Эти данные помогают 

преподавателю быстрее видеть трудности обучающихся и корректировать учеб-

ный процесс. Однако работа с данными должна быть этичной и безопасной. 

Необходимо соблюдать конфиденциальность, ограничивать доступ к персо-

нальной информации и использовать аналитику не для давления на обучающих-

ся, а для поддержки их образовательного прогресса. 

Успешное внедрение современных технологий невозможно без цифровой 

компетентности преподавателя. Педагог должен не только уметь пользоваться 

программами, но и понимать, какой инструмент подходит для конкретной темы, 

формы занятия и уровня подготовки группы. В цифровой среде меняется роль 

преподавателя: он становится организатором учебной деятельности, консуль-



Издательский дом «Среда» 
 

4     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

тантом и наставником, который помогает отбирать достоверную информацию, 

формулировать вопросы, анализировать результаты и применять знания на 

практике. 

При всех преимуществах цифровизации необходимо учитывать ее риски. К 

ним относятся информационная перегрузка, снижение концентрации внимания, 

технические сбои, зависимость от качества интернета, неравный доступ к 

устройствам, а также формальное выполнение заданий с помощью готовых от-

ветов. Поэтому современные технологии должны внедряться постепенно и 

осмысленно. На первом месте должны оставаться образовательные цели, со-

держание дисциплины, развитие мышления и самостоятельности обучающихся. 

Наиболее результативной представляется смешанная модель обучения, 

объединяющая очные занятия и цифровые ресурсы. Очный формат обеспечива-

ет живое общение, обсуждение и воспитательный компонент, а цифровая среда 

расширяет возможности самостоятельной работы, контроля и индивидуализа-

ции. Такое сочетание позволяет сделать учебный процесс более гибким, но при 

этом не разрушает значимость прямого педагогического взаимодействия. 

Заключение. Современные технологии в образовании являются важным 

фактором повышения качества учебного процесса, если они применяются мето-

дически грамотно. Они расширяют доступ к материалам, повышают нагляд-

ность, ускоряют обратную связь, поддерживают проектную деятельность и по-

могают учитывать индивидуальные особенности обучающихся. Однако их эф-

фективность определяется не количеством цифровых сервисов, а тем, насколько 

они связаны с педагогическими задачами. Следовательно, цифровая трансфор-

мация образования должна рассматриваться как комплексный процесс, вклю-

чающий техническое обеспечение, подготовку преподавателей, защиту данных 

и сохранение приоритета содержания обучения. 
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