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Аннотация: в статье рассмотрено понятие «командная работа», выяв-

лены компоненты эффективной командной работы. Представлены различия 

между групповой и командной работой с точки зрения организации и формируе-

мых в ходе этой работы качеств у обучающихся. Определены компетенции, раз-

вивающиеся у студентов вузов в командной работе. Выявлены педагогические 

стратегии, реализуемые в образовательном процессе вуза, направленные на раз-

витие навыков командной работы студентов. Обозначены возможные трудно-

сти при организации и реализации командной работы среди студентов вуза. 
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В условиях стремительно меняющегося мира, когда глобализация, техноло-

гический прогресс и усложнение профессиональных задач становятся нормой, 

навыки командной работы трансформировались в один из основных факторов 

успешной профессиональной деятельности. В связи с чем, данная статья посвя-

щена изучению педагогических стратегий, направленных на развитие у студен-

тов вузов компетенций, необходимых для эффективного взаимодействия в кол-

лективе/команде. 

Современный рынок труда предъявляет достаточно высокие требования к 

выпускникам вузов. Помимо предметных/профессиональных компетенций, ра-

ботодатели обращают внимание на специалистов, которые обладают сформиро-

ванными «мягкими навыками» (soft skills). Способность к сотрудничеству, кон-

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


Издательский дом «Среда» 
 

2     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

структивному решению конфликтов, грамотному распределению ролей, совмест-

ному принятию решений и достижению общих целей становится неотъемлемой 

составляющей профессиональной востребованности, что повышает конкуренто-

способность выпускника вуза. В настоящее время, система высшего образования 

должна не только осуществлять подготовку квалифицированных специалистов, 

но и развивать у студентов социальные и коммуникативные навыки, учить их вза-

имодействовать в профессиональном сообществе, развивать навыки работы в ко-

манде. 

В педагогических исследованиях А.А. Кузьмина и О.С. Быковской [4] отме-

чается различие между группой и командой. Группа, как формальное объедине-

ние обучающихся, формируется общими признаками (например, для решения за-

дачи при групповой форме работы на практической работе по учебной дисци-

плине; для выполнения творческого задания к фестивалю/конкурсу и др.). В 

группе основное внимание уделяется индивидуальной ответственности за лич-

ные результаты. Взаимодействие в группе может быть минимальным, а цели – 

преимущественно индивидуальными. Команда, как форма коллективной дея-

тельности, напротив, представляет собой высоко интегрированное сообщество: 

где на первый план выходит общая, всеми разделяемая цель, достижение которой 

может обеспечиваться только при совместной слаженной работе и взаимной от-

ветственности. В командной работе должен срабатывать синергетический эф-

фект, когда результат коллективной работы всех участников превосходит сово-

купность индивидуальных усилий. 

Основное отличие командной работы о групповой, по мнению В.В. Пасечко 

[5], заключается в уровне интеграции индивидуальной работы каждого участ-

ника и построении эффективных взаимосвязей. Автор отмечает, что группа в 

большей степени ориентирована на индивидуальную деятельность с возможной 

взаимопомощью, а команда – строится на постоянном, скоординированном взаи-

модействии, направленном на достижение общей\коллективной цели. В.В. Па-

сечко пишет, что командная работа формирует у обучающихся навыки сотрудни-

чества, коммуникации, командного лидерства. 
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Исследователи О.И. Ваганова, А.М. Петровский, А.Ю. Веселова [2] отме-

чают, что построение командной работы должно опираться на принципы взаимо-

дополняемости, взаимозависимости, доверия и ответственности каждого участ-

ника, поскольку специфика командной работы заключается в объединении уси-

лий (знания, умения, навыки) всех участников для достижения общей цели. 

По мнению Л.А. Саенко, Е.В. Смирновой, Т.В. Поштаревой [6, 7] компонен-

тами эффективной командной работы выступают: достаточно ясно определенная 

цель, которая понятна всем участникам; цель должна быть единая (общая) для 

команды; распределение ролей и обязанностей в команде, когда каждый член ко-

манды понимает свою зону ответственности и функционал; конструктивная ком-

муникация, подразумевающая открытый и честный обмен информацией/матери-

алами; взаимное доверие и уважение, что выступает основой для сотрудничества; 

умение разрешать возникающие конфликты; совместное принятие решений, ос-

нованное на способности обсуждать, анализировать и выбирать наиболее опти-

мальные варианты; ситуационное лидерство, понимаемое как готовность брать 

на себя ответственность и вести за собой всю команду; групповая и саморефлек-

сия, позволяющая провести анализ проведенной работы, выявлять как положи-

тельные моменты, так и ошибки, что будет направлено на улучшение дальнейшей 

работы команды. 

О.В. Щегулина, Р.А. Ашурбеков, О.В. Журавлева [8] акцентируют внимание 

на важности обучения студентов работать в команде, подчеркивая преимущества 

данной формы построения образовательного процесса для формирования про-

фессиональных компетенций. Авторы отмечают, что эффективность работы ко-

манды, как взаимообучающей формы работы на учебной дисциплине, обуслов-

лена тем, что некоторые задания носят междисциплинарный характер (например, 

осуществление комплексных проектов), что трудно выполнить в одиночку, так 

как это слишком длительно по времени. Командная работа способствует появле-

нию инноваций и проявления творчества, поскольку синергия различных идей и 

подходов часто ведет к новым подходам и нестандартным решениям. 
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В работе П.А. Балышева [1] указывается, что во время совместной/команд-

ной работы активно развиваются личностные качества студентов: эмпатия, толе-

рантность, лидерские способности, умение аргументировать свою позицию, спо-

собность выслушать и принять другое мнение, способность к обсуждению. 

В системе высшего профессионального образования возможно использова-

ние целого ряда стратегий, стимулирующих командное взаимодействие у студен-

тов. Среди таких стратегий стоит выделить следующие активные методы обуче-

ния: 

‒ проектная деятельность: разработка бизнес-планов, создание программ-

ных продуктов, проведение совместных исследований; 

‒ дебаты и дискуссии: развитие навыков аргументации, слушание оппонен-

тов, выработка компромиссных решений; 

‒ совместное решение кейс-заданий: совместный анализ проблем професси-

онального характера и поиск решений. 

Интегрируя элементы командной работы в образовательный процесс необ-

ходимо учитывать, что это не только групповое решение заданий, но и коллек-

тивное оценивание. Кроме того, трансформируется роль преподавателя в настав-

ника, направляющего и моделирующего этот процесс. 

Ряд исследователей (П. А. Балышев, В.Я. Гельман и др.) [1, 3] выделяют не-

которые трудности при организации и реализации командной работы среди сту-

дентов в вузе: 

1) низкая мотивация студентов к работе в команде, предпочитая индивиду-

альную работу; 

2) неопытность преподавателей в организации совместной работы студен-

тов; 

3) различия в уровне подготовки студентов в одной подгруппе, что ведет к 

неизбежным конфликтам в команде; 

4) технические трудности и низкая цифровая грамотность некоторых сту-

дентов. 
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Среди путей преодоления указанных трудностей выделим следующее: ак-

тивное разъяснение преимуществ командной работы; внедрение системы оценок, 

стимулирующих вклад каждого студента; повышение квалификации преподава-

телей; тщательное формирование групп/команд; обучение студентов техникам 

бесконфликтного поведения; реализация междисциплинарных проектов; обеспе-

чение доступа к необходимым технологиям и проведение вводных/обучающих 

занятий. 

Таким образом, стоит отметить, что в командной работе у студентов разви-

вается целый комплекс компетенций, необходимых для дальнейшей профессио-

нальной деятельности. Педагогические стратегии развития навыков командной 

работы базируются на активных методах обучения, таких как проектная деятель-

ность, дебаты и дискуссии, кейс- технологии. Преодоление существующих про-

блем по организации командной работы студентов связано с активным включе-

нием преподавателями вуза в свою педагогическую практику групповых/команд-

ных форм обучения. 
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