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Аннотация: в статье рассматривается опыт применения веб-квестов на 

уроках информатики в 7 классе. Обоснован выбор веб-квеста как средства обу-

чения, соответствующего требованиям ФГОС ООО. Описана структура веб-

квеста, представлены темы курса информатики, по которым разработаны и 

проведены веб-квесты, а также приведен пример веб-квеста по теме «Про-

граммное обеспечение компьютера». 
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Федеральный государственный образовательный стандарт основного об-

щего образования определяет необходимость использования информационных 

технологий и интернет-ресурсов в образовательном процессе [6]. В рабо-

тах Т.К. Смыковской и Л.В. Дружининой отмечается, что в условиях роста ин-

формационного потока современному школьнику становится сложнее осмысли-

вать и критически оценивать получаемую информацию, что требует поиска но-

вых подходов к организации учебной деятельности, особенно значимого при обу-

чении информатике как в общеобразовательной школе, так и при подготовке к 

ОГЭ и ЕГЭ [2]. В условиях цифровой трансформации образования возрастает 

потребность в применении таких средств обучения, которые обеспечивают эф-

фективную интеграцию цифровых технологий и различных интернет-ресурсов в 

процесс изучения учебных дисциплин. Одним из таких средств является веб-

квест. В педагогической литературе веб-квест определяется как проблемное за-

дание с элементами ролевой игры, выполняемое с использованием интернет-
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ресурсов [7]. Использование веб-квеста предполагает погружение учащихся по-

средством ролевой игры в самостоятельный процесс поиска информации с при-

менением разнообразных интернет-источников. Такая организация учебной дея-

тельности позволяет перенести привычную для современных школьников циф-

ровую среду в образовательный процесс, сформировать опыт осознанного ис-

пользования информационных технологий и интернет-ресурсов для решения 

учебных задач. 

Особая целесообразность использования веб-квестов на уроках появляется 

в 7-х классах. Исследователи М.В. Дерендеева, В.П. Зайцева, К.В. Трушникова 

и Т.К. Смыковская в своих работах подчеркивают, что веб-квест обладает значи-

тельным дидактическим потенциалом для организации активной учебной дея-

тельности в основной школе. В 7 классе начинается изучение информатики, у 

учащихся формируются базовые представления об информации, информацион-

ных процессах и способах работы с цифровыми ресурсами. Однако учащиеся 

еще не имеют достаточного опыта самостоятельной работы с большими объе-

мами информации. В связи с этим наиболее эффективным будет использование 

поисковых веб-квестов с линейной структурой [4], предусматривающие после-

довательное выполнение взаимосвязанных заданий по четкому алгоритму. 

Разработанные в рамках исследования веб-квесты имеют единую структуру, 

включающую следующие элементы [3]: 

‒ введение – постановка проблемной ситуации, описание легенды, создание 

мотивации к выполнению задания; 

‒ роли – механизм выбора учащимся собственной траектории прохождения 

веб-квеста, определяющий тематический фокус деятельности; 

‒ центральное задание – формулировка проблемной задачи для решения, 

которой требуется прохождение веб-квеста, задание предполагает преобразова-

ния информации или создания нового продукта; 

‒ процесс – пошаговый алгоритм выполнения заданий с фиксацией проме-

жуточных результатов; 
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‒ ресурсы – перечень интернет-источников, рекомендованных для поиска 

информации; 

‒ критерии оценки – перечень требований к результатам работы, понятных 

учащимся; 

‒ заключение – подведение итогов, вопросы для рефлексии, обсуждение по-

лученных результатов. 

В соответствии с Федеральной рабочей программой по информатике [5] и 

УМК Л.Л. Босовой [1] для 7 класса были разработаны веб-квесты по основным 

разделам курса. Выбор данных тем обусловлен их значимостью для изучения ин-

форматики на данном этапе, а также возможностью активного использования ин-

формационных технологий и интернет-ресурсов различных типов (текстовых, 

графических, мультимедийных). 

Разработанный комплект включает пять веб-квестов: 

‒ «Информация и информационные процессы» – вводный веб-квест, направ-

ленный на поиск определений, сравнение видов информации и установление вза-

имосвязей между основными понятиями; 

‒ «Программное обеспечение компьютера» – изучение видов программного 

обеспечения, выполнение заданий на систематизацию и классификацию про-

грамм, анализ их назначения и представление результатов в структурированном 

виде; 

‒ «Обработка текстовой информации» – поиск информации, изучение тре-

бований к оформлению документов и их практическое применение при работе в 

текстовом редакторе; 

‒ «Компьютерная графика» – поиск сведений о видах компьютерной гра-

фики, сравнение графических редакторов и форматов файлов, создание графиче-

ских объектов; 

‒ «Мультимедиа» – поиск и отбор мультимедийных материалов, создание 

на их основе презентаций, интерактивных плакатов или видеофайлов. 

Таким образом, отбор указанных тем обусловлен их содержательным потен-

циалом для организации веб-квестов в условиях цифровой образовательной 
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среды, возможностью применения информационных технологий, использования 

разнообразных интернет-ресурсов и реализации практико-ориентированных 

учебных заданий. 

В качестве примера представим структуру веб-квеста «Программное обес-

печение компьютера», разработанного для учащихся 7-х классов. Основные эле-

менты структуры и фрагменты веб-квеста приведены на рисунках 1, 2 и 3. 

Введение. Учащимся предлагается проблемная ситуация: выяснить причины 

сбоя работы компьютеров в корпорации и подготовить справочный материал для 

сотрудников организации. 

Роли. В начале работы учащимся предлагается выбрать одну из трех ролей, 

определяющих дальнейшую тематику деятельности: системный администратор 

(изучает системное программное обеспечение), программист (изучает системы 

программирования), пользователь (изучает прикладное программное обеспече-

ние). Выбор роли задает индивидуальную траекторию прохождения веб-квеста: 

содержание заданий и характер создаваемого продукта определяются выбранной 

ролью, при этом структура веб-квеста сохраняется единой для всех учащихся. 

Центральное задание. Создать прототип программы. На основе изученного 

материала учащийся разрабатывает прототип программы, соответствующий вы-

бранной роли и направленный на решение предложенной проблемной ситуации. 

Прототип оформляется по шаблону и сопровождается пояснительным текстом. 
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Рис. 1. Фрагменты веб-квеста «Программное обеспечение компьютера» 

 

Процесс. Работа над веб-квестом включает последовательное выполнение 

четырех этапов. Каждый этап предполагает выполнение заданий, соответствую-

щих выбранной роли. 

Шаг 1. Заполнение рабочего листа. Учащийся получает индивидуальный ра-

бочий лист в соответствии с выбранной ролью и выполняет задания на воспол-

нение пропусков в определениях, классификацию, формулировку собственного 

понимания понятий и приведение примеров. Заполнение рабочего листа способ-

ствует погружению в роль, систематизации основных понятий темы и служит 

подготовительным этапом к выполнению тренажеров. 

Шаг 2. Выполнение тренажеров. Учащийся выполняет серию интерактив-

ных заданий, подобранных в соответствии с ролью. Тренажеры охватывают клас-

сификацию программ, соотнесение типов с примерами, определение функций 

операционной системы, выбор драйверов, типы лицензий, антивирусы, форматы 

файлов, системные требования, этапы загрузки операционной системы, соответ-

ствие утилит назначению. Набор заданий варьируется в зависимости от роли. 

Шаг 3. Создание прототипа программы. Учащийся разрабатывает прото-

тип программы, соответствующей его роли, используя предложенные шаблоны. 

Шаг 4. Выполнение теста. Учащийся проходит итоговый тест по теме, адап-

тированный к выбранной роли. 

Ресурсы. Для выполнения заданий учащимся предлагаются учебник инфор-

матики, образовательные сайты, видео лекции, рабочие листы и шаблоны для со-

здания прототипов программ. 
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Рис. 2. Фрагменты веб-квеста «Программное обеспечение компьютера» 

 

Критерии оценки. Итоговая оценка складывается из суммы баллов, получен-

ных за выполнение заданий в рабочем листе, тренажеры, прототип и тест. Про-

тотип оценивается по критериям: полнота, креативность, соответствие роли, ло-

гичность структуры. Расчет баллов происходит в специально разработанном ли-

сте самоконтроля. 

Заключение. Заключительная страница веб-квеста завершает сюжетную ли-

нию и подводит учащихся к итогам выполненной работы. На данном этапе уча-

щиеся представляют созданные прототипы, обсуждают полученные результаты, 

отвечают на итоговые вопросы и проводят рефлексию. 
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Рис. 3. Фрагменты веб-квеста «Программное обеспечение компьютера» 

 

Представленный комплект веб-квестов был апробирован на уроках инфор-

матики в 7-х классах МОУ «Гимназия №11 Дзержинского района Волгограда». 

Опыт его применения показал целесообразность использования веб-квестов при 

изучении курса информатики, так как веб-квесты позволяют эффективно инте-

грировать информационные технологии и интернет-ресурсы в образовательный 

процесс, сделать учебную деятельность более активной, самостоятельной и 

практико-ориентированной, а также повысить познавательный интерес учащихся 

к изучению информатики. 
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