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Аннотация: статья посвящена цифровой трансформации процесса взаи-

модействия с государством физических лиц, занимающихся предприниматель-

ской деятельностью. Автор исследует правовую природу автоматизации реги-

страционных действий и переход на электронный документооборот между 

предпринимателями и государством. Особое внимание уделяется перспективам 

создания единой цифровой среды. На основе анализа действующего законода-

тельства, включая Федеральный закон «О государственной регистрации юриди-

ческих лиц и индивидуальных предпринимателей», Федеральный закон «О прове-

дении эксперимента по установлению специального налогового режима «Налог 

на профессиональный доход», выявлены ключевые аспекты цифровизации пред-

принимательской деятельности. Статья содержит анализ современного под-

хода к государственной регистрации и перспективы совершенствования норма-

тивного регулирования легитимации предпринимательской деятельности в кон-

тексте развития единой цифровой среды. Результаты исследования могут 

быть использованы при разработке законодательных инициатив и в правопри-

менительной практике. 

Ключевые слова: цифровой профиль, индивидуальный предприниматель, 

цифровизация, электронная подпись, электронный документооборот, налог на 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


Издательский дом «Среда» 
 

2     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

профессиональный доход, Федеральная налоговая служба, государственная ре-

гистрация. 

Современные этапы цифровизации правоотношений в России коснулись и 

ведения бизнеса, что привело к формированию новых способов взаимодействия 

государства с представителями индивидуального предпринимательства. На про-

цессе вывода из теневой экономики данной категории субъектов экономической 

деятельности положительно отразилось упрощение получения государственных 

услуг в части легитимации предпринимательства путем автоматизации и инфор-

матизации экономики в данном секторе. 

Как отмечают Н. Л. Бондаренко и Ю. Г. Конаневич, «внедрение цифровых 

технологий не оказывает существенного воздействия на характер материальных 

и нематериальных потребностей индивида, оно лишь изменяет способы, под-

ходы и средства к их удовлетворению» [6, с. 61]. 

Стремительный переход экономических правоотношений в цифровое поле 

неизбежно подлежит комплексному правовому регулированию со стороны госу-

дарства и вместе с тем становится средством правового механизма, направлен-

ного на повышение прозрачности бизнеса, непрерывный мониторинг, и автома-

тизацию государственных услуг. 

1. Современные подходы к государственной регистрации предпринимате-

лей. 

В Российской Федерации ведется государственный реестр, содержащий све-

дения об индивидуальных предпринимателях – Единый государственный реестр 

индивидуальных предпринимателей (далее – ЕГРИП). ЕГРИП является феде-

ральным информационным ресурсом и ведется регистрирующим органом – Фе-

деральной налоговой службой (ФНС России), в том числе на электронных носи-

телях. В соответствии с п. 1 ст. 7 Федерального закона от 08.08.2001 г. №129-ФЗ 

«О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпри-

нимателей» разработан сервис, предусматривающим бесплатное предоставление 

сведений из ЕГРИП в форме электронного документа [1, ст. 3431]. 
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Государственная регистрация предпринимателя и изменения сведений о нем 

в классическом варианте в законодательстве осталась – подать документы в ФНС 

возможно лично. Однако наряду с классическим способом подачи документов у 

заявителей есть альтернативный: подача электронных документов, подписанных 

усиленной квалифицированной электронной подписью (УКЭП). 

Имеет большое значение процесс цифровизации налогового администриро-

вания – активное внедрение электронных сервисов Федеральной налоговой 

службы, личные кабинеты налогоплательщиков, автоматизированные системы 

учёта. 

Принимая во внимание государственную регистрацию статуса индивиду-

ального предпринимателя с использованием УКЭП в рамках данной тематики 

важно выделить, что данный процесс также может подразумевать личный визит 

в многофункциональный центр предоставления государственных услуг или к но-

тариусу, или в банк – банки, в частности, контролируют постановку индивиду-

альных предпринимателей на налоговый учет при открытии ими счета [8, с. 79]. 

При таких способах регистрации документы подписываются электронной под-

писью должностного лица. 

К вопросу пути онлайн-регистрации ФНС России представлено несколько 

сервисов: «Государственная онлайн-регистрация бизнеса» (в сервисе заявление 

формируется, подписывается УКЭП заявителя и онлайн направляется в ФНС 

России), «Подача документов на государственную регистрацию в электронном 

виде» (сервис исключительно передает пакет документов, подписанный УКЭП в 

другой специальной программе) [12]. Последний предназначен для всех заявле-

ний, направленных на государственную регистрацию изменений индивидуаль-

ных предпринимателей, содержащихся в ЕГРИП. 

Помимо указанных, также имеет место отдельно разработанное мобильное 

приложение «Личный кабинет предпринимателя» (ЛК ИП), в котором возможно 

подготовить пакет документов на первичную регистрацию, но после обязателен 

визит в ФНС России. Его ключевой функционал в электронном документообо-

роте с госорганом, не связанном со сведениями, содержащимися в ЕГРИП 
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(единый налоговый счет, налоговые декларации, переходы между налоговыми 

режимами, учет имущества). 

Е.В. Трофимовой зафиксировано, что с 2018 г. появилась возможность полу-

чать от регистрирующего органа электронные документы, подписанные УКЭП 

ФНС России [11, с. 31]. 

Результатами рассмотрения представленных в ФНС России электронных до-

кументов являются решение ФНС России, направленное в электронном виде с 

файлом с УКЭП по адресу электронной почты заявителя [5]. Вследствие всего 

вышеизложенного формируется цифровая среда: ФНС России (сервисы) – пред-

приниматели – ФНС России (регистрирующий орган). 

К предпринимателям – физическим лицам также относятся граждане, при-

меняющие налоговый режим «Налог на профессиональный доход» в соответ-

ствии с Федеральным законом от 27.11.2018 N 422-ФЗ «О проведении экспери-

мента по установлению специального налогового режима «Налог на профессио-

нальный доход» [3, ст. 7494]. Постановка на учет осуществляется на основании 

заявления, формирующегося с использованием мобильного приложения «Мой 

налог», то есть онлайн в электронном формате. Отказ от применения специаль-

ного налогового режима производится подобным образом через то же приложе-

ние. 

2. Цифровой профиль: компоненты, функции и технологические инстру-

менты. 

Одним из устоявшихся, в том числе в учебной литературе, определений циф-

рового профиля является следующее: совокупность цифровых записей о гражда-

нине, содержащихся в информационных системах государственных органов и ор-

ганизаций [7, с. 7]. Цифровые записи о гражданине, содержащиеся в государ-

ственных информационных базах, – это данные о физическом лице, включая пер-

сональные, биометрические и специальные. 

К персональным данным относят фамилию, имя, отчество, паспортные дан-

ные, СНИЛС, ИНН, дату и место рождения, адрес, семейное, социальное и иму-

щественное положение и т. д. Кроме того в целях улучшения защиты и 
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упрощения процедуры идентификации и аутентификации для получения услуг 

без личного присутствия в России производится сбор биометрических дан-

ных [10, с. 245]. 

Биометрические персональные данные – это данные о физиологических и 

биологических особенностях человека, которые позволяют установить его лич-

ность (ДНК, голос, радужная оболочка глаза, отпечатки пальцев, изображение 

лица и т. д.) [9, с. 326]. 

Вышеуказанные данные являются компонентами цифрового профиля. 

Также к компонентам цифрового профиля предпринимателя возможно причис-

лить и другие данные, находящиеся в государственных информационных систе-

мах, такие как: сведения из ЕГРИП, сведения о лицензиях, налоговые и бухгал-

терские данные, информация о судебных процессах и исполнительном производ-

стве, сведения о дисквалифицированных лицах, кредитная история и др. 

С точки зрения государственного регулирования основными функциями 

цифрового профиля можно выделить: идентификационно-верификационную 

(подтверждение личности и статуса без личного присутствия и дополнительных 

документов) и контрольно-надзорную (автоматизированный мониторинг). До-

полнительной функцией в рамках существующей цифровой среды стала репута-

ционная, имеющая значение для контрагентов предпринимателей, формируемая 

из публичных данных, предоставляемых государственными органами. 

К технологическим инструментам цифрового профиля предпринимателя 

представляется возможным отнести следующее: использование электронной 

подписи (в том числе УКЭП) в соответствии с Федеральным законом от 

06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной подписи» [2, ст. 2036]; Единую систему 

идентификации и аутентификации (ЕСИА) [4, ст. 7284] – авторизацию на других 

платформах, в том числе в сервисах ФНС России при помощи логина и пароля 

федерального портала «Госуслуги»; сервисы для электронного документообо-

рота («Государственная онлайн-регистрация бизнеса», «Подача документов на 

государственную регистрацию в электронном виде»); мобильные приложения – 

программное обеспечение, разработанное специально для налогоплательщиков 
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(«Налоги ФЛ», «Мой налог», «ЛК ИП»); публичные информационные реестры, 

информационные сервисы и ресурсы (ЕГРИП, сервис «Прозрачный бизнес», Гос-

ударственный информационный ресурс бухгалтерской (финансовой) отчетности, 

Федресурс). 

Е.В. Трофимова упоминает, что на сайтах ФНС России функционируют 

около 50 интерактивных сервисов, которые охватывают все категории налогопла-

тельщиков и сферы их интересов [11, с. 34]. Часть компонентов цифрового про-

филя находится на публичных электронных информационных ресурсах, предо-

ставляются круглосуточно и бесплатно. 

3. Проблемы и перспективы совершенствования цифрового профиля пред-

принимателя. 

Н.Л. Бондаренко и Ю.Г. Конаневич подчеркивают, что цифровизация – 

всего лишь инструмент совершенствования механизма хозяйственных (экономи-

ческих) отношений и одновременно новый способ возможных злоупотреблений 

в экономической сфере [6, с. 62]. 

В.И. Липунов, как и большинство других авторов, констатирует наличие 

угрозы безопасности цифровых данных [10, с. 246]. Статистика в сравнении 

2024 года с 2023 годом говорит о том, что около 90% всех зарегистрированных 

преступлений, предусмотренных ст. 272 УК РФ (неправомерный доступ к компь-

ютерной информации), составляет неправомерный доступ к учетным записям 

пользователей «Госуслуг» [13]. Большая часть этих преступлений были совер-

шены с применением методов социальной инженерии (основанные на психоло-

гии, а не на техническом взломе), таких как рассылка поддельных писем или сай-

тов-клонов, телефонное мошенничество, мошенничество через SMS-сообщения, 

создание вымышленного сценария, чтобы жертва поверила мошеннику и рас-

крыла данные и т. д. 

К рискам применения цифрового профиля можно добавить возможные сбои 

и уязвимости информационных систем – периодически происходящие техниче-

ские проблемы в работе сервисов ФНС России. В контексте электронного 
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взаимодействия с государственным органом, этот аспект всегда необходимо учи-

тывать. 

Возможное нивелирование права на личное присутствие, право на устные 

разъяснения и разрешение исключительных ситуаций – аспект, противостоящий 

автоматизации процессов. Важно помнить, что цифровой профиль формируется 

государством в первую очередь для граждан, а не граждане вынуждены исполь-

зовать цифровые платформы в отсутствии альтернативных вариантов. 

Еще одним негативным аспектом выступает разрозненность цифровых сер-

висов и платформ, имеющих, по сути своей, одни и те же цели и чаще всего од-

ного и того же оператора, но разработанных для конкретизированной узкой гос-

ударственной услуги или предоставления узконаправленной информации. Как 

ранее уже сообщалось, на сайтах ФНС России функционируют около 50 интер-

активных сервисов для разных категорий и разных задач. Это препятствует быст-

рому сбору необходимой информации, общей видимости процессов предприни-

мательской деятельности, затрудняет работу и снижает эффективность. 

Таким образом, ключевые проблемы цифрового профиля предпринимателя 

включают в себя угрозу безопасности данных, нестабильную работу сервисов ре-

гистрирующего органа по техническим причинам, нивелирование права на лич-

ное присутствие и устные консультации регистрирующего органа, разрознен-

ность и разобщенность цифровых сервисов. 

Проблема безопасности конфиденциальных данных в первую очередь свя-

зана с прогрессирующей киберпреступностью. В условиях использования об-

ширного набора средств безопасности: межсетевых экранов, средств анализа со-

держимого, средств предотвращения вторжений, антивирусных средств, средств 

мониторинга и контроля защищенности, чаще всего мошенникам удается обма-

нуть физическое лицо при помощи методов социальной инженерии. Решение 

этой проблемы должно быть комплексным: предупреждение граждан о возмож-

ных схемах мошенничества, непрекращающееся повышение уровня защищенно-

сти государственных цифровых платформ, популяризация повышения уровня 
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защищенности рабочего устройства, с которого производится взаимодействие с 

регистрирующим органом. 

Е.В. Трофимова отмечает, что процедуры коммуникации бизнеса с ФНС 

России через телекоммуникационные каналы связи прошли период адаптации, 

технические возможности возросли, контроль за субъектами предприниматель-

ства вышел на новый уровень [11, с. 34]. Следует отметить, что технические сбои 

в работе сервисов ФНС России наблюдаются всё реже и их поддержка стала бо-

лее стабильной и отлаженной. 

У заявителей есть выбор формата подачи документов в регистрирующий ор-

ган: лично или в электронном виде – что предоставляет возможность предприни-

мателям самостоятельно принимать решение о более комфортном для них спо-

собе взаимодействия в процессе получения государственной услуги. 

Электронное взаимодействие обеспечивает большую простоту и доступ-

ность процедуры государственной регистрации предпринимателей. Однако, 

важно акцентировать внимание на том, что способ взаимодействия путем лич-

ного визита в регистрирующий орган категорически нельзя отменять. Это свя-

зано и с маловероятной, но тем не менее возможной нестабильной работой сер-

висов, а также с правом человека на неиспользование электронных сервисов по 

личным мотивам. 

В.И. Липунов считает, что цифровое будущее человечества означает новый, 

намного более совершенный уровень организации человеческого общества, опи-

рающийся на применение цифровых технологий [10, с. 248]. 

Перспектива совершенствования цифрового профиля предпринимателя свя-

зана с сокращением многочисленных сервисов регистрирующего органа до од-

ной цифровой платформы, совмещающей в себя следующий функционал: такую 

же единую авторизацию через ЕСИА; все этапы регистрационных действий в 

ЕГРИП (от формирования заявления до получения ответа регистрирующего ор-

гана); переход между налоговыми режимами; формирование и направление от-

четности; контроль кассового оборудования; учет имущества; подтягивание све-

дений из всех информационных ресурсов ФНС России, в том числе для проверки 
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контрагентов, и другое. В дальнейшем это приведет к созданию единой плат-

формы для налогоплательщика со множеством ответвлений в различные катего-

рии и выведет электронное взаимодействие предпринимателя с регистрирующим 

органом на уровень единого окна в электронном виде. 
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