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Аннотация: в статье рассматривается влияние цифровой экономики на 

современный рынок труда и трансформацию профессий. Анализируются послед-

ствия внедрения искусственного интеллекта, автоматизации, цифровых плат-

форм и дистанционных технологий. Особое внимание уделяется изменению со-

держания трудовой деятельности и требований к профессиональным компе-

тенциям. Обосновывается положение о том, что цифровизация приводит не 

только к сокращению отдельных трудовых функций, но и к появлению новых про-

фессий и форм занятости. Делается вывод о необходимости развития цифро-

вых компетенций и непрерывного профессионального образования. 
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Цифровая трансформация является одним из основных факторов изменения 

современной экономики. Распространение информационных технологий, искус-

ственного интеллекта, автоматизированных систем и цифровых платформ влияет 

на организацию производства, содержание трудовой деятельности и требования 
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работодателей к работникам. Если ранее цифровые технологии преимуще-

ственно использовались как инструмент поддержки отдельных процессов, то се-

годня они становятся непосредственной частью профессиональной деятельно-

сти [1, с. 162–164]. 

Актуальность исследования обусловлена тем, что технологические измене-

ния происходят достаточно быстро, вследствие чего возникает необходимость 

адаптации работников и системы образования к новым требованиям. Для россий-

ского рынка труда особое значение имеют развитие дистанционной и платфор-

менной занятости, автоматизация рутинных операций и увеличение спроса на 

специалистов с цифровыми компетенциями [1, с. 165–167; 4, с. 157–161]. 

Цифровая экономика характеризуется широким использованием цифровых 

данных и технологий в производстве и управлении. Их применение позволяет 

ускорять обработку информации, снижать издержки и автоматизировать отдель-

ные трудовые операции. В результате изменяется структура спроса на рабочую 

силу [1, с. 163–166]. 

Одним из главных проявлений цифровизации является автоматизация. 

Наиболее подвержены ей стандартизированные и повторяющиеся операции, свя-

занные с обработкой информации, вводом данных, выполнением типовых расче-

тов и подготовкой документов. Однако автоматизация отдельных функций не 

означает исчезновения профессии в целом. В большинстве случаев цифровая тех-

нология заменяет лишь часть задач, тогда как контроль, принятие решений и про-

фессиональная оценка сохраняются за человеком [6, с. 981–984]. 

В связи с этим более обоснованным является понятие трансформации про-

фессий. Работник постепенно освобождается от рутинных операций и концен-

трируется на задачах, требующих аналитического мышления, ответственности, 

коммуникации и творческого подхода. Подобный процесс особенно заметен в 

условиях распространения искусственного интеллекта [6, с. 983–986]. 

Искусственный интеллект становится одним из важнейших факторов изме-

нения рынка труда. Он используется для анализа данных, подготовки докумен-



Sreda Publishing House 
 

3 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

тов, обработки информации и выполнения других интеллектуальных задач. Рос-

сийские исследования показывают, что влияние ИИ на занятость является неод-

нозначным: автоматизация может сокращать потребность в отдельных функциях, 

но одновременно создавать спрос на новые виды деятельности и специалистов, 

способных работать с цифровыми технологиями [6, с. 981–983, 990–992]. 

Развитие цифровой экономики приводит к появлению новых профессий. 

Возрастает потребность в специалистах по анализу данных, искусственному ин-

теллекту, информационной безопасности, программированию и управлению 

цифровыми продуктами. При этом цифровые навыки становятся необходимыми 

и в традиционных профессиях. Экономисту требуется работать с цифровыми 

аналитическими системами, юристу – использовать электронные правовые базы 

и инструменты обработки документов, специалисту по управлению персона-

лом – цифровые системы управления кадрами [5, с. 177–181]. 

Таким образом, происходит сближение профессиональных и цифровых ком-

петенций. Конкурентоспособность работника определяется не только уровнем 

специальных знаний, но и способностью эффективно использовать современные 

технологии [5, с. 181–184]. 

Значительные изменения происходят и в организации труда. Развитие циф-

ровых коммуникаций способствует распространению дистанционной занятости. 

Работник получает возможность выполнять профессиональные обязанности 

независимо от своего физического местонахождения. Это расширяет возможно-

сти поиска работы и позволяет работодателям привлекать специалистов из раз-

ных регионов [4, с. 162–168]. 

Одновременно развивается платформенная занятость. Цифровые плат-

формы обеспечивают взаимодействие между заказчиками и исполнителями и 

позволяют оперативно распределять трудовые задания. Такая форма занятости 

отличается гибкостью, однако связана с вопросами стабильности доходов, соци-

альной защиты и правового статуса работников [3, с. 607–612]. 

Ключевым последствием цифровизации становится изменение требований 

к профессиональным компетенциям. Помимо специальных знаний, всё большее 
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значение приобретают цифровая грамотность, способность работать с информа-

цией, аналитическое и критическое мышление, коммуникация и готовность к по-

стоянному обучению [5, с. 181–186]. 

В этих условиях возрастает роль непрерывного образования. Профессио-

нальная подготовка, полученная в начале трудового пути, не всегда позволяет со-

хранять конкурентоспособность в течение всей карьеры. Быстрое развитие тех-

нологий требует регулярного повышения квалификации и профессиональной пе-

реподготовки [2, с. 66–70; 5, с. 184–187]. 

Цифровизация имеет как положительные, так и отрицательные последствия. 

К преимуществам относятся повышение производительности труда, создание но-

вых профессий, расширение возможностей дистанционной работы и ускорение 

обработки информации. К рискам относятся сокращение отдельных видов заня-

тости, необходимость переобучения работников, рост конкуренции и появление 

новых проблем в сфере социальной защиты [1, с. 167–170; 6, с. 987–990]. 

В связи с этим государство и работодатели должны обеспечивать условия 

для адаптации работников. Важными направлениями являются развитие цифро-

вого образования, поддержка профессиональной переподготовки, совершенство-

вание законодательства о новых формах занятости и развитие механизмов за-

щиты трудовых прав [2, с. 67–71; 3, с. 620–624]. 

Цифровая экономика оказывает существенное влияние на рынок труда, из-

меняя содержание профессий, структуру занятости и требования к квалификации 

работников. При этом цифровизация не означает исключительно сокращение ра-

бочих мест. Основным результатом становится перераспределение трудовых 

функций между человеком и технологическими системами [1, с. 168–171; 

6, с. 990–992]. 

Наиболее активно автоматизируются рутинные операции, тогда как деятель-

ность, требующая профессионального суждения, ответственности, творческого 

мышления и коммуникации, сохраняет значительную роль человека. Одновре-

менно формируются новые профессии и повышается значение цифровых компе-

тенций [5, с. 177–183; 6, с. 983–987]. 
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Для российского рынка труда важнейшими задачами являются развитие не-

прерывного образования, профессиональная переподготовка работников и совер-

шенствование регулирования дистанционной и платформенной занято-

сти [2, с. 68–71; 3, с. 620–624]. Перспективы цифровой экономики связаны с эф-

фективным взаимодействием человека и технологий. Поэтому основой устойчи-

вого развития рынка труда становится сочетание профессиональных знаний, 

цифровой грамотности и способности работника постоянно адаптироваться к 

технологическим изменениям. 
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