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релляции населения с органами местной власти, обозначены преимущества реа-

лизации инициативы по внедрению проекта «Умный город», направленного на 

усовершенствование процессов управления муниципалитета на основе цифро-
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дач. 
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В современном мире ежедневно происходят глобальные изменения, затраги-

вающие все сферы жизнедеятельности общества. Сделав ретроспективный ана-

лиз, отметим, что если в XIX и начале XX века все силы были задействованы для 

развития промышленности, то в XXI веке основополагающее положение зани-

мает информация, поскольку с каждым годом все больше видов деятельности че-

ловека осуществляются посредством информационных технологий. В связи с 

этим аспектом важно чтобы права граждан были защищены, в том числе и на 

муниципальном уровне власти [7,8]. На данном этапе интерес всего человечества 
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к сети «Интернет» растет в геометрической прогрессии. Так, на октябрь 

2025 года общая доля пользователей данной сети составила 94% россиян [1]. 

Данные показатели свидетельствуют о том, что потребность в информаци-

онно-коммуникационной сети велика. Именно поэтому обращение любого жи-

теля, проживающего в крупном мегаполисе или же в небольшом населенном 

пункте, к ресурсам Интернета – это задача, которая подлежит решению в самое 

ближайшее время. Во многом это обусловлено тем, что данная сеть, представляет 

собой площадку, которая обеспечивает свободный доступ к различного рода ин-

формации, а также является основой процесса цифровизации в современных ре-

алиях и развитию уровня правовой культуры граждан, правопонимания [4] как 

на национальном, так и на международном уровне [9]. 

В последние годы цифровизация стала важным трендом развития общества 

и государства. Она представляет собой процесс, который повсеместно внедряет 

цифровые технологии в различные сферы жизнедеятельности [5,6], подчиняя та-

ким образом всю планету и даже пространство, находящееся за ее пределами. В 

широком смысле под этим термином понимается современное общемировое 

направление развития общества, ведущее к улучшению качества жизни [2, 

с. 118]. 

Так, созданное единое информационное пространство является не только 

критерием эффективной деятельности органов власти и должностных лиц, но и 

условием корелляции с гражданами. Цифровизация муниципалитетов представ-

ляет собой особый механизм, благодаря которому осуществляется решение во-

просов местного значения путем участия в территориальном общественном са-

моуправлении, внесении инициативных проектов и многое другое. Если движе-

ние в данном темпе продолжится и дальше, не исключено, что в ближайшем бу-

дущем органы местного самоуправления в процессе совершенствования право-

вого регулирования смогут перейти от уже обычного информационного присут-

ствия к интерактивному взаимодействию. 

Отражение данного процесса рассматривается и в городской среде, преду-

сматривая под собой создание современного города, при управлении которым 
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применяются новейшие технологии нашего времени. Сюда входят: информати-

зация, компьютеризация, а также цифровая связь. Города с развитой инфраструк-

турой открыты к достижению всех новых высот. Все это приводит к улучшению 

структуры муниципальной власти, в том числе и при регулировании вопроса о 

трудовых отношениях [10], которая вовлекает в данный процесс значительную 

часть населения, и способствует гибкому реагированию на запросы местных жи-

телей. 

В первую очередь, цифровизация затрагивает хозяйственную и бытовую де-

ятельность того или иного населенного пункта. Информационные технологии ис-

пользуются для максимального улучшения качества управления городскими ре-

сурсами. В то же время эффективность работы муниципальных и государствен-

ных служб в городах повышается. 

В период пандемии новой коронавирусной инфекции Covid-19 многие 

сферы жизнедеятельности были переведены на дистанционный режим, в том 

числе и работа органов местного самоуправления [3]. Взаимодействие органов 

местного самоуправления и граждан, решение вопросов местного значения (пуб-

личные слушания, обсуждения, опросы, сходы) осуществлялись на основании 

интернет-платформ в онлайн режиме. Общепризнанным представляется мнение, 

что вынужденные ограничения опосредовали «цифровой скачок» в каждом му-

ниципальном образовании. 

Во время пандемии коронавирусной инфекции Covid-19 население нашей 

планеты больше времени начало уделять социальным сетям и Интернету. Со-

гласно статистике, нагрузка на сеть увеличилась практически на 50%, однако ско-

рость соединения при этом не упала. Во многом это стало реальным благодаря 

проектам «Умный город», который поддержали многие города нашего государ-

ства во время пандемии. В данном формате проект реализуется с позапрошлого 

года. В планы городов-участников входит: установка дистанционных систем пе-

редачи данных, энергоэффективных светильников, создание автоматизированной 

системы учета потребления коммунальных ресурсов, систем мониторинга дви-
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жения коммунальной техники и школьных автобусов, умных пешеходных пере-

ходов и еще многое другое. Исходя из этого, можно утверждать, что цифровиза-

ция затрагивает множество различных сфер. Такое динамичное и всеобъемлю-

щее развитие интернет-связи позволяет внедрять цифровые технологии в транс-

порте, образовании, строительстве, лесном и сельском хозяйстве, а также в сфере 

государственного управления. 

Подводя итог вышесказанному, можно сделать вывод, что цифровые техно-

логии существуют и активно используются во всех сферах жизнедеятельности 

нашего государства. Также активное внедрение IT-технологий способствует эф-

фективному взаимодействию местных органов власти с гражданами Российской 

Федерации путем систем электронного документооборота, что способствует 

успешному управлению и деятельности органов местного самоуправления. 
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