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Аннотация: в статье исследуются возможности и риски применения ге-

неративного искусственного интеллекта (ИИ) при изучении профессионально 

ориентированного английского языка в техническом вузе. Цель – определить 

функции ИИ и предложить модель занятия. Авторы рассматривают эффек-

тивные приёмы работы с терминологией, профессиональными текстами и 

диалогами; предлагают сценарий занятия по английскому языку для студентов 

IT-направлений. Подчёркнута необходимость проверки ответов ИИ, самосто-

ятельной работы студента и контроля преподавателя. 
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Профессионально ориентированный английский язык необходим будущему 

техническому специалисту для чтения документации, обсуждения проектов и 

деловой переписки. Его освоение предполагает применение терминов для ре-

шения коммуникативной задачи в ситуациях профессионального общения. Ге-

неративный ИИ может создавать учебные материалы, ориентированные на 
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определенный уровень языковой подготовки студентов, и имитировать диалого-

вое общение, однако нуждается в методическом контроле. 

Цель исследования – рассмотреть возможности и ограничения ИИ в про-

фессиональном языковом обучении и предложить учебный сценарий. Объект – 

процесс обучения профессиональному английскому языку студентов техниче-

ского вуза; предмет – применение языковых моделей для развития коммуника-

тивных умений. Методы: анализ литературы, сопоставление функций ИИ и пе-

дагогическое моделирование. 

В методике English for Specific Purposes (ESP) курс выстраивается исходя 

из профессиональных потребностей: типовых ситуаций общения, текстов и 

терминологии [4]. Следовательно, ИИ следует применять для решения конкрет-

ных языковых задач. В дополненном стандарте CEFR отдельно рассматривают-

ся цифровое взаимодействие и языковое посредничество [5], необходимые при 

обсуждении технических требований. 

Рассмотрим основные возможности использования генеративного ИИ в 

языковой подготовке. 

Первое направление – адаптация учебных материалов: инструкций, описа-

ний продуктов и деловых писем. Модель может учитывать языковой уровень 

студентов, но сведения и термины преподаватель проверяет по профессиональ-

ным источникам [1; 2]. 

Второе направление – изучение терминов в контексте. Студенты сопостав-

ляют определения и примеры, предложенные ИИ, с технической документаци-

ей. Такой контроль необходим, поскольку модель может ошибаться в переводе 

многозначных терминов. 

Третье направление – имитация профессионального диалога с заказчиком 

или коллегой. Чат-бот помогает упражняться в уточняющих вопросах и аргу-

ментации, но не заменяет общение в парах и группах [3; 7]. 

Четвёртое направление – обратная связь по грамматике, стилю и точности 

формулировок. Замечания ИИ нельзя автоматически принимать за правильные: 

студент должен объяснять выбор или отклонение правки [6]. 
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Методическая модель строится по принципу «сначала задача – затем ин-

струмент». Преподаватель определяет профессиональную ситуацию, языковую 

цель и границы помощи ИИ. Работа включает три этапа: самостоятельное вы-

полнение, взаимодействие с моделью, проверка и доработка. Такая схема соот-

ветствует человекоцентричному подходу ЮНЕСКО [9]. 

Рассмотрим сценарий занятия «Clarifying software requirements and 

reporting an issue» («Уточнение требований и сообщение о проблеме») для сту-

дентов IT-направлений с уровнем B1-B2. За 90 минут обучающиеся тренируют-

ся описывать техническую проблему, задавать вопросы и писать заказчику. Сна-

чала они самостоятельно читают вымышленное техническое задание и выделя-

ют термины: requirement, issue, workaround. 

Далее модель получает инструкцию: «You are a client discussing a mobile 

application with a junior developer. Answer in English at B1-B2 level. Ask clarifying 

questions; do not complete the task for the student». Студент ведёт диалог, отмеча-

ет неточные ответы ИИ, а затем самостоятельно пишет письмо заказчику на 

100–120 слов. Модель комментирует ясность и стиль, но не переписывает текст. 

В завершение студенты проводят ролевую беседу в парах, меняются роля-

ми заказчика и разработчика и сравнивают реальную коммуникацию с ответами 

модели. ИИ остаётся средством тренировки, а итоговую речевую задачу выпол-

няет человек. 

Этапы занятия выстроены последовательно: анализ задания без ИИ, учеб-

ный диалог с моделью, самостоятельное письмо с комментариями ИИ и про-

верка рекомендаций в паре. Такая схема позволяет отделить помощь технологии 

от самостоятельной деятельности обучающегося. 

Для оценки предлагаются четыре критерия: точность терминологии, ло-

гичность сообщения, качество вопросов и самостоятельная проверка предложе-

ний ИИ. Каждый критерий получает 0–2 балла (максимум 8). Шкала носит ре-

комендательный характер. Дополнительно сопоставляются письменный ответ и 

устный диалог: оценка должна отражать не только правильность формы, но и 

умение решать профессиональную коммуникативную задачу. 
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Основные риски – неверные технические сведения, стилистические ошиб-

ки и подмена самостоятельной работы генерацией текста [6]. Поэтому студент 

сверяет ответы с документацией и самостоятельно принимает окончательные 

решения. 

В общедоступные сервисы нельзя загружать персональные данные, пароли 

и закрытую документацию. Достаточно вымышленных учебных ситуаций; сле-

дует учитывать доступность технологий и правила вуза [9]. Преподаватель ор-

ганизует взаимодействие и оценивает результат. Такое распределение ответ-

ственности отражено в рекомендациях ЮНЕСКО для педагогов [8]. 

Проведенное нами исследование показывает, что генеративный ИИ помо-

гает адаптировать учебные материалы, отрабатывать терминологию и диалоги, 

получать обратную связь по письму. Предложенное занятие сочетает работу с 

моделью и самостоятельную деятельность студентов. Педагогически оправдан-

ное применение технологии требует проверки технических сведений, защиты 

данных и сохранения ведущей роли преподавателя. 
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