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АНАЛИТИЧЕСКИМ МЕТОДАМ 

Аннотация: в статье описаны современные образовательные технологии, 

подходы, формы и инструменты аналитической подготовки бакалавров и маги-

стров в области менеджмента. В работе говорится об эффективности приме-

нения такого формата обучения аналитическим методам бакалавров и маги-

стров в области менеджмента, как лабораторный практикум. 
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Аналитический инструментарий является неотъемлемой составляющей 

подготовки бакалавров и магистров менеджмента. Ведущие отечественные и за-

рубежные вузы обязательно включают аналитические дисциплины в свои обра-

зовательные программы в области менеджмента [2; 3; 5], используют современ-

ные образовательные технологии, формы, методы и инструменты обучения, та-

кие как: сочетание аудиторного и дистанционного обучения, лабораторных прак-

тикумов и проектных исследований на базе различных информационных систем 

с широким спектром аналитических методов обработки данных и т. п. 

Основу подготовки менеджеров по программам бакалавриата и магистра-

туры составляют: понятийный аппарат, инструменты исследований, в том числе 

и аналитические методы исследований, а также инструменты принятия решений. 

Как показывает практика, наиболее сложным и трудоемким этапом обучения 
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является освоение слушателями аналитических методов исследований и получе-

ние практических навыков их использования. 

Автор преподает курсы аналитического цикла на бакалаврских и магистер-

ских программах по направлениям «Экономика» и «Менеджмент» в Балтийском 

федеральном университете имени Иммануила Канта (БФУ им.И.Канта) доста-

точно давно и считает формат выполнения слушателями лабораторного практи-

кума наиболее эффективной формой обучения [1, с. 139–151; 4]. 

Лабораторный практикум по обучению аналитическим методам исследова-

ний предусматривает выполнение слушателями лабораторных работ, каждая из 

которых включает решение практически значимой проблемы путем проведения 

исследования на основе значительного объема реальных статистико-экономиче-

ских данных с использованием конкретного метода, методики его реализации и 

программного средства. Важным фактором успешного освоения аналитического 

инструментария является его прикладное значение, поэтому в практикуме ис-

пользуются данные для решения реальных аналитических задач для менеджеров 

реальных компаний и рынков Калининградской области и РФ. 

При этом аналитическая подготовка магистров ведется не с «чистого листа», 

а с использованием двухуровневого лабораторного практикума. При этом пер-

вый уровень лабораторного практикума слушатели осваивают на программах ба-

калавриата. Это позволяет: 

− обеспечить преемственность обучения на программах бакалавриата и ма-

гистратуры по методической, инструментальной составляющим и программным 

средствам; 

− сократить разрыв в подготовке слушателей магистратуры и другие. 

Одна из основных проблем обучения на магистерских программах – это не-

большое число аудиторных часов, предусмотренных учебным планом. Поэтому 

лабораторный практикум рекомендуется размещать в дистанционной обучаю-

щей среде. В БФУ им. И. Канта используется достаточно распространенная в ву-

зах среда lms-moodle. Слушатели могут дистанционно знакомиться с теоретиче-

ским блоком лабораторной работы, заданием и проходить тестирование. На 
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аудиторных занятиях рекомендуется проводить мастер-класс по выполнению ра-

боты, собственно, выполнять исследование и защищать выполненную работу ве-

дущему преподавателю. 

В лабораторном практикуме слушатели осваивают широкий спектр методов 

и методик подготовки управленческих решений: от анализа рядов динамики и 

прогнозирования, а также регрессионного и эконометрического моделирования 

до прогнозирования методами углубленного анализа данных и имитационного 

моделирования. 

Приведем общую схему обучения аналитическим методам исследований в 

магистратуре на базе двухуровневого лабораторного практикума. Если маги-

странт не имеет базовой подготовки на профильных программах бакалавриата, 

ему предлагается самостоятельно освоить инструментальную часть бакалавр-

ской программы, т.е. выполнить лабораторный практикум первого уровня. 

Первый уровень лабораторного практикума по дисциплине «Методы и мо-

дели прогнозирования» для бакалавров включает работы по прогнозированию 

рыночных тенденций на основе экспертных оценок, по временным рядам; про-

гнозированию показателей, характеризующих состояние отраслевых рынков на 

основе регрессионного моделирования; показателей работы фирмы с использо-

ванием теории систем массового обслуживания и др. 

Второй уровень лабораторного практикума для магистратуры по дисци-

плине «Количественные методы в маркетинге» включает работы по моделирова-

нию рыночных тенденций, прогнозированию рыночного спроса, моделированию 

работы фирмы как системы массового обслуживания и др. 

Магистрант допускается к выполнению лабораторной работы практикума 

второго уровня при условии успешного прохождения входного тестирования. 

Для оценки готовности магистранта к выполнению практикума второго уровня в 

БФУ им. И. Канта используется дистанционная система электронного тестиро-

вания и балльно-рейтинговая система оценивания студентов. 

Для усиления аналитической составляющей подготовки магистров по 

направлению 38.04.02 «Менеджмент», по программе «Инновационные 
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технологии управления бизнесом», осуществляемой в Институте экономики и 

менеджмента БФУ им. И. Канта, в учебный план планируется ввести дисциплину 

«Аналитические методы исследований в цифровой экономике», разработка ко-

торой поддержана грантом Благотворительного фонда В. Потанина. В учебно-

методический комплекс дисциплины планируется включить рабочую про-

грамму, учебно-методическое пособие, лабораторный практикум и хрестома-

тию. 

Лабораторный практикум по каждой работе включает: теоретический блок 

лабораторной работы (презентация теории); блок задания (методику и кейсы для 

выполнения работы); контролирующий блок (контрольные вопросы и тесты для 

самопроверки); блок с примером (контрольный пример с видеоформами). 

Тематика лабораторных исследований предусматривает: 

− исследование развития отраслевых рынков на основе комбинирования 

прогнозов, полученных различными методами статистического и экспертного 

прогнозирования по временным рядам; 

− прогнозирование развития рыночной ситуации с использованием нейрон-

ной сети; 

− сегментирование рынка методами кластерного анализа и классификацион-

ными деревьями; 

− моделирование двухуровневого портрета потребителя (спонсора, постав-

щика, конкурента) для подготовки принятия бизнес-решений о целевом сег-

менте, прогнозирования спроса, сегментирования и др.; 

− анализ успешности рекламной кампании; 

− анализ эффективности функционирования фирмы на основе моделирова-

ния ее работы как системы массового обслуживания. 

В качестве инструментальных сред проведения лабораторных исследований 

в практикуме задействованы Excel™, Statistica™, SPSS™, MatLab™. 

Подведем итог. Лабораторный практикум является одним из наиболее эф-

фективных форматов обучения аналитическим методам бакалавров и магистров 

в области менеджмента. Преемственность обучения на двух уровнях подготовки 
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«бакалавр-магистр» обеспечивается использованием двухуровневой системы ла-

бораторных практикумов, что способствует повышению качества обучения и об-

легчает освоение аналитических компетенций за счет системного подхода. 
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