
Publishing house "Sreda" 
 

1 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

Соловьева Ирина Павловна 

канд. экон. наук, доцент 

Куприянова Марина Владимировна 

канд. экон. наук, доцент 

ФГБОУ ВО «Рязанский государственный  

радиотехнический университет имени В.Ф. Уткина» 

г. Рязань, Рязанская область 

DOI 10.31483/r-96267 

ОБЗОР ЗАРУБЕЖНЫХ И ОТЕЧЕСТВЕННЫХ  

МЕТОДИК ОЦЕНКИ УРОВНЯ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

Аннотация: в статье рассматриваются методологические подходы к 

определению уровня цифровизации. Систематизированы международные и рос-

сийские методы оценки цифровизации. Рассмотрены известные модели оценки 

цифровизации на уровне предприятия. Приводится краткая характеристика 

методов, выявляется возможность их применения для оценки уровня цифрови-

зации промышленного производства. 
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Современный этап развития экономических систем характеризуется возрас-

тающей ролью информационно-технологических факторов и их влиянием на 

развитие территорий. Это связано с распространением процессов цифровизации 

и автоматизации различных видов и сфер деятельности. Цифровизация стано-

вится глобальным трендом, способствующим трансформации социально-эконо-

мических и производственных процессов, открывает новые возможности для ве-

дения бизнеса. 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.31483/r-96267&domain=pdf&date_stamp=2020-11-05


Издательский дом «Среда» 
 

2     https://phsreda.com 

Содержимое доступно по лицензии Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

В настоящее время в зарубежной и отечественной научной литературе ак-

тивно обсуждаться различные аспекты цифровизации, начиная с базовых поня-

тий цифровой экономики и рассматривая более глубокие проблемы, связанные с 

внедрением, положительными и отрицательными последствиями цифровизации 

и др. Спорным в научной среде остается вопрос наличия эффективной и универ-

сальной методики оценки уровня цифровизации предприятий, отраслей, сфер 

экономики и т. д. 

Существующие методики, разработанные для оценки масштабов цифрови-

зации стран или регионов, из-за использования различных критериев и показате-

лей в международные и национальные статистики демонстрируют расхождения 

в оценках уровня цифровизации. Рассмотрим наиболее известные международ-

ные и российские методики с целью возможности их применения для оценки 

цифровизации промышленного производства (табл. 1) [4]. 

Таблица 1 

Международные методы оценки цифровизации 

Показатель Характеристика 

Глобальные индексы 

Рейтинг Digital Evolution 

Index (DEI) 

Используются 170 показателей по 4 субиндексам. Отражает 

прогресс стран в развитии цифровой экономики и уровень ин-

теграции глобальной сети в жизнь граждан страны, 

Дает обобщающую оценку на уровне страны. Не учитывает 

«сквозные» цифровые технологии. Не ориентирован на показа-

тели промышленного производства 

Индекс развития инфор-

мационных и коммуни-

кационных технологий 

(ICT Development Index, 

IDI)  

Ориентирован на распространение инновационно-коммуника-

ционных технологий. Оценивает по 14 показателям, входящим 

в 3 субиндекса (доступность, использование, практические 

навыки). Не учитывает «сквозные» цифровые технологии. Не 

ориентирован на показатели промышленного производства 

Глобальный индекс ки-

бербезопасности (Global 

Cybersecurity Index) 

Оценивает кибербезопасность по пяти параметрам. Не учиты-

вает «сквозные» цифровые технологии. Не ориентирован на по-

казатели промышленного производства 

Рейтинг The Future is 

Coming компании PwC 

Оценивает по десяти индексам готовность крупных городов к 

внедрению цифровых технологий. Не ориентирован на показа-

тели промышленного производства 

Глобальный индекс под-

ключений (Global Con-

nectivity Index, GCI) 

Рассчитывается на основе 40 показателей, отражающих степень 

развития стран и влияния пяти основных технологических фак-

торов роста, провоцирующих следующую волну экономиче-

ского роста в результате инвестиций в ИКТ-технологии. Не 
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учитывает «сквозные» цифровые технологии. Не ориентирован 

на показатели промышленного производства 

Международный индекс 

цифровой экономики и 

общества (International 

Digital Economy and So-

ciety Index, I-DESI) 

Рассчитывается по пяти индексам, включающим более 30 пока-

зателей. Характеризует уровень цифровой экономики стран-

членов ЕС-28 и в целом ЕС, в сравнении со странами, не входя-

щими в ЕС. Не учитывает «сквозные» цифровые технологии. 

Не ориентирован на показатели промышленного производства 

Индекс цифровизации 

экономики Boston Con-

sulting Group (e-Intensity) 

Определяет, по трем субиндексам с использованием 28 показа-

телей, воздействие Интернета на общество и бизнес структуры. 

Не учитывает «сквозные» цифровые технологии. Не ориенти-

рован на показатели промышленного производства 

Индекс мировой цифро-

вой конкурентоспособ-

ности (World Digital 

Competiveness Index – 

WDCI) 

Оценивается по трем субиндексам: знания, технологии, готов-

ность к будущему. Каждый из которых оценивается на основе 

трех субиндексов второго порядка с использованием пятиде-

сяти показателей, 30 из которых основываются на статистиче-

ских данных, 20 – на экспертных оценках. Не учитывает 

«сквозные» цифровые технологии. Не ориентирован на показа-

тели промышленного производства 

Индексы сегментов цифровой экономики 

Индекс развития элек-

тронного правительства 

(The UN Global E-Gov-

ernment Development In-

dex – EGDI) 

Оценивает уровень использовании информационно-коммуни-

кационных технологий государственными структурами по трем 

направлениям. Не учитывает «сквозные» цифровые техноло-

гии. Не ориентирован на показатели промышленного производ-

ства 

Индекс сетевой готовно-

сти (Networked Readiness 

Index)  

Оценивает уровень использования информационно-коммуника-

ционных технологий по трем направлениям с использованием 

53 показателей. Не учитывает «сквозные» цифровые техноло-

гии. Не ориентирован на показатели промышленного производ-

ства 

Индекс электронного 

участия (E-Participation 

Index – EPART) 

Характеризует уровень развития сервисов активной коммуни-

кации между гражданами и государством. Не учитывает 

«сквозные» цифровые технологии. Не ориентирован на показа-

тели промышленного производства 

 

Примечание. Составлено авторами. 

Далее перейдем к рассмотрению наиболее известных российских индексов 

оценки цифровой экономики (табл. 2) [2; 4]. 

Таблица 2 

Российские индексы оценки цифровизации 

Показатель Характеристика 

Рейтинг регионов РФ по 

уровню развития информа-

ционного общества (Минс-

вязь России) 

Показывает развитие информатизации в разрезе регионов. 

Используются 120 показателей для расчета 17 индексов. Не 

отражает степень развития и достижения ключевых показа-

телей по всем направлениям цифровой экономики 
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Мониторинг развития ин-

формационного общества в 

Российской Федерации (Рос-

стат России) 

Используются 118 показателей по двум направлениям. Не 

учитывает «сквозные» цифровые технологии. Не ориентиро-

ван на показатели промышленного производства 

Индекс «Цифровая Россия» 

(Московская школа управле-

ния СКОЛКОВО) 

Оценивает, на региональном уровне наличие и успешность 

цифровизации, по семи субиндексам, на основе упоминания 

в публичных источниках, с учетом достоверности и цитиру-

емости событий  

Индекс цифровизации биз-

неса НИУ ВШЭ 

Оценивает пяти показателям: уровень использования широ-

кополосного интернета, облачных сервисов, RFID-техноло-

гий, ERP-систем и включенность в электронную торговлю, 

скорость адаптации организаций предпринимательского 

сектора экономики к процессу цифровизации. Не учитывает 

в полном объеме «сквозные» цифровые технологии. Не ори-

ентирован на показатели промышленного производства 

Цифровой индекс Иванова 

(ПАО Сбербанк) 

Характеризует по пяти субиндексам: доступ в Интернет, че-

ловеческий капитал, пользование Интернетом, коммерче-

ские сервисы, электронное правительство, степень проник-

новения цифровых технологий в жизнь граждан. Не учиты-

вает «сквозные» цифровые технологии. Не ориентирован на 

показатели промышленного производства 

 

Примечание. Составлено авторами. 

Рассматривая методологию расчета приведенных выше индексов, следует 

заметить, что в большинстве случаев они рассчитываются как среднее арифме-

тическое субиндексов или показателей. В ряде случаев используются весовые 

коэффициенты на основе экспертных оценок. На наш взгляд данный подход сам 

по себе закладывает субъективизм оценки. Кроме того, вышеупомянутые ин-

дексы носят глобальный характер объекта измерения. Следует заметить, что ме-

тодология определения глобальных индексов не направлена на оценку уровня 

внедрения «сквозных» цифровых технологий. Нет ориентации на показатели 

промышленного производства. На основании вышеизложенного представляют 

интерес модели оценки цифровизации на уровне предприятия (рис. 1) [1]. 



Publishing house "Sreda" 
 

5 

Content is licensed under the Creative Commons Attribution 4.0 license (CC-BY 4.0) 

 

Рис. 1. Модели оценки цифровизации на уровне предприятия 

Представленные на рисунке 1 модели более детально описаны в работах 

Т.А. Гилеевой. Она предлагает определять их как модели цифровой зрелости. 
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Следует отметить, что модели рассматривают деятельность предприятий с раз-

личных аспектов, при этом могут использоваться различные взаимодополняю-

щие методы оценки: самооценка, сравнительная оценка, экспертное оценивание 

и др. [1]. Однако они не затрагивают весь спектр «сквозных» технологий и не 

отражают степень развития и достижения ключевых показателей по всем направ-

лениям цифровой экономики. 

Резюмируя результаты проведенного исследования, отметим, что, несмотря 

на большое количество глобальных индексов цифровой экономики и индексов 

цифровой зрелости предприятий, практически отсутствуют методики оценки 

цифровизации на уровне секторов экономики. Так, на сегодняшний момент не 

существует единой и общепринятой методики по определению уровня цифрови-

зации промышленного сектора экономики. 

На наш взгляд, данная методика должна базироваться на доступной стати-

стической информации и позволять отслеживать влияние цифровизации про-

мышленного производства на экономику региона и страны. Этим обозначено 

дальнейшее направление нашего исследования. 
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