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Стратегия – это наиважнейший ресурс в развитии образовательной органи-

зации для повышения качество образовательных услуг. При ее помощи совре-

менная организация способна гибко подстраиваться под постоянно меняющиеся 

обстоятельства. Однако внедрение и дальнейшее применение обходятся весьма 

дорогой ценой. Но следует отметить, что существуют весомые доказательства 

того, что внедрение стратегического управления оправдывает себя с лихвой, в 

особенности для тех, кто находится в условиях нестабильности и низах рейтинга 

по качеству предоставляемых образовательных услуг. Стратегия это обобщаю-

щая модель действий, которые необходимы для свершения поставленных целей 

управления на основе выбранных критериев и эффективности распределения ре-

сурсов. Стратегия – набор правил для принятия решений, именно ими организа-

ция руководствуется в своей деятельности. Стратегия – это складывающийся из 
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нескольких этапов путь, который должна пройти организация от своего нынеш-

него состояния до того желаемого состояния, которое мы ожидаем. Исходя из 

вышеназванных перечисленного, можно сделать следующий вывод, что страте-

гия – это программа, план, генеральный курс субъекта управления по достиже-

нию им стратегических целей в любой области деятельности. Стратегия обяза-

тельно должна включать в себя четкие и реальные цели, так как результат будет 

являться решающим для общего исхода дела. Сохранять инициативу, то есть 

действовать во всю силу в нужно время. Организовать поведения всех работни-

ков таким образом, что бы можно было использовать меньшее количество ресур-

сов для достижения максимального результата. Обозначить четкое управление, 

которое предполагает корректное расписание определенных действий опреде-

ленного работника. В современных условиях любая организация, в том числе и 

образовательная, нуждается в наличии стратегии, которая должна четко соответ-

ствовать условиям функционирования образовательного учреждения. 

Стратегия – это комбинация из запланированных действий и быстрых реше-

ний по адаптации образовательного учреждения к новой ситуации, к новым воз-

можностям получения конкурентных преимуществ по качеству предоставляе-

мых образовательных услуг и новым угрозам ослабления ее конкурентных пози-

ций на рынке. 

В настоящем время значительно возросла потребность организаций в орга-

низации стратегического управления. Под управлением образовательной орга-

низации в целом понимается деятельность по созданию необходимых внешних 

и внутриорганизационных условий для эффективной совместной деятельности 

людей в данной организации, что предполагает обеспечение организованности 

(сплоченности, скоординированности, интеграции, консолидации) и целенаправ-

ленности (целеустремленности) совместной деятельности. В свою очередь 

управление стратегическое – это деятельность по разработке и реализации стра-

тегии, связанная с постановкой перспективных целей и задач организации и под-

держанием системы взаимоотношений между организацией и ее внешним окру-

жением, а способность к стратегическому управлению предполагает наличие 
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пяти умений: моделирование ситуации, выявление необходимости изменений, 

разработка стратегии изменений; использование в ходе изменений надежных ме-

тодов, реализация стратегического замысла. Эти умения в полной мере должны 

проявиться при разработке такого стратегического документа, как программа 

развития образовательного организации. 

Характеризуя виды управленческих документов в сфере развития образова-

тельной организации, можно выделить следующие: 

1) стратегия – жизнеспособная система действий, направленных на дости-

жение желаемого будущего (с обязательным определением общих направлений 

развития); 

2) концепция – документация долгосрочного развития образовательной ор-

ганизации; 

− программа развития – среднесрочные документы, предназначенные для 

обеспечения выполнения образовательной организацией своих задач; 

− проект (конкретная целевая программа) – локальные документы введения 

новшества с поэтапным расписанием. 

Исходя из выше сказанного, делаем вывод, что стратегия образовательной 

организации – это главное средство в работе для достижения желаемых резуль-

татов (целей). 

Главным направлением развития принято считать создание систем ресурсо-

обеспечивающей базы деятельности образовательной организации. Определение 

главных направлений развития требует определённого представления образова-

тельной организации на социально-образовательном рынке города или региона. 

В результате определяется миссия образовательной организации и утверждается 

его концептуальная модель, ориентированная на развитие. Модель образователь-

ной организации позволяет более точно определить проект стратегии развития, 

так как он разрабатывается на основе тщательного анализа программных и нор-

мативных документов всех уровней, конкретных условий жизнедеятельности об-

разовательной организации, отрицательных и положительных факторов его 

внешней и внутренней среды вокруг неё. 
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Для определения понятия «технология разработки стратегии развития орга-

низации» нужно использовать следующие элементы: 

1. Для чего это нужно делать (поставленная идея, цель)? 

2. Что необходимо для этого сделать (количество и качество необходимых 

действий)? 

3. Как это возможно реализовать (по какой технологии, рассматривая как 

можно больше вариантов для разработки наиболее оптимального плана)? 

4. Кто будет пользоваться (потребители)? 

5. Какое количество ресурсов необходимо задействовать (денежные, вре-

менные, эмоциональные)? 

6. Где это необходимо сделать (место)? 

7. Сколько времени потребуется на выполнение (определение четких сро-

ков, с учетом возможных временных погрешностей)? 

8. Кто будет ответственным исполнителем (координатор и сами исполнители)? 

9. Что ожидает в результате (экономический, социальный и другие виды эф-

фекта)? 

Если удалось ответить на все эти вопросы количественно и качественно увя-

зать элементы, значит, разработана технология принятия решения, достоверна и 

может служить основой для создания эффективной стратегии развития любого 

учреждения. Технология разработки стратегии образовательной организации 

должна прежде всего, отвечать на вопросы о постановке стратегических целей – 

основных направлений деятельности, ведущих к реализации желаемого резуль-

тата для образовательной организации. 

Для того что бы определить каких качественных результатов необходимо до-

биться, нужно верно ставить цель, которая расширяет и поясняет формулировку 

миссии. Если говорить о структуре стратегических целей, то их объединяют плани-

руемые результаты, которые образовательная организация желает достичь, в раз-

резе отношений с внешней средой и собственными процессами функционирования. 

Для того что бы корректно сформулировать цели стратегии необходимо 

учитывать все возможности, обозначить сильные и слабые стороны 
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образовательной организации, а также обязательным моментом является опреде-

ление угроз и проблем, а именно возможность их преодоления. При реализации 

необходимо учитывать характеристики социальной и организационной среды 

образовательной организации, свидетельствующие об успехе стратегии. 

Как правило при формировании стратегии выделяется три стадии. Первая 

стадия разработки подразумевает оценку рыночных возможностей и ресурсов 

образовательной организации. А именно это формулировка глобальной страте-

гической цели и создание общего видения стратегии, а также конкретных набо-

ров проектов, программ и планов, в рамках реализации стратегии. 

Доработка и корректировка вариантов стратегии осуществляется на второй 

стадии. 

Третья стадия – это стратегический выбор оценки лучшего варианта разви-

тия событий и принятие его в качестве основополагающего (базового) плана. В 

дальнейшем он будет служит фундаментом разработки ориентированных стра-

тегий, подготовки планов выполнения и бюджетов. При этом плановая модель 

подразумевает под собой ориентированный целенаправленный разумный про-

цесс, который осуществляется за счет знаний и умений компетентных специали-

стов, руководителей, находящий свое воплощение в системе планов. Как пра-

вило, чаще всего с его помощью разрабатываются, например, варианты страте-

гии слияний, поглощений, диверсификации. 

После составления анализа теоретической литературы можно сделать вы-

вод, что на определение стратегии любой образовательной организации влияют 

внешние и внутренние факторы. Однако для каждой организации факторы будут 

носит разный и специфический характер, который всегда изменяется во времени. 
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